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ACCIONES TOMADAS EN
LOS PRIMEROS CIEN DIAS
POR EL PRESIDENTE
JOSE RAUL MULINO

* Se impartioé instrucciones claras de gastar
menos y que haya mas inversion en la gente.

* La gestion del Consejo de Gabinete ahora es
transparente, al notificar que todas las actas
de las sesiones sean de acceso publico.

* Una campana sostenible para defender a
Panama de las listas fiscales discriminatorias
por considerarlas “denigrantes e injustas”.

* Todas las semanas dialogamos con la
ciudadania y los medios de comunicacion, a
través de una rendiciéon de cuentas directa con
la poblacién, donde presentamos los temas de
interés nacionaly de la agenda de gobierno.

* Se disminuy6 el gasto publico y el derroche
de fondos, presentando un Plan de Contencion
por hasta 1.387 millones de balboas para los
meses finales del 2024.

* En Consejo de Gabinete se aprobo el plan de
reconstruccion vial de Panama, y los Decretos
Ejecutivos para instaurar el Proyecto Mi Primer
Empleo y la creacion de la Secretaria Nacional
del Ferrocarril.

* En busca de mayor transparencia, se aprob6
un proyecto de ley que restablece al Organo
Ejecutivo el manejo de los traslados de
partidas presupuestarias, para garantizar el
mejor uso de los dineros de todos los
panamenos.

* Se impartieron instrucciones precisas para los
entes reguladores corrijan las profundas
deficiencias en el suministro de energia
eléctrica, telefonia y de agua en todo el pais.

* El Teleférico de San Miguelito sera licitado y,
en Consejo de Gabinete, se declaro de interés
publico el proyecto en los distritos de Panama
y San Miguelito, que se ejecutara bajo la
modalidad de Sistema de Concesion
Administrativa.

* Se destinaran los recursos necesarios para
hacerle frente a las necesidades que enfrentan
los estamentos de seguridad, incluyendo
incrementar el pie de fuerza de las unidades
policiales y los equipos que se requieran.

* Se inicié un proceso de consultas con los
diferentes sectores para salvar la Caja de Seguro
Social (CSS), donde las mesas tematicas sobre
prestaciones de Salud y la del programa de
Invalidez, Vejez y Muerte (IVM), recibieron
diferentes propuestas que beneficien a la
poblacién asegurada y garanticen la
sostenibilidad de las pensiones en Panama.

* Se agilizan las obras de abastecimiento de
agua, con la culminacion del Anillo Hidraulico
Norte, que se construye bajo la gestion del
Consejo Nacional para el Desarrollo Sostenible
(Conades), parte de nuestro compromiso para
acelerar la entrega de las distintas obras.

* EL nuevo hospital Amador Guerrero, en Colén, y
el Hospital General de Bugaba, en la provincia de
Chiriqui, seran terminado, dejando atras obras en
abandono, perdiendo el dinero del pueblo.

* Reunidos con directivos de la Asociacion
Bancaria de Panama (ABP) conversamos a fin de
lograr puntos de consenso hacia el objetivo del
Gobierno Nacional de facilitar el acceso de todos
los panameiios al sistema bancario.

* Se crearon dos fideicomisos dirigidos a impulsar
el financiamiento de la Micro, Pequefia y Mediana
Empresa, promoviendo la recuperacion
econdémica sostenible y mejorar la productividad
del tejido productivo panamenio.

* Las instalaciones de salud del MINSAy de la
Caja de Seguro Social laboraran en horario
extendido hasta las 6:00 p.m., decision tomada
en favor de todos los usuarios del servicio.

* Se tomaron acciones concretas para rescatar la
iglesia e historia de Portobelo y la puesta en
valor del Casco Histérico de la ciudad de Coldn,
Portobelo y San Lorenzo.

" Combate frontal contra de la migracion ilegal
por la frontera entre Panama y Colombia, con el
plan de deportacion y reforzando la seguridad en
la zona fronteriza.
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PRESIDENTE MULINQ PRESIDENTE MULIN
EN PARAGUAY REUNION R e R LIND VISITA DEL PRESIDENTE

INVITADO POR MERCOSUR INVITADO POR MERCOSUR DE COSTA RICA

PRESIDENTE MULINO SALUDO DEL SURMMER Cid PrEE DG
JUNTO AL SECRETARIO PRESIDENTE DE DE MANDATARIO EN
GENERAL DE LA ONU UCRANIA REPUBLICA DOMINICANA




Agenda internacional del
Presidente José Raul Mulino

José Raul Mulino visité Paraguay -para la Cumbre
de Jefes de Estados del Mercado Comun del Sur
(MERCOSUR)-, Republica Dominicana, Nueva York,
Estados Unidos, con motivo de la 79 Asamblea
General de la Organizacion de Naciones Unidas
(ONU).

MERCOSUR, Paraguay:

- Panama reiteré su interés de participar en el
MERCOSUR, y espera las comunicaciones
pertinentes de los paises miembros para que
guien hacia esa direccion de integracion regional,
con miras a que se afiance la posibilidad de un
TLC, del cual ya hubo un intento en el 2020.

« Elistmo pidi¢ la solidaridad de las naciones para
Panama debido a la discriminacién de paises que
incluyen al istmo en lista de todos los colores,
catalogandolo de paraiso fiscal.

» Denuncioé el problema de migracion ilegal que
enfrenta Panama, a un costo aproximado de

B/. 100 millones al ano, con las complicaciones
humanitarias y ambientales en la frontera con
Colombia, agravado por acciones de grupos
criminales.

+ En el marco de este foro, el presidente Mulino y
homodlogo de Brasil, Luiz Inacio Lula Da Silva,
evaluaron las estrategias para que Panama pueda
lograr -a corto plazo- ser miembro activo del
MERCOSUR, entre ellas, buscar una fase
intermedia o la negociacion de un tratado.

Republica Dominicana:

+ El presidente participd en la juramentacion
presidencial de Luis Abinader, respaldando una
declaracion conjunta de Cancilleres, en torno a la
crisis de Venezuela, ante la migracién de
ciudadanos de este pais.

- Panama se sumo a la Declaracion, acuerpada
ademas por Argentina, Canada, Chile, Republica
Chera, Costa Rica, Ecuador, Estados Unidos,
Guatemala, Republica Cooperativa de Guyana,
Republica Italiana, Reino de Marruecos, Reino de
los Paises Bajos y la Republica de Paraguay, en la
que se hizo un firme llamado a la sensatez y la
cordura en Venezuela.

Asamblea General de la ONU:

+ El Presidente participo de la 79 Asamblea General
de la ONU, se refirié al combate de la migracién
ilegal por la selva del Dariény el rechazo a las listas
fiscales discriminatorias contra Panama.

+ El presidente Mulino y su homoélogo colombiano,
Gustavo Petro, sostuvieron una reunién para dar
pasos en firme hacia una estrategia conjunta
contra la migracion ilegal por Darién.

- El presidente de Ucrania, Volodimir Zelenski
acordoé con Mulino abrir en el 2025 una embajada
en Panama, la cual le serviria como conexion con el
resto de Latinoamérica.

+ En el marco del encuentro, y para promocionar al
pais, presidente sostuvo reuniones con
corporaciones financieras y gremios empresariales
de Estados Unidos, a quienes reiteré el
compromiso de su gobierno de trabajar por un
Panama con reglas claras, sin corrupcion, para que
la inversion extranjera se mantenga y pueda crecer.
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DESPACHO DE LA PRIMERA DAMA

Algunos proyectos emblematicos del
Despacho de la Primera Dama.

+ Aprendo y me Divierto Conociendo mi Historia.

- Programa escolar de visitas guiadas en el Palacio
de las Garzas y el Casco Antiguo.

- 440 estudiantes de areas de dificil acceso se han
beneficiado con este programa.

+ Amor Sobre Ruedas.

- El despacho cuenta con cuatro unidades moviles
que brindan servicios especializados de salud,
entre  ellos: mamografias, papanicolaou,
electrocardiogramas, ultrasonidos e implantes
anticonceptivos.

- Desde el mes de julio se han beneficiado a mas
de 10,000 personas.

- Se trabaja en coordinacion con el Ministerio de
Salud.

+ Apoyo a Centros de Rehabilitacion.

- En coordinacién con el Ministerio de Gobierno,
trabajamos junto a fundaciones y la empresa
privada, para ampliar Llos programas de
resocializacién, mejorar las condiciones de las
personas privadas de libertad y de los custodios.

» Salud Visual.

-Desde julio se han realizado 367 tamizajes
visuales a estudiantes y entregado 351 lentes
medicados.

- Se efectuaron 1,211 tamizajes auditivos de
los cuales 151 estudiantes fueron referidos al
centro de salud.

- Se han realizado 620 tamizajes visuales a
adultos mayores de 40 anos y entregado 675
lentes de lectura.

+ Parque Omar.

- Refuerzo al mantenimiento de los jardines.

- Instalacion de nuevas luminarias.

- Mejoras a las infraestructuras y adecuaciéon
de espacios.

- Implementacion de
sostenibilidad.

proyectos de

* Primera Infancia

- Seguimos apoyando a los Centros de
Atencion Integral a la Primera Infancia (CAIPI)
del MIDES para que a los nifios y nifas se les
ensene de manera integraly divertida, a través
de actividades que desarrollen sus
habilidades.

« Jornada de esterilizacion a mascotas

- Junto a Mision Patitas y la Fundacion Spay
Panama se organizan jornadas de
esterilizacion de caninos y felinos a bajo costo
ademas se trabaja con la colaboracion de
instituciones, autoridades locales y la

empresa privada.
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MINISTERIO DE
DESARROLLO SOCIAL

i

Primera Infancia:

+ Se redujo matricula de B/.20.00 a B/.7.00 y
mensualidad de B/.15.00 a B/.5.00 en los Centros
de Atencion Integral a la Primera Infancia del
MIDES, y extendimos el horario de atencion de 7:00
a.m. a 5:00 pm beneficiando a mas de 2,215
familias, cuyos padres de familia tendran mayor
posibilidad de empleos dignos.

+ Evaluacion de impacto de los CAIPIS por parte
del Consorcio SIGIL Infométrica en 1,900 ninos que
asistieron a CAIPIS del MIDES y que ahora estan en
etapa escolar, con el objetivo de obtener
informacién importante, para mejorar politicas de
infancia en nuestro pais.

» Se realiza la Evaluacion Nutricional a 2,215 ninos
de los 94 CAIPIS a nivel nacional, entre las edades
de 0 a 3 aflos 11 meses.

Atencion Integral:

Relanzamiento de la Linea 147 con atenciéon 24
horas, 7 dias a la semana, para brindar apoyo
profesional sobre salud mental. En el primer mes
atendimos 484 llamadas.

Adulto Mayor:

* Realizamos la Primera difusién de la Politica
Publica a favor de las personas adultas mayores
del Plan 2024-2030.

- Logramos el seguimiento del 77% de los Centros
de Atencion Integral para Personas Mayores a nivel
nacional, beneficiando a 1,768 adultos mayores.

Inclusion y Desarrollo Social:

+ Se realizo el tercer pago de los Programas de
Transferencia Monetaria Condicionada por un
monto de 56 millones beneficiando a 191,412
personas con los programas 120 a los 65, Angel
Guardian, Red de Oportunidades y Bono
nutricional.

Alfabetizacion:

+ Se ha logrado alfabetizar a 98 personas y
contamos actualmente con 137 ambientes de
clases y 400 nuevos participantes iletrados con el
apoyo de 119 voluntarios.

Padrino empresario:

« Garantizamos la permanencia en el sistema
educativo de 264, gracias al apoyo de empresas
privadas y una inversion de B/. 114,550.95
correspondiente al pago de becas.

+ 123 jovenes becarios participaron del taller
“Orientacion Vocacional e Impulso del Empleo
Joven”, proporcionando informacién sobre la
oferta académica universitaria y la demanda
laboral en el futuro.

Voluntariado:

+ 129 nuevos voluntarios captados y capacitados
en centros educativos a nivel primario

« En alianza con la empresa Nestlé Panama se
desarrolla el proyecto “Prepara Tu Futuro Con
Exito”, para impactar 4,000 estudiantes. En la
primera fase 416 jovenes fueron capacitados.

« Jornada Voluntaria con Adultos Mayores en la
Fundacion Nueva Vida Howard, participaron 20
voluntarios.

- Se brindé apoyo para el desarrollo de taller de
Dibujo y Pintura, donde participaron 42
adolescentes en edades de 14 a17 arios del Centro
de Formacion y Desarrollo de Adolescentes.

Subsidios para la Inversion del Capital Social:

+ Se ejecuto la transferencia de subsidios a 86
organizaciones que ejecutan proyectos, por un
monto de B/. 560,056.00, beneficiando a 20,600
personas.

Fortalecimiento Institucional:

« Finalizacién arrendamiento de depésitos, con
ahorro en canones de mas de B/. 360,000.00
anuales.

+ Deteccién de cobros indebidos, fallas de
elegibilidad en el sistema, de requisitos de ingreso
e incumplimiento de las corresponsabilidades.

+ Remocion de 22 vehiculos en estado de chatarra,
ubicados en el area verde del CEFODEA.



MINISTERIO DE
OBRAS PUBLICAS

- Reapertura de 4 plantas de mezcla de asfalto
caliente y 3 plantas trituradora de piedra. Que
encontramos no operativas y hoy todas en
funcionamiento.

- Apertura de tres nuevos carriles del proyecto
de “Ampliacion y Rehabilitacion de la Carretera
Panamericana, tramo Puente de Las Américas -
Arraijan”.

- Apertura del viaducto del proyecto de
"Ampliacién a 6 carriles del Corredor de Las
Playas".

- 150 metros de cunetas y veredas en la Escuela
Kirk Patrick en Las Garzas de Pacora

+ Construccion de los puentes sobre los rios
Mata Ahogado, Bongo, Sucio y la quebrada El
Coquito.

-En  ejecucidon proyecto de  "Disefo,
Construccién, Rehabilitacion y Financiamiento
de Calles y Caminos del distrito de Boquerén®

- En ejecucion proyecto de "Construccion del
Intercambiador en la circunvalacién de Chitré",

+ Programa de Rehabilitacidén de la Red Vial de
la Republica de Panama.

MINISTERIO DE
LA MUJER

- Implementacion de estrategias para erradicar
la estigmatizacion en el sistema de justicia y
fortalecer los mecanismos de informacion,
acceso Yy proteccion para las mujeres.

+ Decreto Ejecutivo No. 3 de 18 de septiembre
de 2024:

-Aprueba el formulario unico de atencién: Cuya
la finalidad es que el agresor sea
individualizado e identificado en |la
investigacion.

- Sustentacion ante la Comision de Gobierno
de la Asamblea Nacional”

-Modificacién al Cédigo Penal y Procesal Penal
-Prueba Anticipada: unico medio de prueba
para los delitos de Violencia de Género y delitos
contra la Integral Sexualy sobre los subrogados
penales.

- Logramos emision de Certificado de No
ofensores sexuales:

-Desarrollamos campanas de divulgacion y
promocion entre la ciudadania, sobre el acceso
para solicitar el certificado de No Ofensores
Sexuales.

- Prevenir y atender la violencia doméstica,
sexualy econémica, sobre todo en contextos de
crisis y emergencia - Linea de Orientacion 182 -
“Contigo — Mujer”

- Alrededor de 3,500 atenciones de apoyo a
victimas de violencia se han brindado en los
Centros de Atencion Integral (CAl) del Ministerio
de la Mujer a nivel nacional entre julio a
septiembre, a través de sus tres disciplinas: 32
% atenciones legales, 32% sociales y 36%
psicolégicas.

- 150 acompanamientos a familiares victimas
de femicidio.



Direcciéon Nacional de Desarrollo Integral de la
Mujer:

-+ 208 jovenes impactados. Programa de
Capacitacion “Educando En Igualdad”-para
sensibilizar a estudiantes de Centros
Educativos de gNo, 10mo y 11ivo sobre la
igualdad de género, autocuidado, prevencién
de la violencia de género, noviazgo asertivo,
salud mental y reproductiva, promoviendo una
cultura de paz.

+ Emprendimiento formal para que tengan
acceso al crédito - fortaleciendo de alianzas
estratégicas- 350 mujeres a nivel nacional se
estan beneficiando del Programa “Tu
Emprendimiento De Panama Para El Mundo”,
(beneficiadas mujeres indigenas, campesinas y
afrodescendientes).

1, 2 y 3 de octubre de 2024 - Talleres de
“Prevencién de la Violencia y acoso contra
Mujeres y Masculinidades Positivas™:

+ Alcanzara a cerca de 200 hombres que sirven
en la Policia Nacional, SENAFRONT,
AERONAVAL y el Servicio Nacional de
Migracion. Este proyecto tiene el objetivo de
transformar patrones culturales y que
promueva relaciones igualitarias entre
hombres y mujeres.

LOTERIA NACIONAL
DE BENEFICENCIA

+ Entrega de aportes al 100% por primera vez en
este 2024 al Tesoro Nacional.

+ Entrega de donativos anuales al Hospital
Santo Tomas.

- Convenios de cooperacion con la Universidad
Tecnolégica de Panama para mejorar el plan de
premios, proceso de devolucion, y porcentaje
de ganancias de los billeteros.

- Reduccién en el proceso de devolucién de
chances y billetes para cumplir con los
manuales de procedimiento.

+ Se analizaron 7,500 libretas, de las mas de
13,000 existentes.

- Esta en ejecucion un plan de mantenimiento
del Edificio sede, ubicado en Calidonia.

-Se elaboré un informe de todas las
donaciones en existencia, y se ordendé un
proceso estricto para la entrega de las mismas.

+ Reunién de coordinacion con el despacho de
la Primera Dama para retomar las obras
benéficas.

- Se les pagaron los honorarios atrasados a los
locutores que transmiten los sorteos de la
Loteria Nacional
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MINISTERIO DE
SALUD

- Rescate del Hospital de Meteti

- Rescate del Hospital de Bugaba, Chiriqui

+ Continuidad de las obras del Hospital Amador
Guerrero, en Coldén

- Reactivacion de la ejecucion del Policentro de
San Isidro

+ Servicios de atencién Médica extendida

Servicios de urgencia 24/7:
+ Centros de Atencion hasta las 6:00 p.m.

- Relanzamiento de linea 147, 24/7 para apoyar
casos de salud mental

- Atencion de servicios oncolégicos, apoyado por
otros hospitales, descentralizacién de servicios
oncoldgicos.

- Cita Digital
Telemedicina

(RAISA - Help Desk) y



Relanzamiento, actualizacion y mejoramiento
de la herramienta digital RAISA (Registro
Asistido de Informacion de Salud). Los
pacientes pueden tramitar una cita de forma
remota, para evitar las aglomeraciones en la
ventanilla de Registro y Estadistica de Salud.

- Ampliacion de cobertura de atencion.
Extension de horario del Centro de Salud
Artemio Jaén, en Nuevo Arraijan hasta as
7:30pm y del Centro de Salud de Monagrillo en
Herrera hasta las 11:00 p.m

- Desarrollo de la herramienta digital RENENT -
Registro Nacional de Enfermedades No
Transmisibles, la cual permite estimar la
prevalencia e incidencia de las enfermedades
no transmisibles (ENTs) en Panama a partir del
ano 2017. Se busca integrar el sistema de
informacién de salud en las entidades publicas
y privadas en Panama

+ Mantenimiento y mejora a 67 pozos en
comunidades rurales a través de limpieza y
pruebas de rendimiento.

- Sistema de Laboratorio Unificado MINSA -
Caja de Seguro Social

Implementacion del plan para la unificacion de
los sistemas entre MINSA y CSS

+ Implementaciéon de senalizacidon del sistema
de lectura y escritura tactil (sistema Braille) en
las oficinas del edificio 237 del MINSA para las
personas con discapacidad visual.

- Inicio de la teleconsulta por video llamada en
la Region de Salud de Panama este (Centro de
Salud de Pacora, Policentro de Chepo) y
Panama Norte (Centro de Salud de Chilibre ).

-Fortalecimiento del Sistema Electronico de
Informacion de Salud (SEIS) Integracién con el
LIS Enterprise (MINSA), la red de Teleradiologia,
el Sistema de Vigilancia Epidemiolégica, el
Sistema de Informacién Perinatal y el Sistema
del Programa Ampliado de Inmunizacién como
un expediente digital unico con la informacion

completa del paciente a nivel de las
instalaciones del Ministerio de Salud.

- Sistema Unico de Receta Electronica Nacional
Consiste en una plataforma integrada con
Panama Digital que permitira la consolidacién
de las recetas tanto publicas como privadas en
un repositorio unico, con el propédsito que la
misma pueda ser accedida de forma digital por

el paciente, farmacia y ente regulador.

+ Coordinacién de 13 giras médicas con la
cooperacion de entidades nacionales e
internacionales beneficiando a las provincias
de Coclé, Darién, Veraguas, Colén (Barco
Hospital), Chiriqui, Panama, Comarcas Guna
Yala y Ngobe-Buglé, atendiendo a las
poblaciones mas vulnerables.

- Plan Acelerado para Detener la Obesidad
(PADO)

Fomentar la importancia de la prevencion de la
obesidad a través de un plan de comunicacion,
educacién sobre alimentacion saludable y
actividad fisica.

AUTORIDAD NACIONAL
DE DESCENTRALIZACION

Gobernanza:

- Se instala la nueva Junta Directiva, presidida
por el Ministro de la Presidencia y se aprueban
los primeros 39 proyectos financiados por la
Autoridad Nacionalidad de Descentralizacion.
Inversion de 2 millones 157 mil balboas,
dirigidos a obras viales, dotacién de agua , y
seguridad, con una inversion financiados con
fondos de la Descentralizacion, con una
inversion total de 2,157,209.

Transparencia:

+ Divulgacion continua en la pagina
institucional www.descentralizacion.gob.pa de
los fondos transferidos a cada municipios y
Juntas Comunales, a partir de 2024.

« Se aprueba y envia a revision de Consejo de
Gabinete un nuevo Reglamento de la Ley 37
fortaleciendo mecanismos de fiscalizacion,
participacion ciudadano y procesos de
aprobacion mas eficientes.



- Disefio e implementacion de mecanismos de
divulgacién y capacitacion para difundir los nuevos
procedimientos y garantizar mayor impacto socialy
productivo en los proyectos financiados por la
institucion.

Rendicién de cuentas:

* Procedimos con el cierre del Subprograma de
Interés Social: Mediante Resolucién 001-2024
cuya cuenta financiera girdé transferencias por
320 millones sin reportar el uso y destinatarios
de esos fondos. Asi evitamos el uso discrecional e
irresponsable de los fondos.

Se les exigid a las autoridades que recibieron esos
fondos, informary documentar el uso de los fondos
y se les dio un tiempo limite para entregar esos
informes. Las entidades que no envien esos
informes, deberan rendir cuentas en el Ministerio
Publico.

Supervision de proyectos:

- Se establece un plan de monitoreo permanente
de verificacidén de avance de obras financiadas por
la AND. Iniciamos Panama, Colén, Panama Oeste,
Chiriqui y Herrera.

+ Mayor impacto social y econdmico de los
programas de transferencias a los gobiernos
locales.

« Participacion en mas de 40 Espacios con alcaldes
y representantes para escuchar las necesidades de
Sus municipios y corregimientos.

MINISTERIO DE
CULTURA

Impulsamos iniciativas como:

- La repatriacién de piezas arqueolégicas
procedentes de Canada, lo que significé un
rescate historico de nuestro patrimonio.

- Larestauracion de laiglesia y el Cristo Negro
de Portobelo, estos trabajos tendran un gran
significado e impacto religioso y cultural para
todo el pais.

- ELNombramiento de los Altos Comisionados,
Ricardo Gago Salinero y el Arq. Ricardo
Bermudez, para la puesta en valor del Centro
Histdrico de Colon, Portobelo y San Lorenzo.

- ELapoyo a festivales folcléricos a nivel
nacional, que preservan nuestra identidad.

Presentamos 2 anteproyectos de ley:

- “Que modifica un articulo de la Ley 175 de 3
de noviembre de 2020, General de Cultura, y
dicta otra disposicidén”, Este proyecto restituye
los Centros Institutos Superiores de Bellas
Artes y Folclore al Ministerio de Cultura,
garantizando el derecho de todos a participar
plenamente en el desarrollo productivo y
cultural del pais.

- “Que modifica y adiciona articulos a la Ley
136 de 2013, sobre el Conjunto Monumental
Histérico del Casco Antiguo de la ciudad de
Panamay dicta otras disposiciones”. Este
proyecto renueva y amplia los beneficios
fiscales para la conservacién del Casco
Antiguo de Panama y el Centro Histérico de
Colon.

- Mediante el Decreto Ejecutivo No. 8 del 20 de
septiembre de 2024, creamos la Oficina del
Centro Histérico de la Ciudad de Colon que se
encargara de la puesta en valor, restauracion,
conservacion y reactivacién social, culturaly
econdomica de la Ciudad de Colon.

- Fomentamos el crecimiento de la economia
nacional mediante la instalacién de la nueva
Junta Directiva de la Comisién Coordinadora
de Industrias Creativas y Culturales.

+ Mas de 70 mil personas han disfrutado de
eventos y actividades culturales del Ministerio.

+ Asumimos el compromiso de mejorary
subsanar los puntos sugeridos por el Consejo
Internacional de Monumentos y Sitios para
ingresar la Ruta Colonial Transistmica a la lista
de Patrimonio Mundial de la UNESCO.

- Comprometidos con la comunidad,
seguiremos trabajando para garantizar que
nuestras diversas tradiciones sean
preservadas y transmitidas a futuras
generaciones demostrando un firme liderazgo
en la proteccion del legado cultural.



SENNIAF

En han atendido 523 casos nuevos en materia
de atencion preventiva. Se han realizado 216
procesos de seguimiento a estos casos,
incluyendo 46 visitas domiciliarias.

Se han coordinado y referido 64 casos hacia la
red de servicios publicos y privados, solicitando
el apoyo en diversos servicios como atencion
en salud, educacion, apoyo social, entre otros.

En materia de Proteccion de Derechos, se han
atendido 353 casos de posible vulneracion de
Derechos de NNAs, emitiéndose 20 Medidas de
Proteccion.

Se han realizado 38 procesos de restitucion a
hogares, permitiendo que estos NNA pudieran
estar al cuidado de familiares o referentes
afectivos y no en un centro de proteccion.

Enrelacion a casos de NNAs migrantes, se han
atendido 37 casos en situacion de movilidad
humana: 8 no acompanados y 29 separados.

Se han registrado un total de 18 adopciones y
se han brindado un total de 58 seguimientos
post adoptivos.

Se han desarrollado talleres de capacitacion
para proveer a las familias (padres, madres o
cuidadores y adolescentes), con conocimientos
y herramientas, que fortalezcan los vinculos y
las relaciones familiares, con el fin de contribuir
a disminuir los factores de riesgo, la prevencion
de la violencia y separacion de la familia,
beneficiando a un total de 2,390 personas a
nivel nacional.

En el Marco de Cooperacion RELAF y UNICEF
2023-2024 “Hacia la consolidacion de una
politica publica para la garantia del derecho a
la convivencia familiar y comunitaria y la
desinstitucionalizacion de nifos, ninas vy
adolescentes en Panama”, se presento el
“Decalogo para el Fortalecimiento Familiar en
Panama” y se continué con el proceso de
implementacion de su enfoque y la
metodologia.

El 30 y 31 de julio de 2024, se particip6é del
Primer Conversatorio contra la Trata de Personas
en Panama, bajo la organizacion de la Red de
Organizaciones, CIMUF, IMUP, APLAFA, AHMNO y
la Fundacién Resiliencia con el apoyo de la
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga 'y
el Delito (UNODC) con sede en la Universidad de
Panama.

ElL 20 y 21 de agosto se participé en el Vi
Congreso Regional sobre Mujeres en los
contextos migratorios, para fortalecer la
proteccion y atencién, asi como promover la
igualdad de género y el empoderamiento de
todas las mujeres y las nihas migrantes. Este
evento tuvo lugar en la Republica de Guatemala,
con motivo de la Presidencia Pro témpore que
ejerce Belice para el 2024.

Se participo de forma presencial en la “Reunion
sobre Vias Regulares para la Movilidad Humana”,
desarrollada los dias 10 y 11 de septiembre de
2024, en Bogota, Colombia. Reunion organizada
por el Gobierno de la Republica de Ecuadory con
la participacion de 13 paises de la region, con el
objetivo de visibilizar el trabajo y los desafios de
los paises en el acceso a las vias regulares para
la movilidad humana, incluyendo, la
reunificacion  familiar y  procesos de
regularizacion.

Se particip6 el 11 de septiembre de 2024 de una
Mesa Interinstitucional organizada por la
Asamblea Nacional, Comision de la Mujer, Ninez,
juventud y familia. Reunion Presidida por la
Honorable Diputada Yuzaida Marin, que conté
con la participacion de las Sras. Ministras del
MIDES y de la Mujer, la Magistrada Ariadne Garcia
de la Corte Suprema de Justicia y representantes
tanto gubernamentales como de sociedad civil.
En esta reunion se abordaron temas sobre los
servicios que brindan los tres Organos del Estado
en materia de ninez y familia.

Se realizaron acercamientos con las embajadas
de Brasil y Costa Rica, con el objetivo de
estrechar lazos de colaboracion con nuestros
homologos en estos paises y contemplar la
posibilidad de firmar acuerdos de colaboracion.
Estas reuniones contaron con el apoyo del
Ministerio de Relaciones Exteriores.



MINISTERIO DE
AMBIENTE

Fueron aprobados 167 Estudios de Impacto
Ambiental que van a generar una inversion de
mas de mil quinientos millones de délares y 10
mil puestos de empleo

Hemos impuesto mas de 800 mil balboas en
multas por tala, pesca ilegal y contaminacion
de nuestros rios y cauces.

Por primera vez en anos, el cuidado de la
biodiversidad es parte central de la Estrategia
de Gobierno.

CREACION DE LA NUEVA ESCUELA DE
FORMACION DE GUARDAPARQUES

La creacidn de la hueva Escuela de Formacion
de Guardaparques marca un hito importante en
la conservacion y rescate del Sistema Nacional
de Areas Protegidas. En los proximos 18 meses
se capacitaran 300 hombres y mujeres, en
temas de normativas ambientales, areas
protegidas, fauna y flora, primeros auxilios, uso
de tecnologia, control de incendios forestales,
reforzamiento de la vocacion, los valores
ambientales, patrullaje y rescate en la selva.

Se utilizaran médulos disehados en conjunto
con el Instituto Nacional de Formacion
Profesional y Capacitacion para el Desarrollo
Humano (INADEH), junto a instructores de la
Policia Ambiental, Turistica y Rural de la Policia
Nacional, realizando practicas en un entorno
similar a los sitios donde prestaran servicio una
vez aprobado el curso.

El 18 de septiembre se graduaron 29 nuevos
Guardaparques, los cuales fueron integrados a
la vigilancia y patrullaje de los parques
nacionales Chagres, Camino de Cruces,
Soberania y al Parque Nacional y reserva
Biologica Altos de Campana.

137 ESTUDIOS DE IMPACTO AMBIENTAL (EslAs)
APROBADOS CON $1,516 MILLONES EN
INVERSION Y LA GENERACION DE 9,220
NUEVOS EMPLEOS

Al inicio de nuestra gestion encontramos 192
Estudios de Impacto Ambiental (EslAs) en mora
y atrasados, algunos de los cuales estaban
pendientes de tramite desde el ano 2018.

En los primeros 100 dias del nuevo gobierno
hemos procesado 167 EslAs, de los cuales se han
aprobado 137, representando una inversion de
$1,516 millones en nuevos proyectos y la
generacion de 9,220 nuevos empleos.

SE ACTIVA EL NUEVO CENTRO DE DENUNCIAS
AMBIENTALES CON ATENCION Y RESPUESTA EN
24 HORAS

La nueva plataforma para la atencion de
denuncias en 24 horas, a través del nuevo Centro
de Denuncias Ambientales reduce el tiempo de
respuesta, fortaleciendo una participacion mas
activa de los ciudadanos como veedores o
inspectores ambientales. Esta iniciativa incluye
la centralizacion de las denuncias en dicho
centro y en la Oficina de Atencion Ciudadana,
tanto las recibidas por el 311, como las captadas
por la plataforma web de MIAMBIENTE vy las
redes sociales del ministerio.

En los 3 meses de la actual administracién, se
han recibido 770 denuncias. 310 casos se han
concluido, con un 40.25% de efectividad en la
respuesta. Al presente mantenemos en curso,
proximo a resolver 267 (34.67 %) y 56 que no son
de nuestra competencia, siendo transferidos a
las entidades correspondientes.

MIAMBIENTE FRENARA EL TRAFICO ILEGAL DE
MADERA CON ULTIMA TECNOLOGIA

Se recibié6 una donacion de la Oficina de
Programas Internacionales del Servicio Forestal
de los Estados Unidos (USFS-IP) que mejorara el
Sistema de Trazabilidad y Control Forestal, con el
apoyo del Departamento de Estado. Se
recibieron dos avanzados sistemas que permiten
identificar con precision, diferentes especies de
madera protegida bajo normativas
internacionales, verificando si la madera
corresponde a la region de origen indicada en los
documentos que autorizan el aprovechamientoy
su movilizacion.

Se establecié la restriccion de la movilizacion los
fines de semana y de noche y se realizaron
operativos de decomiso de maderas en tucas,
trasladadas en contenedores o por medio
acuatico. Se han realizado 8 auditorias para
verificar los Registros Forestales en los patios de
acopio, para ordenar el sector y se han verificado
en campo los planes de manejo de concesionesy
permisos comunitarios, asi como su debido
cumplimiento.



SECRETARIA NACIONAL
DE DISCAPACIDAD

En los primeros 100 dias de gestion del gobierno, la Secretaria Nacional de Discapacidad
(SENADIS), ha enfocado sus esfuerzos en la promocion de la inclusion social y la mejora de la
calidad de vida de las personas con discapacidad en Panama. Con el objetivo de construir una
sociedad mas justa y equitativa para todos, la SENADIS ha desarrollado un Plan Piloto
denomidado “SENADIS en tu Comunidad” y una serie de proyectos, estableciendo
colaboraciones con diversas instituciones.

Estas iniciativas buscan asegurar que las personas con discapacidad y sus familias tengan acceso
a servicios, beneficios y oportunidades que propicien su bienestar e integracion en la comunidad.
Entre los proyectos destacados se encuentran talleres de capacitacion, programas de
sensibilizacion y la creacion de espacios inclusivos que fomenten la participacion activa de las
personas con discapacidad en la vida social y laboral.

A través de estos esfuerzos, la SENADIS reafirma su compromiso con la equidad y el
empoderamiento, trabajando dia a dia para construir un futuro donde todos, sin excepcion,
tengan la oportunidad de brillar.
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MINISTERJO DE
EDUCACION

- Se ha logrado activar proyectos olvidados,
consiguiendo ahorros en el presupuesto.

+ 1.000 centros de educacidn basica general del
pais inician el Programa “Almuerzo Escolar”,
impactando a 104.723 estudiantes.

+ Lanzamiento de 28 Redes Educativas
Docentes por especialidad, enfocadas en
transformar la educacion y trazar hoja de ruta
curricular para el préoximo quinquenio.

* Reactivacion del Taller Escuela para Padres, en
su primera fase, con un 92% de participacion y
resultados positivos para padres y docentes.

+ Por segunda vez en la historia del pais, se
realizé el concurso de directores y subdirectores
técnico docente y técnico administrativo, para el
periodo 2024-2029.

« Convenios de cooperacion interinstitucional
con el Ministerio de Gobierno para el desarrollo
de labor comunitaria en las escuelas de los
privados de libertad y con el Ministerio de
Seguridad para poner en marcha el plan de
escuelas seguras.

+ Activacion del programa Entre Pares Panama,
que forma al docente en el uso de tecnologia en
el aula.

- Entrega del Centro Educativo Sahila
Olonibigina en Carti que fue licitado en 2013.

Impulso la construccion y rehabilitacion de
centros educativos como el IPT Veraguas
estancado desde 2014.

+ Adecuacion de 1,000 escuelas (cocinas y
comedores).

* Intervencion en 1,200 centros educativos en
construccion y mantenimiento.

- Adquisicion de 654mil laptops para docentesy
estudiantes de séptimo y duodécimo grado para
los préximos 5 anos.

* Pago a 3,000 educadores que estaban trabajando
desde el inicio del ano escolar sin devengar salario.

Reduccion del 20% de planilla excesivamente
abultada.

» Suspension de 100 millones de compras en curso,
para revision.

+ 20 toneladas en descarte se han recogido, luego
de aios sin recogerse.

*+ Se han retomado los consejos de directores.

* Encuentros con los diferentes gremios docentes,
empresas privadas, lideres estudiantiles vy
universidades para adecuacion de hoja de ruta
consensuada con todas las partes.

+ Lanzamiento del maximo galardon que otorga el
ministerio, la Orden José Manuel Hurtado, que
resalta el reconocimiento de la excelente labor
educativo y orientadora de profesionales de la
educacion.

INADEH

+ Se establecieron, instalaron y equiparon los
centros fijos de INADEH para la realizacion de
cursos y programas de formacion profesional, para
la formaciéon de mano de obra en su area de
influencia.

+ Realizacidn de dos talleres de manera simultanea
con el objetivo de formar a un equipo de
evaluadores para el Plan Piloto de Certificacion en
Logistica, Turismo y Agroindustria conjunto con el
sector empresarial y trabajador.



* Participamos en actividades feriales orientadas a
promocionar nuestra oferta formativa en Ciudad
del Saber, en el corregimiento de Pacora, en la
Camara de Comercio e Industrias, participacion
activa con nuestro simulador de Mecanica
Automotriz en la feria juvenil organizada por
MITRADEL.

- El Centro de Innovacion y Emprendimiento
Productivo INADEH realizé los talleres “Educando
integral y financieramente para la vida" y
“Habilidades de liderazgo” donde fueron
impactados mas de 100 personas todas con el
interés de emprender en algun sector productivo.

*Mas de 20 empresas proveedoras de El
Machetazo participaron de la presentacion del
programa de Formacion Dual, donde mas de 10
quedaron interesadas en implementar este exitoso
programa en su compaiia.

* Junto al Ministerio de Ambiente se dio inicio al
primer Curso Basico de Adiestramiento de
Guardaparques.

+ Serealizoé la firma de nuevos contratos de jévenes
aprendices de Formacion Dual con mas 20
empresas formadoras donde los participantes del
INADEH estaran durante un aio en estas empresas
y 90 por ciento de ellos con la posibilidad de
obtener su primer empleo.

* El programa de Formacion Dual en Mecanica
Automotriz version Il graduo a veinticinco
aprendices y aprendizas los cual quedaron insertos
en las empresas formadoras donde realizaron su
alternancia.

* El INADEH participé en la limpieza de playa
organizada por la Alcaldia de Panama y la
Embajada de los estados Unidos en Costa del Este,
en el marco del Mes de los Océanos.

+ ELINADEH hizo entrega de mesas y computadoras
al CEFODEA.

IFARHU

AUXILIOS ECONOMICOS EDUCATIVOS (AEE):

+ Mas del 60% de avance de la evaluaciéon de 101
expedientes del Subprograma de AEE y de
principales indicadores.

+ Alcanzamos un 3.3% de depuraciéon real en el
“Proyecto de Cancelacion y Recuperacion de AEE,
lo que representa, hasta el momento, un monto
recuperable real de B/.358,135.35.

* Publicamos en Datos Abiertos los beneficios de
AEE otorgados al igual la depuraciéon de los
beneficios de la institucion para posterior
publicacion de las asistencias economicas y de las
becas, en conjunto, con los AEE .

* Coordinamos con el MEF, la apertura de una
cuenta para depositar las devoluciones voluntarias
de los beneficios obtenidos del Programa de los
AEE, segun lo dispuesto en la Resolucion
320-2024-610 del 13 de agosto de 2024.

+ Establecimos un procedimiento legal para recibir
los montos que sean devueltos voluntariamente en
concepto de AEE.

* Iniciamos la notificaciébn a mas de mil
beneficiarios del programa que ha incumplido con
las obligaciones del contrato para que se
regularicen. Al tiempo que, capacitamos al
personal que estara involucrado en el proceso de
devolucién de los AEE.

-Revision de los expedientes de Préstamos alcanza
el 90% de avance.

-La presentacion del “Informe de Consumo de
Combustible de la Regional de Darién” se
encuentra en la fase final para las debidas
diligencias judiciales posteriores a la entrega.



+ Se recupero, por la via judicial, B/.65,493.87 en
concepto de los pagos efectuados bajo control
directo y 84 prestatarios cancelaron la deuda.

BECAS:

- Diecisiete nuevos contratos fueron gestionados
con SENACYT para estudios internacionales.

+ 222 Estudiantes estan listos para su primer pago e
inicio de estudios en Panamay en el exterior.

+ 327 Expedientes fueron tramitados para que los
estudiantes vigentes continuen con sus estudios.

+ Se han desembolsado mas de 21,000 cheques a
nivel nacional como parte del programa de pagos,
lo que hassignificado en unainversion de mas de
B/.4 millones y cerca de B/.15 millones para
estudiantes de educacion superior.

+ Se ha coordinado el pago del beneficio de becas y
asistencias economicas educativas vigentes a
estudiantes de primaria, premedia y media a lo
largo de las 28 sedes del IFARHU a nivel nacional.

* Desembolso de los pagos de becas y asistencias
economicas educativas vigentes para estudiantes
de postgrados, maestrias y licenciaturas (en los
centros de extensidn en las comarcas).

CREDITOS:

+ Se implementaron procedimientos para reducir la
mora en los procesos de tramite, sin contravenir las
disposiciones vigentes, y se esta desarrollando un
plan piloto con 15 expedientes de crédito para
medir en tiempo real el proceso y detectar fallas.

* Para reducir tiempos, se acordo un nuevo método
para acelerar la obtencidn de certificaciones de los
préstamos.

+ Se establecié un estandar para sistematizar en
linea la entrega de cheques a nivel nacional y
conocer en tiempo real como ha sido ese
desempefio.

PASE UV

« Acercamiento con MEDUCA para validar la
informacion que dispone MEDUCA e IFARHU con
relacion a los desembolsos realizados en la
vigencia 2023 y 2024 y evitar las diferencias que se
estaban dando.

* Por la impresion de 500 mil cheques de PASE-U la
Oficina de Auditoria designé un auditor de tiempo
completo.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO
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PANDEPORTES

* Inauguracion de estadio de futbol de Parita,
provincia de Herrera.

+ Reactivacion de construccion del estadio de
Futbol Aristocles "Toco” Castillo, Santiago (un
proyecto que lleva siete afios sin entregar a la
comunidad).

+ Mas de quince (15) giras realizadas 30 coliseos
deportivos en todo el pais, para evaluar el
estado de los proyectos atrasados vy
abandonados (Panama Oeste, Los Santos,
Herrera, Coclé, Veraguas, etc.)

- Pago de incentivos econdmicos a la
delegacion olimpica, $10K a cada atleta que
participé en los juegos olimpicos y $50K a
nuestra medallista Olimpica Atheyna Bylon.

+ Lanzamiento de programa "Latidos del Barrio"
que busca la recuperacion de espacios publicos
y darle sentido de pertenencia a las
comunidades y lograr la masificacion del
deporte en los barrios.

* Remodelacion y rehabilitacion de cancha
deportiva del Centro Femenino de

Rehabilitacion, en conjunto el Despacho de la
Primera Dama y DIPRED.

+ Trabajo y coordinacion con la comision de
Educacion, Cultura y Deporte de la Asamblea
Nacional, para lograr la aprobacion de la ley
Antidopaje (Proyecto de Ley 76 que reorganiza el
Instituto Nacional de Deportes y modifica la Ley 16
de 1995), la cual trae a vigencia los procedimientos
internacionales en Panama.

+ Establecimiento de mesas de trabajo con los
diferentes Contratistas de Proyectos para lograr la
optimizacidn y mejoramiento de proyectos que
estan en ejecucion, por ejemplo: mesa de trabajo
establecida para el CAR - Centro de Alto
Rendimiento - un proyecto emblematico para el
deporte nacional.
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MINISTERIO DE
DESARROLLO
AGROPECUARIO

+ Se culminé el finiquito del proyecto de riego y
drenaje de Rio Sereno beneficiando productores
del sector.

* Desarrollo del borrador de los nuevos
manuales de perforacion de pozos para
abrevaderos en tiempos de sequia y manuales
de infraestructura.

- Se aumento la produccion de la planta de
Copeg de 20 % a su maxima capacidad, unos 90
millones de moscas estériles se producen
actualmente para continuar luchando contra el
gusano barrenador.

+ En la lucha la corrupcién, se ha logrado 24
audiencias penales, 27 poderes otorgados y
seguimiento a poderes judiciales en diversas
areas.

+ Se reforzo al personal técnico idoneo de
Cuarentena Agropecuaria en diferentes puntos
de control fronterizos, para la prevencion del
contrabando y manejo fitosanitario.

+ Se eliminaron las compensaciones, que
representaban un cargo indirecto de cientos de
millones para Estado. En su lugar hemos tendido
puentes con paises y organismos
internacionales para ofrecer tecnologia vy
capacitacion al productor nacional para mejorar
su eficiencia: obtencion de semillas resistentes,
adaptacion de nuevas formas de riego,
reduccion de costos de insumos agropecuarios
entre otras acciones.

- Se gestionaron los pagos pendientes a
productores de arroz, maiz y leche, por mas de 50
millones.

* Por primera vez, certificamos en Buenas Practicas
Agricolas, una finca en la provincia de Colon.

+ A través de las Direcciones Regionales del pais,
estamos reforzando las capacitaciones técnicas
para los productores de cacao, café, maiz entre
otros rubros.

* En las provincias de Chiriqui, Coclé, Los Santos y
Veraguas aplicamos diagnosticos socio
economicos a mujeres que seran beneficiadas por
el proyecto de Transferencia de Oportunidades en
el Area Rural.

+ Se firmo acuerdo de cooperacion con la Agencia
Internacional de Cooperacion de Japoén, para
continuar colaborando con las comunidades
rurales del pais.

+ Se confecciond el Plan Maestro del Café Robusta,
para aumentar la cantidad y calidad de la
produccién nacional de este rubro.

* Se elabord el Plan Quinquenal de Inversiones
para priorizar proyectos y se avanzo en la creacion
del Plan Estratégico Institucional 2025-2029.
Ademas, se coordind con el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
(IICA) para promover el desarrollo agropecuario.

+ Se implementoé un sistema para priorizar el pago
de deudas, logrando cancelar B/.8,096,232.88 en
diversos rubros. Se ajusto el presupuesto para dar
prioridad a la compra de productos agricolas. Se
esta planificando la sistematizacion de procesos
internos de finanzas.

+ Se avanzo en la evaluacion para la rehabilitaciony
construccion de plantas agroindustriales en
Chiriqui, Azuero y Chepo, con el fin de mejorar la
capacidad de almacenamiento y procesamiento de
granos.

+ Se llevaron a cabo reuniones con productores de
arroz y cebolla para abordar sus inquietudes,
garantizar la compra de la produccién nacional y
avanzar en el pago de contrataciones pendientes.



+ Se distribuyeron mas de 64,590 quintales de arroz
a través de Agrotiendas, Ferias y Agro
distribuidoras, beneficiando a mas de 31,000
personas semanalmente. Ademas, se anuncié el
lanzamiento de la "Caja Navidefia” para apoyar a la
poblacién durante la temporada festiva.

BANCO DE DESARROLLO
AGROPECUARIO

Relanzamiento de la Gerencia Ejecutiva de
Asistencia Técnica:

+ Se nombraron Gerentes Técnicos en areas clave
como Pecuaria, Agricola, Forestal, Agroturismo y
Agroindustria en todo el pais.

+ Se iniciaron los tramites para la implementacion
de dos plataformas digitales innovadoras: Cropin,
que optimiza la gestidon de cultivos en mas de go
paises, y un modelo de simulacién para evaluar el
uso de raciones en ganado bovino.

* Especialistas en cada region han trabajado de
manera cercana con los productores, mejorando la
capacidad productiva y la competitividad del
sector agropecuario.

Giras Regionales y Reuniones con Productores:

- Estas visitas permitieron realizar un diagnostico
detallado de las condiciones del sectory facilitar el
acceso a huevos créditos y arreglos de pago para
productores en mora.

Facilidades para Clientes en Mora y Nuevos
Créditos:

- Arreglos de pago flexibles: Condiciones mas
accesibles para que los productores en mora
puedan reestructurar sus deudas. Esto incluye
plazos extendidos, reduccion de tasas de intereses
en casos justificados y renegociacion de los
términos de los créditos. El enfoque es facilitar el
cumplimiento de los compromisos financieros sin
afectar las operaciones productivas de los clientes.

* Nuevos créditos: EL BDA ha continuado
ofreciendo nuevas lineas de crédito para
productores, priorizando aquellos proyectos con
alto potencial de impacto en el sector
agropecuario. Las nuevas solicitudes de
financiamiento estan siendo evaluadas bajo
criterios de sostenibilidad y productividad,
asegurando que los fondos lleguen a quienes mas
lo necesitan para dinamizar el sector.

Fortalecimiento de la Gerencia de Tecnologia e
Informatica:

* Integracion del sistema ACH para agilizar el pago
de préstamos a productores.

+ Modernizacion del call center y actualizacion del
sistema de control documentario, mejorando la
gestion interna del banco.

+ Actualizacién de sistemas operativos y
optimizacion de equipos de red, lo que ha
permitido mejorar la atencién a los productores y
asegurar la disponibilidad de los servicios
bancarios en todo el pais.

INSTITUTO DE MERCADEO
AGROPECUARIO

+ Se elaboré el Plan Quinquenal de Inversiones
para priorizar proyectos y se avanzé en la creacion
del Plan Estratégico Institucional 2025-2029.
Ademas, se coordind con el Instituto
Interamericano de Cooperacion para la Agricultura
(IICA) para promover el desarrollo agropecuario.

+ Se implementé un sistema para priorizar el pago
de deudas, logrando cancelar B/.8,096,232.88 en
diversos rubros. Se ajusté el presupuesto para dar
prioridad a la compra de productos agricolas. Se
esta planificando la sistematizacion de procesos
internos de finanzas.

Tecnologia: Se instalaron camaras de vigilancia en
las regionales para proteger los activos de la
institucion. Se adquirieron routers para mejorar la
conectividad en ferias y se esta desarrollando un
software para la gestion de inventario.

+ Se avanzé en la evaluacion para la rehabilitacion y
construccion de plantas agroindustriales en
Chiriqui, Azuero y Chepo, con el fin de mejorar la
capacidad de almacenamiento y procesamiento de
granos.

+ Se llevaron a cabo reuniones con productores de
arroz y cebolla para abordar sus inquietudes,
garantizar la compra de la produccién nacional y
avanzar en el pago de contrataciones pendientes.
Se distribuyeron mas de 64,590 quintales de arroz
a través de Agrotiendas, Ferias y Agro
distribuidoras, beneficiando a mas de 31,000
personas semanalmente. Ademas, se anuncio el
lanzamiento de la "Caja Navideia” para apoyar a la
poblacion durante la temporada festiva.



LA AGENCIA PANAMENA
DE ALIMENTOS

La Agencia Panameiia de Alimentos (APA) es la
entidad que gestiona el Sistema de Tramites
Integrados (SIT) a hivel nacional,
especificamente en el area de importacion de
alimentos. Nuestro principal objetivo es
garantizar que ingresen al pais productos o
alimentos con los controles sanitarios
requeridos, asegurando asi que no representen
riesgos de contaminacion.

Durante los 100 primeros dias de gestion de
Gobierno la APA, ha ejecutado diferentes
actividades como el desarrollo y continuidad
de proyectos, asi como la implementacion de
nuevas estrategias con el fin de brindar un
servicio mas eficaz, dinamico y optimizado a la
ciudadania.

* Durante los tres meses de gestion se
reportaron mas108,663 tramites de notificacion
distribuidos en importacién, transito vy
transbordo en los diferentes puertos de ingreso
a nivel nacional. Durante el mes de julio se
presentaron 61,288 tramites de notificacion en
los puertos de Balboa Paso Canoas (Chiriqui),
Manzanillo International Terminal (MIT),
Cristobal, PCCT y Zona Libre de Colon (Colén),
Guabito y Almirante (Bocas del Toro) y en el
Aeropuerto Internacional de Tocumen.

- En este periodo se realizaron mas 47,375
tramites de notificacion en el puerto de Balboa,
en Paso Canoas (Chiriqui), en Manzanillo
International Terminal (MIT), Cristobal, PCCT y
Zona Libre de Colon (Colén), en Guabito y
Almirante (Bocas del Toro) y en el Aeropuerto
Internacional de Tocumen.

* En lo que va del 2024 han ingresado al pais
mas de 47 mil contenedores con productos de
consumo humano y animal, procedentes de
Estados Unidos, Costa Rica, Canada,
Guatemala, Peru, México, Turquia, China,
Colombia y Argentina, quienes conforman el
Top 10 de importaciones a Panama.

* Nuevo tramite de exportacion en el SIT: La APA
trabaja en la implementacion de un nuevo
servicio de exportacion en el Sistema Integrado
de Tramites (SIT). Esto permitira a los usuarios
facilitar la exportacion de productos nacionales
a otros paises, brindando asi mayores
oportunidades de mercado a los productores
panamenos.

+ Desarrollo y mejora de sistemas de tramites:
Culminaremos el desarrollo y produccion de la
nueva version de APA Click y el Sistema de
Verificacion de Notificaciones por PDA, lo cual
permitira un manejo mas eficiente y accesible
de los tramites agroindustriales e industriales.

+ Implementacion de un moderno sistema de
facturacion: Se avanza en un sistema de
facturacion que tiene como finalidad la
instalacion y configuracion de un sistema de
facturacion electronica en cada punto o recinto
para vincularlo directamente con el sistema de
contabilidad de la APA, mejorando el control
sobre las facturas emitidas y minimizando la
posibilidad de errores o pérdidas de facturas.
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MINISTERIO DE
ECONOMIAY FINANZAS

Pago de deudas a proveedores por B/.877
millones de administraciones anteriores para
dinamizar la economia.

Fomento a las MiPymes:

- Fomento a las MiPymes: Creacion de dos
fideicomisos para mejorar el financiamiento y las
garantias a las micro, pequenas y medianas
empresas.

Contencioén del Gasto Publico:

* Reduccion el gasto del Estado en B/.1,377
millones, asegurando el equilibrio presupuestario
y contrarrestando la caida en los ingresos.

Reactivacion del Comiteé de Inversiones:

+ Para revisar politicas de inversion y mejorar la
gestion de los excedentes de la Cuenta Unica del
Tesoro.

Convenios Internacionales:

+ Avanzan las gestiones para que India, Brasil y
Peru excluyan a Panama de sus listas de paraisos
fiscales.

Presentacion del Presupuesto General del
Estado (2025):

+ Se elabora un presupuesto basado en una
estrategia que prioriza la construccion de obras en
beneficio de los panamefios, recortando los
gastos en politica y incorporandolos en las
necesidades del pueblo, manteniendo el
equilibrio econémico y social, con transparencia.
Programa de recoleccion de chatarra: Se
recolectaron aproximadamente 2,701 toneladas
de chatarra naval, ferrosa y electrénica, con un
avance del 56% en 26 instituciones.

Integracion de plataformas digitales vy
Digitalizacion de finanzas publicas:

+ Por un lado, avanzamos en la integracion entre el
MEF y direcciones como Aduanas, Direccion
General de Ingresos, para mejorar la eficiencia
administrativa, y por el otro, automatizando e
integrando los registros financieros a través de la
integracion para lograr mayor eficiencia vy
transparencia en las finanzas del Estado.

Gestion de cobros:

Afrontamos el reto de actualizar la estrategia pais
para ser retirados de listas discriminatorias que
imponen sanciones y costos a Panama en el resto
del mundo. Se han iniciado gestiones para que
Brasil y Peru excluyan a Panama de sus listas de
paraisos fiscales y se negocian con Brasil, Peruy la
India convenios para evitar la doble tributacion.

Subasta de bienes:

- A través de la actualizacion de avaluos, estamos
listos para subastar un total de B/.162 millones en
bienes y valores.

Distribucion de fondos comisados:
+ Se prevé la distribucién de aproximadamente
B/.16 millones en octubre.

Gestion de talento humano:

- Se avanzé en la cancelacion de primas de
antigliedad pendientes desde 2014, con una
proyeccidn de liquidacion total para 2025, ademas
de generar un ahorro mensual de B/.146,055 en la
plantilla del MEF. También se reactivaron
convenios con universidades para mejorar la
formacién del personal y asegurar el bienestar
laboral..




MINISTERIO DE
COMERCIOE
INDUSTRIAS

MERCOSUR:
* Fue aceptada la solicitud formal de Panama para
unirse al Mercosur como Estado Asociado.

+ Gira estratégica a Brasil para avanzar en la
integracion y fortalecer nuestro rol como puente
de conexion en la regidn.

+ Panama tiene previsto adherirse al bloque en
diciembre de 2024 durante la Cumbre de
Presidentes de Mercosur.

Semiconductores:

+ Se instalé la Comision de Innovacion en
Microelectronica y Semiconductores (CIMS)
integrada por representantes del sector publico,
privado y académico.

 La OECD dio elvisto bueno para que Panama sea
pais anfitrion de la Semiconductor Informal
Exchange Network, el proximo 10 y 11 de
diciembre.

* Impacto: Aumento de inversion y empleo en
tecnologia avanzada.

Zonas Francas:
* Nuevas empresas: Ocho aprobadas con inversion
de B/.18.3 millones.

+ Impacto: Generacion de 241
diversificacion economica.

empleos vy

Multinacionales:

-+ Aprobacion: Tres nuevas empresas aceptadas
bajo el régimen de Sede de Empresas
Multinacionales (SEM): Sandals Resorts
International 2000 Inc (Jamaica), Servicios
Especializados de Geodata, S.A. (lrlanda),
Anheuser-Busch Inbev International GMBH
(Bélgica, el mayor productor de cerveza del
mundo).

Impacto: Inversion inicial conjunta de B/.11.3
millones y empleo en sectores de alta
especializacion, contribuyendo al crecimiento de
una fuerza laboral altamente cualificada.

Programa de inversionista calificado:

* Incremento en el numero de inversionistas del
programa entre julio y agosto de 2024. Recepcidn
de 38 inversionistas que aportaron B/.157
millones en los meses de julio y agosto, superando
la inversion total de B/.12.8 millones obtenida de
26 inversionistas en el periodo de julio a
septiembre de 2023.

- Impacto: Mayor confianza de los inversionistas.

Tratado de promocion comercial entre Panama
y los Estados unidos (defensa comercial):

+ Salvaguardias: Proteccion de sectores agricolas
(leche fluida, mantequilla y arroz con cascara)
frente a importaciones de Estados Unidos.
Impacto: Estabilidad en el sector agropecuario.

Fortalecimiento de relaciones internacionales:
+ Reuniones estratégicas con representantes de
mas de una decena de paises, incluidos Estados
Unidos, Peru, Brasil, Reino Unido, India, Singapur,
Turquia, Costa Rica, entre otros.

+ Enfoque en la implementacion de tratados de
libre comercio y exploracion de cooperacion en
ciencia, tecnologia y comercio.

+ Impacto: Entorno favorable para la inversion
extranjera.

Comision filmica de Panama:

+ Gestion de dos producciones cinematograficas
de alta inversion:

-Una produccion de B/.7 millones y otra en curso
por B/.3 millones.

-Creacion de 608 empleos directos.




AUTORIDAD MARITIMA
DE PANAMA

+ Se recuperaron 2.2 millones de Balboas en
salarios adeudados por los armadores, a la gente
que navega en buques de bandera panamena.

* Nuevas facilidades de pagos en linea o en
puntos de ventas mediante tarjetas de crédito.

* Se inician las pruebas para la implementacion
del Registro Electronico de Naves (REN) para
mayor eficiencia y transparencia en los registros
de naves.

+ Se crean dos correos electronicos para hacer
consultas legales las 24 horas, los 7 dias de la
semana: consultasdgrpn@amp.gob.pa y
CRP@amp.gopb.pa. Esto mejora el servicio y
comunicacion entre la entidad y los usuarios.

- Se modifica la Resolucion No. 106-91-DGMM,
sobre el incentivo denominado Eco-Ship, que
promueve la descarbonizacion del transporte
maritimo internacional y especificamente de la
flota panameina.

« Se realizan auditorias remotas a las oficinas
internacionales dedicadas a la certificacién de
buques en las sedes de SEGUMAR Dubai, Seuly la
Mision permanente de Panama ante la OMI.

+ La empresa Bureau Veritas Certification mantuvo
la certificacion de la Direccion General de Gente
de Mar, bajo la norma de gestion de calidad ISO
9001:2015.

+ Se desarrollaron visitas técnicas a la Terminal de
Cruceros de Panama para verificar su estado ante
elinicio de la temporada de cruceros 2024-2025

+ Se autorizaron 4 Centros de Formacion Maritima
(CFM), 3 en Panama y 1 en Grecia, en atencion al
compromiso de la entidad con la educacion de la
gente de mar. También se han auditado seis 6 CFM
ubicados en Panama.

» Se optimiza el uso de la Ventanilla Unica.

+ Se realiza el diagnéstico del estado de los
puertos y sedes regionales de la AMP.

* Se amplio el horario del Departamento Tecnico
de Analisis y Certificacion de Seguridad Maritima
24 horas, 7 dias a la semana.

AMPYME

Centro de Contacto con la Direccién de
Regionales:

+ Se establecié un centro de contacto para facilitar
una comunicacion entre la Direccion de
Regionales de AMPYME y las micro, pequenas y
medianas empresas (MIPYMES). Este centro ha
optimizado la atencién a los emprendedores en
diversas regiones, agilizando la resolucion de
consultas y el seguimiento de solicitudes. Incluye
un chatbot con inteligencia artificial para mejorar
la eficiencia en la interaccion con los usuarios.

Portal para Trainers Ad-Honorem con la
Direccidn de Desarrollo Empresarial:

* En colaboracidn con la Direcciéon de Desarrollo
Empresarial, lanzamos un portal web que
centraliza la informacion sobre los trainers
ad-honorem. Este portal permitira a los
emprendedores acceder a capacitaciones y
mentorias gratuitas, brindando soporte técnico en
areas clave como administracion, contabilidad y
transformacion digital.

Alianza de Marketplace con Center

+ Gestionamos una alianza estratégica con Center
para crear un marketplace que facilite a las
MIPYMES la comercializacion de sus productos en
linea de manera efectiva. Esta colaboracion esta
enfocada en proporcionar herramientas



tecnologicas a los emprendedores para mejorar
su presencia en el mercado digital y aumentar su
competitividad.

Presencia en el ITSE:

* Hemos logrado una presencia institucional en el
Instituto Técnico Superior Especializado con el
objetivo de fomentar la vinculacion entre la
academia y el sector emprendedor. Esta
colaboracién busca capacitar a los estudiantes en
habilidades practicas que les permitan desarrollar
proyectos innovadores y alinearse con las
necesidades del mercado.

Firma de Memorando de Entendimiento con
META:

- Este acuerdo ofrecera acceso a cursos
especializados en habilidades digitales vy
empresariales, los cuales seran promovidos a
través de la plataforma oficial De Ampyme. Yo
Emprendedor se encargara de desarrollar y
proporcionar los cursos digitales basados en
contenidos de Meta, en temas clave como el
marketing digital, marketing, propuesta de valory
herramientas de emprendimiento. Por su parte,
Ampyme serd responsable de la promociéon y
difusion de estos cursos a través de sus canales
oficiales. También respaldara oficialmente los
cursos, diplomando su relevancia y utilidad.

Auditoria de Capital Semilla:

+ Actualmente, estamos auditando el Capital
Semilla para verificar el cumplimiento de leyes,
regulaciones y directrices especificas. Esta
auditoria nos permitira asegurar que los recursos
se gestionaron de manera adecuada y eficaz.

Creacion del Manual de Proceso de Capital
Semilla:

* Presentamos a la Contraloria el Manual de
Proceso de Capital Semilla, que documenta los
requisitos necesarios para aplicar a dicho fondo y
permite llevar un control detallado de la gestion
mediante indicadores de cumplimiento.

Alianza de Marketplace con Center

+ Gestionamos una alianza estratégica con Center
para crear un marketplace que facilite a las
MIPYMES la comercializacion de sus productos en
Coworking:

* Estamos creando un espacio fisico para un
Coworking en las instalaciones de Ampyme, un
ecosistema de apoyo integral para
emprendedores que incluya acceso a un espacio
de trabajo flexible, recursos especializados,
mentoria y eventos de networking, con el fin de
facilitar el desarrollo de sus ideas de negocio,
fomentar la colaboracidn y acelerar el crecimiento
de sus negocios.

Capacitacion a Emprendedoras:

+ Como parte de los acercamientos realizados con
el Ministerio de la Mujer se logré que en
colaboraciéon con la AMPYME se brindara
capacitacion a mujeres emprendedoras en la
provincia de Chiriqui. En esta iniciativa se sumo el
Despacho de la 1ra Dama convirtiéndose en actor
clave para la misma.

SUPERINTENDENCIA
DE SEGUROS Y
REASEGUROS DE
PANAMA

* Participamos en la jornada de capacitacion en
materia de educacion financiera, organizada por la
APADEA, donde capacitaron a sesenta estudiantes
de diversos centros educativos del pais, sobre la
naturaleza e importancia de los seguros en la
sociedad y las familias panamenas.

- Participamos en la jornada de capacitacion en
materia de educacion financiera, organizada por la
APADEA, donde capacitaron a sesenta estudiantes
de diversos centros educativos del pais, sobre la
naturaleza e importancia de los seguros en la
sociedad y las familias panamenas.



+ Participamos en el XXVIIl Congreso Hemisférico
para la Prevencién de Blanqueo de Capitales
FT/FPADM, donde el Superintendente tuvo una
activa participacion como moderador en la
conferencia denominada “La firma digital y
consentimiento por voz como instrumentos
validos para la debida diligencia en el sistema
financiero”.

* En la busqueda de optimizar los recursos y
aprovechar al maximo la tecnologia, se han
emitido tres circulares durante este breve periodo:
-Circular N SSRP-DSES-01-20249: Modificacion de
Num. 3 de la Circular N SSRP-031-2018 -
Certificaciones Bancarias y de las Casas Custodias
donde el proceso de certificaciones bancarias y de
casas custodias se realizara de manera trimestral.
-Circular N SSRP-DSES-20-2024: Modificacién a la
Circular N SSRP-DSES-002-2024 - Calendario de
Supervision 2024 donde los informes trimestrales
y demas documentos deberan enviarse
exclusivamente por via digital.

-Circular N SSRP-21-2024 Publicacion de los
Estados Financieros de las companias de seguros
donde le informamos a todas las aseguradoras
que, para la presentacion de los Estados
Financieros auditados, se permitira compartirlos
mediante un enlace de codigo QR, que debera ser
publicado en un diario local de circulacién
nacional, como lo indica la Ley.

AEROPUERTO
INTERNACIONAL DE
TOCUMEN S.A.

 Auditoria interna que sirvid como base para
adoptar medidas legales y asegurar la
transparencia en todas las areas operativas del
aeropuerto.

« Aumento en la actividad operativa refleja una
recuperacion sostenida del trafico aéreo,
destacando la importancia de Tocumen como un
hub en la regioén.

+ Recuperacion del Plan Maestro de Desarrollo del
Aeropuerto, que orienta las mejoras y expansiones
futuras. También se otorgd una concesion
comercial para la construccion del primer hotel en
las areas Airside y Landside, lo cual incrementara
las opciones de hospedaje para los viajeros.

*En el ambito internacional, Tocumen fue
reconocido en septiembre por la Official Aviation
Guide (OAG) como uno de los aeropuertos mas
conectados de América Latina y el Caribe,
ocupando el cuarto lugar en el ranking de
conectividad internacional.

* Otro hito relevante fue la mejora de la
calificacion crediticia del aeropuerto por parte de
BRC Ratings — S&P Global, que elevo la calificacion
a BBB+pan. Esta actualizacion refleja la
recuperacion de los ingresos y el EBITDA a niveles
superiores a los previos a la crisis del COVID-19.

* Se han realizado mejoras como la reparacién
temporal de la carpeta asfaltica de la Calle de
Rodaje Sierra 8 en la Terminal 2 y la reorganizacion
del area Duty Free, donde se reubicaron locales
que interferian con el transito de pasajeros.

» Se destaco la aprobacién de una concesion para
los aeropuertos regionales, lo que amplia las
oportunidades de desarrollo y mejora de las
terminales mas pequenas. A su vez, se ha
facilitado el proceso de Check-in, Migracién y
Aduanas, proponiendo a las aerolineas que
incluyan la documentacion de entrada y salida del
pais en sus plataformas, agilizando los tramites
para los pasajeros.

» Se logré un laudo arbitral a favor de AITSA contra
Odebrecht S.A, por un total de 30,761,730.31
dolares, que incluye compensaciones por lucro
cesante y dafios y perjuicios.

* Finalmente, se destaco la remodelacion de la
planta de Tratamiento Térmico de Residuos
Solidos, que ahora procesa mas de 5 toneladas de
desechos al dia sin emitir toxicos, lo que
contribuye a la sostenibilidad del aeropuerto.

ZONA LIBRE DE COLON

Recuperacion del Sistema de Suministro de
Agua:

* Ya en marcha el plan para obtener suministro
permanente de agua; instalacion de grandes
tanques de reserva, tuberias con presion
anti-incendio e hidrantes; coordinacién con
aseguradoras para reducir primas de seguros al
mitigar riesgos.



Control del Aseo (Manejo de Desechos):

* En marcha plan de recoleccion, disposicion y
reciclaje  de desechos con estandares
internacionales y certificaciones 1SO y LEED.
Pintura, incorporacién de Usuarios de ZL a la labor;
siembra ornamental.

Mejoras de infraestructura:

- En marcha contrataciones para Mejoras al
Edificio de Expedicion de Pases a Visitantes;
Mejoras de Calles y Aceras. Rehabilitacion de
Inmuebles descuidados o abandonados vy
construccion de banos publicos y
estacionamientos.

Recuperaciéon de bienes inmuebles y cuentas
morosas:

* Denuncia de adquisicion irregular de una finca
de 107 hectareas, junto con otros bienes valorados
en 200 millones de doélares. Acciones judiciales o
extrajudiciales para recuperar pagos morosos,
que suman mas de 53 millones de délares.

Seguridad interna y combate al narcotrafico:

+ Se Reforzé la seguridad en coordinacion con los
estamentos de seguridad nacionales. En marcha
la elaboracién del Plan anti-acciones ofensivas
externas. Se ha organizado Fuerza Canina
Antidrogas.

Plataforma de E-commerce:

* Desarrolldndose la plataforma interactiva
concedida de Comercio Electrénico, operativa
24/7, para facilitar las ventas internacionales en la
Zona Libre de Colén.

Visas Comerciales Expeditas:

+ Coordinando con las autoridades de Migracion,
Aduanas y Seguridad un plan para agilizar el
proceso de visas de compradores internacionales,
con Invitacion de ZLC como estrategia para
aumentar el comercio y el empleo.

Implementacion
Catastrode ZLC:
* Iniciamos proceso de digitalizacion de las
propiedades de la Zona Libre de Colon, abarcando
las 1,064 hectareas, para organizar un sistema de
reporte inteligente.

y Digitalizacion de un

Exclusion de listas Grises o negativas:

+ Se iniciaron acciones para excluir a la Zona Libre
de las listas negativas. Reunion con la Embajada
de Estados Unidos, el grupo BASC y Firmas
Especialistas internacionales y la UAF.

Plan de desarrollo quinquenal:

+ Elaboraciéon de plan de re-lanzamiento de la ZLC
a 75 afios de operaciones, a implementarse en el
quinquenio en marcha para duplicar los ingresos
institucionales, aumentar 30% el movimiento
comercial y generar miles de empleos.

AUTORIDAD NACIONAL
DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS

Implementacién del asistente virtual “RINA”:

+ Plataforma digital integrada a la linea WhatsApp
(6271-2230) y que incorpora las redes sociales
tales como: Facebook, X, Telegram y el Web Chat
institucional (Pagina Web de ASEP).

Implementacién del Contact Center:

+ El Contact Center se encuentra configurado con
la linea 183, es atendida por 20 captadores de
quejas a nivel nacional para asistir las consultas de
los servicios que ofrece la ASEP.

Compensaciones a clientes:

+ Se ordeno a empresas distribuidoras aplicar
compensaciones a los clientes afectados por
incumplimiento en calidad de la prestacion del
servicio eléctrico por B/ .21 millones entre las tres
empresas de distribucion eléctrica EDEMET,
EDECHI y ENSA en periodos distintos entre los
afos 2011 a 2014 y los afos 2019 a 2022.

814 kilometros recorrido de inspeccién a la red
eléctrica:

+ 151 inspecciones a nivel nacional atendiendo
reportes puntuales sobre inconvenientes en
luminarias, podas, suministro eléctrico e
infraestructura. 124 inspecciones y reinspecciones
de lared eléctrica.

Inspeccién de mas de 18 mil luminarias:

* En las provincias como Bocas del Toro, Chiriqui,
Veraguas, Los Santos, Herrera, Coclé, Panama,
Panama Oeste, Dariény Colon, recorriendo un total
de 765 km. De éstas, 1373 fueron encontradas
danadasy se reparo el 91% de manera inmediata.



REGISTRO PUBLICO

1. Modernizacion de Servicios: Se
implementaron mejoras tecnolégicas que
facilitaron el acceso a la informacion y la
agilizacion de tramites.

2. Aumento en la Digitalizacion: Se avanzé en
la digitalizacion de documentos, lo que redujo
el uso de papel y mejoro la eficiencia operativa.

3. Capacitacion del Personal: Se realizaron
programas de formacion para el personal,
enfocandose en atencidn al cliente y manejo
de nuevas tecnologias.

4. Simplificacidon de Procesos: Se simplificaron
varios procedimientos registrales, lo que
permitié una reduccion en los tiempos de :
espera para los ciudadanos, ademas se 1 v
mejoraron los canales de comunicacion con e |
los usuarios para escucharlos y de esta manera
poder mejorar nuestros procesos y servicio.

5. Fortalecimiento de la Seguridad Juridica: Se
llevaron a cabo campanas para informar sobre
la importancia del registro de propiedades y
derechos, promoviendo la seguridad juridica.

Estos logros contribuyeron a mejorar la
eficiencia del Registro Publico y la satlsfaccmn
de los usuarios durante ese periodo. {
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MINISTERIO DE TRABAJO

Y DESARROLLO LABORAL

* Mi Primer Empleo:

+ El 1 de agosto se pusieron a disposicién 1,058
plazas de empleo para jovenes de entre 18 y 24
afos en todo el territorio nacional.

* La reingenieria del programa, establece la
ampliacion del numero de beneficiarios de 300en 5
afos anteriores, a 1,500 jovenes en su primera fase.
Entre los meses de julio y septiembre, 2395 jovenes
se haninscrito en la plataforma digital de Mi Primer
Empleo.

* Entre julio y septiembre, se ha logrado la insercion
efectiva a 592 joévenes quienes hoy gozan de un
primer empleo.

+ Atraccién de 258 empresas en los dos primeros
meses de ejecucion del programa.

Bolsa electronica de empleo:

* El 1 de agosto se pusieron a disposicion 1,058
plazas de empleo para jovenes de entre 18 y 24
afnos en todo el territorio nacional.

En alianza estratégica con el sector productivo del
pais, el MITRADEL promueve la contratacion de
mano de obra calificada con inclusién e igualdad
de oportunidades para todos los panamenos que, a
través de iniciativas, proyectos y programas de
empleabilidad, impulsan la generacién de empleo,
el trabajo decente y el crecimiento econémico de
Panama.

* Se ha incrementado el promedio de vacantes
laborales promovidas desde las plataformas de
MITRADEL, pasando de 5 semanales a 20
semanales las cuales son publicadas en las redes
sociales de la institucion, la pagina web y los
medios de comunicacion. Estas acciones buscan
ofrecer oportunidades de trabajo en todos los
sectores, con igualdad de condiciones para toda la
poblacion.

+ Se reforzoé la plataforma de la Bolsa Electronica
de Empleo, avanzando en la modernizacion de la
plataforma, maximizando su capacidad para
brindar intermediaciones laborales Aagiles vy
seguras.

* De julio a septiembre 299 empresas han
ingresado vacantes en la plataforma digital
Empleos Panama.

* Se han logrado 782 intermediaciones laborales
mediante hojas de vida desde MITRADEL.

* 690 empresas se han presentado en la Direccion
de Empleo para presentar sus vacantes laborales.

En conjunto con empresas, MITRADEL ha

realizado 6 reclutamientos focalizados, donde se
ha logrado inserciones laborales inmediatas.
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&l_JI_'E())RIDAD DE TURISMO DE PANAMA
FONDO DE PROMOCION TURISTICA (PROMTUR)

Trabajo en armonia ATP y PROMTUR:

Hemos unido fuerzas para crear una sola estrategia que incluya las politicas de turismo, el desarrollo de
productos, la campana de turismo interno y las acciones de promocion y mercadeo internacional.

Lanzamiento de la nueva campaifia stopover de Copa:

- ATP:
-Integrar las ofertas en hoteles restaurantes y
atracciones turisticas. . PROMTUR:

-Actualizacion del Plan Maestro de Turismo _coordina con COPA la estrategia de mercadeo y el

Sostenible, enfocado en los siguientes aspectos:  [anzamiento del micrositio con todas las ofertas.
biodiversidad; playas; Canal de Panama; artes y

cultura; gastronomia; aventura al aire libre.

Acciones para convertir a Panama en un hub de congresos y convenciones:

- ATP: * PROMTUR:

-Adecuacion y licitacion del techo de ATLAPA para  _pesarrollo de un nuevo plan de incentivos donde
suincorporacion dentro del plan de incentivos para el Estado podra dar los centros de convenciones
atraer eventos costo nternacionales que traigan sin dependiendo de las noches de hotel que
divisas a la economia. produzca un evento.

-Nuevo acuerdo con los administradores del _Lanzamiento de una campafia internacional de

Centro de Convenciones de Panama para incentivos para atraer grandes eventos.

convertirlo en un polo de desarrollo del pais. -Se han generado mas de 100 mil noches de hotel
que traeran a la economia unos 50 millones de
dolares.

Vuelve el seguro al turista:

- ATP: * PROMTUR:

-Esta listo el pliego de cargos para la licitacion. -Creacién y difusion internacional de campana
Incluira cobertura por complicaciones médicas por internacional promocionando el seguro.

turismo médico.




Creacion de paquetes turisticos nacionales e internacionales:

« ATP:

-Campana Rally de turismo interno donde, por un
muy bajo precio, se incluira un carro y hotel con
desayuno incluido para recorrer el pais.

Alianzas estratégicas:

- ATP:

-Casa Wilcox: En coordinacion entre la ATP, el
Ministerio de Cultura y el MIVIM, se ha logrado
elaborar un pliego de cargos para la licitacion
publica de la Restauracion de la Casa Wilcox en la
Provincia de Colon.

-Taboga: La ATP y el Municipio de Taboga cooperan
en una serie de Mejoras de Infraestructura en la
Isla, que permitira el desarrollo de un turismo
sostenible.

- PROMTUR:

-Ese mismo paquete lo podran tener turistas
internacionales saliendo en carro de Tocumen o
Panama Pacifico.

-Hemos cerrado con mayoristas de toda la regiony
la empresa privada panameia, paquetes turisticos
que incluyen boleto aéreo, hotel con desayuno,
traslados y en muchos casos con actividades
incluidas.

* PROMTUR:

-Con aerolineas y mayoristas, a través de
promociones conjuntas y acuerdos de cooperacion
que traeran mas turistas desde el préoximo ano.
-Hemos llegado a un acuerdo econémico con la
plataforma STR para que el 100% de los hoteles
reporten sus resultados de ocupacién. Esa data nos
ayudara a tomar decisiones para mejorar los
resultados.
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* Se implementé un plan de rescate de la flota
para mejorar la movilidad en la ciudad

+ Acuerdos con proveedores con los que se
mantienen contratos de repuestos.

+ Contratacion mas de 30 mecanicos para hacerle
frente a las reparaciones y mantenimiento que con
el fin de tener mas buses operando y prestando
mejor servicio.

* Contratacion de 100 nuevos operadores de
buses a media jornada, para atender la oferta en
los periodos picos de la mafianay la tarde.

+ Se logré incrementar la flota operativa a 785
buses en promedio, es decir 200 unidades mas, la
mayor cantidad de usuarios movilizados en este
periodo 2024, con 11 millones 186 mil 301
pasajeros movilizados y en septiembre, se registro
el dia con mayor movilizacion con 433 mil 075
usuarios, en lo que va de este afio.

* Se realizaron pruebas y capacitaciones con los
operadores e inspecciones técnicas para la
operacion, para brindar el servicio a las
comunidades de: Santa Librada, El Valle, Torrijos
Carter, Mano de Piedra, Chilibre, Alcalde Diaz y
Ciudad Bolivar, con lo que se mejorara la
conectividad de los usuarios del Norte.

AUTORIDAD DEL
TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE DE PANAMA

Digitalizacion de servicios y programas de
capacitacion para el personal.

Actualizacion de reglamentos de rutas y
piqueras, mejorado la atencién a las quejas de
usuarios y coordinado inspecciones a nivel
nacional para verificar la operacién del transporte
publico.

+ Auditoria a 345 expedientes de certificados de
operacion pendientes.

* Mejoria en los servicios de gruas y patios en
colaboracion con la Autoridad Nacional para la
Innovacién Gubernamental.

* 311 ha implementado un programa de rendicién
de productividad diaria para optimizar la atencion
a las denuncias ciudadanas, mejorando los
tiempos de respuesta y la eficiencia operativa.

+ Se avanza rapidamente en mejorar la
senalizacién de vias y el mantenimiento de
sistemas de semaforos, atendiendo mas de 300
incidentes y controlando el peso de vehiculos de
carga para proteger las vias.

+ Se inicié un proyecto piloto de digitalizacién para
hacer mas eficiente y transparente los tramites
vehiculares y mejorando las infraestructuras de
atencion al publico en varias localidades,
optimizando la gestion de tramites y la
accesibilidad.



METRO DE PANAMA

*En la Linea 1 y 2, se han implementado
estrategias para optimizar los procesos operativos
y de mantenimiento de los trenes. Se ha
fortalecido la aplicacibn de protocolos de
seguridad y se han elevado los estandares de
calidad del servicio.

* En el marco de la Resolucién No. 72 del 20 de
agosto de 2024, emitida por el Consejo de
Gabinete y publicada en la Gaceta Oficial
No30-103, se declara de interés publico el
teleférico en los distritos de Panama y San
Miguelito, con el Metro de Panama asumiendo la
responsabilidad de liderar este ambicioso
proyecto.

- Se solicité al Ministerio de Economia y Finanzas
el traslado de B/.960,000 para gestionar los
estudios de pliego de cargos de la licitacion para
la Concesién Administrativa del disefio,
construccion, operacion y mantenimiento del
teleférico al Ministerio de Vivienda vy
Ordenamiento Territorial.

- Se publico en Panama Compras los estudios
Técnicos, Legales y Financieros del Pliego de
Licitacion, con fecha limite del g9 de septiembre
para recibir ofertas de precio.

+ EL Director General del Metro de Panama, Ing.
César A. Pinzon M., participd en una gira a
Republica Dominicana junto al Ministro de la
Presidencia, Carlos Orillac, para conocer el
teleférico de los Alcarrizos.

* La Asamblea Nacional aprobo el traslado de
partidas para dar inicio a los “Estudios Técnicos,
Legales y Financieros” requeridos para el pliego
de licitacion de la Concesion Administrativa del
diseio, construccion, operacién y mantenimiento
del Teleférico en los distritos de Panama y San
Miguelito, ademas del Estudio de Impacto
Ambiental.

* Inicio de Excavacidén del Tramo Soterrado. Se
firmo y refrendo la Adenda 4 al contrato original
para una extension del plazo contractual de 54 a
62 meses de la excavacion del tramo soterrado.

+ Se firmé y refrendé el contrato de concesion
temporal para el uso de fincas propiedad de la
ACP, destinado a la construccion, equipamiento,
operacion y mantenimiento del tramo soterrado y
de la estacion Balboa del proyecto Linea 3.

- Se ha modificado la Resolucién de Gabinete No
77 del 20 de octubre de 2020, emitida por el
Consejo de Gabinete que abarca ajustes en los
articulos 1, 2y 5 del “Programa de Compensaciény
Asistencia Social” para los desplazados cuyos
comercios o residencias se encuentran en
terrenos de propiedad del Estado, servidumbre
publica o propiedad privada, y que resulten
afectados por la construccion de la Linea 3.
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POLICIA NACIONAL

La Policia Nacional ha registrado un notable
avance en la implementacion de estrategias de
seguridad ciudadana, intensificando las
operaciones contra el crimen organizado, lo que
resulta en una disminucion significativa de los
indices delictivos.

Recursos Humanos:

+ Garantizamos la permanencia en el sistema
educativo de 264, gracias al apoyo de empresas
privadas y una inversion de B/. 114,550.95
correspondiente al pago de becas.

+ 123 jovenes becarios participaron del taller
“Orientacion Vocacional e Impulso del Empleo
Joven", proporcionando informacion sobre la oferta
académica universitaria y la demanda laboral en el
futuro.

Administraciéon de Recursos Financieros:

+ Se ha efectuado compras por un monto de B/.
8,767,778, que incluye equipos de seguridad,
armamento y tecnologia de comunicacion.

+ Se gestionod la adquisicion de uniformes, calzado,
insumos textiles, y vehiculos esenciales para las
operaciones policiales.

Operaciones Policiales:

» Panama ha mejorado su posicion en el indice de
Paz Global 2024, ocupando el puesto 96 entre 163
paises.

*Se llevaron a cabo 3931 diligencias de
allanamiento, se recuperaron 170 vehiculos y se
aprehendieron 11,135 personas. Ademas, se
incautaron 4797 paquetes de drogay B/. 268,055

Prevencion Comunitaria:

* "Vecinos Vigilantes" y "Comercios Vigilantes”, han
afiliado a 2078 personas y beneficiado a mas de
10,000 personas.

SERVICIO NACIONAL
AERONAVAL

* Entre las operaciones mas relevantes estan:
-Operacion Dyobari: Seguridad y control en la zona
limitrofe con Colombia.

-Operacién Pesca Digna: Prevencion de robos vy
pesca ilegal en los litorales panameiios.
-Operacion Foxtrot: Despliegue de medios navales
y terrestres para combatir actividades delictivas en
las costas de Colon.

* Los resultados operacionales incluyen la
aprehensidon de 132 personas, la recuperacion de
drogas, armas y municiones, y la proteccion de
embarcaciones en la region.

* En el ambito de prevencion social y comunitaria,
los programas como “Nifios con Valores” y
"Pescadores Vigilantes” han tenido un impacto
positivo en mas de 31 mil habitantes de 234
comunidades.

+ EL

SENAN ha realizado 122 evacuaciones

aeromédicas y 14 operaciones de busqueda y
rescate en areas remotas como la Comarca Ngabe
Bugleé y Guna Yala.




SERVICIO NACIONAL
DE FRONTERAS

Gestion administrativa:
* Apertura de clinicas de salud en puntos clave
como Dariény Chiriqui.

* Proyectos innovadores, como un plan habitacional
para las tropas y la creacion de una unidad
especializada en ciberseguridad.

+ Impulso a la educacion con 652 unidades
especializadas y la adquisicion de vehiculos
motorizados.

Gestion operacional:

+ Se implementaron campanas policiales clave
como "Campaina Darién" y "Operacion Dyobari"
para enfrentar fendmenos delictivos y controlar la
migracion irregular.

- Se cerraron fronteras estratégicas para canalizar
el flujo migratorio hacia corredores humanitarios.

+ Se incautaron drogas, armas y medios de
transporte ilegales, y se realizaron allanamientos
en coordinacion con el Ministerio Publico.

+ Se brindo proteccion y asistencia a migrantes,
incluyendo la apertura de puestos de vigilancia
avanzados en areas sensibles.

Fortalecimiento de la
internacional:

+ Adjudicacion de un enlace en el Comando de
Operaciones Especiales por dos aios.

cooperacion

+ Proyecto interinstitucional de Microondas para
mejorar la comunicacion entre Panamay Darién.

Iniciativas de derechos humanos:

+ SENAFRONT lidero una iniciativa de derechos
humanos con el Comando Sur para establecer
politicas desde el nivel ministerial, lo que
representa una innovacion en su tipo.

Resultados operacionales especificos:

* Incautacion de grandes cantidades de drogas (90
paquetes), dinero (B/.111,605), armas (12), y
municiones (35).

+ Operaciones de proteccion a migrantes con la
neutralizacion de sujetos peligrosos y asistencia
humanitaria a 33 victimas.

« Se realizaron 1115 allanamientos y se gestionaron
11 alertas biométricas, entre ellas nexos con el
terrorismo y ordenes de captura internacional.

SERVICI NACIONAL
DE MIGRACION

Deportaciones:

* En colaboracion con varias entidades del
gobierno y apoyado por el Memorandum de
Entendimiento entre Panama y Estados Unidos, se
han realizado 7 vuelos de deportacion entre agosto
y septiembre de 2024 totalizando 628 personas
deportadas.

+ Se deportaron ciudadanos de Colombia, Ecuador
e India, siendo la deportacion hacia Nueva Delhi la
mas grande, con 130 personas expulsadas por
ingresar de manera irregular a través del Darién.

Atencion a migrantes:

+ Mas de 200,000 personas ingresaron por la
frontera con Colombia en lo que va del afio. A estas
se les ha brindado apoyo humanitario, incluyendo
atencion médica, alojamiento y alimentos.

*Se estan llevando a cabo procesos de
canalizacion y levantamiento biométrico para
identificar posibles deportaciones o expulsiones,
respetando siempre los derechos de los migrantes.



Naturalizacion:

« En una auditoria realizada en julio de 2024, se
identificaron 4,059 expedientes pendientes desde
el afo 2000. Hasta septiembre, se han trabajado
1,921 expedientes.

Operativos migratorios:

+ EL SNM ha ejecutado operativos nacionales como
"Operacién Jaquemate”, "Athila I, y "Aguila”, para
verificar el estatus migratorio de extranjeros.

+ Se capturaron 35 ciudadanos por delitos como
falsedad documental y contra la seguridad
publica. Ademas, se detectaron individuos con
alertas de INTERPOL por delitos graves.

Colaboracidn interinstitucional:

+ Los operativos migratorios han contado con el
apoyo de diversas entidades del gobierno, lo que
ha permitido detectar y detener a personas
involucradas en delitos como estafa y abuso
sexual, a través de alertas de INTERPOL y
perfilamiento biométrico.

Seguridad en el Darién:

Se menciona el compromiso del SNM en
garantizar la seguridad tanto de nacionales como
de extranjeros, en particular en areas criticas como
la selva del Darién, conocida por ser una ruta
peligrosa para migrantes.

SISTEMA UNICO DE
MANEJO DE
EMERGENCIAS
PREHOSPITALARIAS

Expansion de Puestos de Paramédicos y
Ambulancias:

+ Se gestiono la construccion de nuevos puestos en
Dolega, Changuinola y Meteti para mejorar la
respuesta ante emergencias. Esto beneficiara a un
mayor numero de personas al reducir el tiempo de
respuesta ante accidentes y emergencias.

+ Centro de Despacho de Emergencias: Durante los
primeros 100 dias se recibieron 847,126 llamadas,
de las cuales 62,813 fueron productivas y requerian
la movilizacién de vehiculos de emergencia.

Los casos mas comunes atendidos:

Personas enfermas, incidentes de trafico,
problemas respiratorios y desmayos. SUME
también coordind con otras instituciones en
multiples situaciones de emergencia.

AUTORIDAD DE
PASAPORTES DE
PANAMA

+ Fortalecimiento de la gestion administrativa
en los procesos de calidad bajo la Norma ISO
Q001 - 2015, dentro de las cuales se realizaron:
-Auditorias Internas de los procesos en la sede
principaly todas las sedes provinciales.

-Auditorias Externas de  Seguimiento y
Cumplimiento, para la certificacion institucional.

Elaboraciéon de la Propuesta para el
fortalecimiento y ampliacién del servicio consular
en linea.

+ Elaboracion de la Propuesta para incorporacion
del proceso de produccion de Pasaportes en sedes
regionales a nivel nacional tomando como ejemplo
el Aeropuerto Internacional de Tocumen.

+ Restablecimiento del servicio de atencion al
cliente 311.

* Aprobacién de la vigencia del pasaporte hasta 10
afios y Tramite de pasaporte de urgencia y el
establecimiento de los costos de los pasaportes de
10 anos, del servicio de entrega a domicilio y del
tramite de pasaporte de urgencia.

* Creacion del Call Center y el tramite de pasaporte
por citas previas por Internet. Atencion a persona
con discapacidad, movilidad Llimitada vy
embarazadas.

- Ampliacién de los horarios de operaciones en la
Sucursal de Tocumen los 365 dias y ampliacion de
horarios en la sede principal y sedes provinciales
en temporada alta.



MINISTERIO DE
GOBIERNO

Sistema Penitenciario:

+ Un nuevo «Body Scan” fue instalado en el
centro penitenciario la Nueva Joya, para
reforzar la seguridad en todo el proceso de
revision y control.

+ Plan de revision de expedientes para agilizar
de audiencias de personas privadas de
libertad.

+ Se han fortalecido los talleres con equipo
nuevo y moderno, se inauguré un taller de
costura “Hilo de Transformacion” en EL Renacer
y en Cefere se recibiod la donacion de 10
maquinas de coser, con la finalidad que las
privadas de libertad se reintegren a la
sociedad con algo que hacery se sientan
valoradas. Se implementoé un proceso para
asegurar que las privadas de libertad den a luz
en un entorno hospitalario, cuidando asi el
bienestar y dignidad, tanto de la madre como
del recién nacido.

SINAPROC:

+ Se realizo la Sexta Promocion de Guias y
Manejadores Caninos en Areas Urbanas y
Rurales, para brindar una rapida respuesta en
momentos de emergencia y rescate.

« Entrega de la nueva bodega de Sinaproc,
valorada en 1 millon 300 mil balboas de
Sinaproc por parte de la Embajada de los
Estados Unidos, para dar asistencia rapida a
familias afectadas por inundaciones por
emergencias en Chiriqui, Veraguas, Bocas del
Toro y en la comarca Ngabe-Bugle.

Instituto de Estudios Interdisciplinarios:

- Se han reforzado y fortalecido los programas

de resocializacion enfocados en los jovenes en
conflicto con la ley. Se lanzé programa dirigido
a padres y jovenes para que éstos, no vuelvan a
caer en problemas que los mantienen alli.

Direccion Alterna de Conflictos (DRAC):

+ Se realizaron sesiones a nivel nacional para
explicar a los gobernadores y representantes de
corregimientos los cambios a la Ley 16 de 17 de
junio de 2016 que instituye la Justicia Comunitaria
de Paz.

Vice Ministerio de Asuntos Indigenas:

+ Se realiza primer Consejo Integral de los Pueblos
Indigenas en territorio indigena donde participaron
los 12 territorios indigenas y autoridades del
Gobierno Nacional.

Direccion para la Prevencion de los Delitos
(DIPRED):

* Fortalecimiento de los programas de prevencion
dirigidos a ninos, nifias y adolescentes.

* Inauguracion de cancha deportiva del Centro
Femenino de Rehabilitacién Cecilia Orillac de
Chiari.

+ Programa Dipred en tu comunidad que busca la
prevencion en los jovenes.

HUB HUMANITARIO:
* Visitas de entidades en el ambito de la
cooperacion y la ayuda humanitaria.

+ Se fortalecieron las lineas de cooperacion con
Organismos Regionales Humanitarios como la
Oficina Regional de Asuntos Humanitarios de las
Naciones Unidas, OCHA y la Oficina Regional para
las Ameéricas de Gestion de Riesgos de Desastres
de las Naciones Unidas.




MINISTERIO DE
SEGURIDAD

La Migracion irregular en la frontera
colombo-panamenay la lucha contra el crimen
organizado, las prioridades son las prioridades
del ministerio.

Se establecié un corredor humanitario, cuyo
objetivo es ofrecer seguridad y apoyo a los
migrantes irregulares que transitan por Panama
en su camino hacia Estados Unidos.

Eliminacion de mas de seis trochas en la selva
de Darién provocando una disminucion de mas
del 30% en la entrada de migrantes al territorio
nacional en comparacion con 2023.

Se ha ofrecido atencion a nifos, nihas y
adolescentes que atraviesan esta selva solos,
tras ser abandonados por sus familias.

Diputados de las comisiones de Presupuesto y
Gobierno de la Asamblea Nacional de
Diputados, recorrieron la provincia de Darién,
con el ministro de seguridad Frank Abrego, para
constatar la realidad de la migracion irregular.

Los diputados destacaron la ayuda que
ofrecen los estamentos de seguridad y se
comprometieron a gestionar el apoyo necesario
en este ambito.

Fortalecimiento del rol de la mujer para
garantizar igualdad de oportunidades que en el
futuro puedan liderar unidades operativas de
instituciones.

Se estableciéo el compromiso de abordar de
manera firme el tema del microtrafico, que
alimenta los enfrentamientos entre pandillas.
Se han realizado esfuerzos para combatir el
trafico de drogas en los puertos de
contenedores y se han implementado medidas
efectivas para asegurar la integridad vy
seguridad en estas importantes vias de entrada
al pais.

En gira de trabajo por la provincia de Chiriqui,
donde se anunciaron iniciativas clave en los
sectores de salud, educacion y seguridad.

Misiones internacionales

Se visitaron en dos ocasiones Costa Rica para
dos reuniones binacionales con su homélogo
Mario Zamora Cordero y se comprometieron a
continuar trabajando por la seguridad de la
frontera entre ambos paises.

En Bogota, Colombia, se dieron reuniones los
altos mandos de la Policia Nacional para
abordar temas de sensitivos ENA el cordon de
fronterizo. Se participo en la conferencia CAF a
Washington, Estados Unidos, donde se abordé
la crisis migratoria en la region.

Se participo en la 792 sesidon de la Asamblea
General de la ONU en Nueva York.

Se realizo el encuentro de los ministros Frank
Abrego y Zamora Cordero, autorizado por los
presidentes de ambos paises, José Raul Mulino y
Rodrigo Chaves, en Paso Canoas y en el sector
de Corredores, también en territorio
costarricense.

La ampliacion de los permisos vecinales, el
establecimiento de un Centro Binacional Policial
en Paso Canoas, la situacion actual del flujo
migratorio, retos futuros, seguridad,
cooperacion, narcotrafico y trata de personas,
fueron algunos de los temas que hablaron en la
primera visita del ministro Abrego a Zamora
Cordero.

En segunda reunion se hablo de fortalecer la
lucha contra el crimen transnacionaly en
materia de seguridad, se coordino el
intercambio de informacion y organizarse a nivel
fronterizo para combatir el crimen transnacional
de manera mas efectiva mediante la unificacion
de proyectos entre ambas policias.



AUTORIDAD
AERONAUTICA CIVIL

La OACI llevo a cabo una auditoria de seguridad
operacional a la AAC el 18 de septiembre.

Gracias a la rapida intervencion, se ajustaron
procesos que resultaron en fortalezas
regulatorias de operaciones,
aeronavegabilidad, pero reflejo necesidades
importantes de cambios en nuestra legislacion
nacional, la gestion de recursos técnicos y la
independencia de la investigacion de
accidentes.

La entidad esta a la espera de los resultados
oficiales y la segunda fase para acatar las
recomendaciones de la OACI.

DIRECCION DE AEROPUERTOS:

La Direccion de Aeropuertos gestiona 15
proyectos, de los cuales algunos estan en
ejecucion y elaboracion de pliegos de cargos.
Su inversion aproximada es de 40 millones de
doélares. Algunos de ellos dependeran de
estudios de factibilidad.

Estos proyectos incluyen:

Mejoras a los aeropuertos Rubén Cantu,
Santiago, en la rehabilitacion de pavimentos de
pista, Marcos A. Gelabert, Albrook, mejoras al
cercado perimetral.

Aeropuerto Alonso Valderrama en Chitré con
mejoras a la terminal.

Mejoramiento de la pista de Corazéon de Jesus,
en la Comarca Kuna Yala.

La pista del Real, Sambu y el Aeropuerto
Capitan Raul Arias Espinosa, en Isla Contadora.

DIRECCION DE NAVEGACION AEREA:
Proyectos en proceso:

Impermeabilizacion de la losa del Edif. 646.
Adecuaciones TBG: se ejecutara con apoyo
técnico de la Direccidn de Gestion Aeroportuaria.
Reemplazo de paredes aislantes del Centro de
Control.

Proceso de compra de generadores eléctricos.
Adquisicion de sistema de A/C del Edif. 646.
Proceso de instalacion del VOR DM de
Aeropuerto Enrique Malek.

Instalacion de sistema de meteorologia para
Aeropuerto Panama Pacifico.

Proceso para recibir radio-comunicacién VHF en
la estacion de Cerro Jefe.

Convocatoria para curso de Controlador de
Transito Aéreo.

Aceptacion del proyecto de ampliacion de
simulador ATC.

Adecuacion del Edificio 236 para el Centro de
Control Alterno de Area y Aproximacion en
Panama Pacifico.




AUTORIDAD
NACIONAL DE ADUANAS

En los cien dias de la administracion, ha
implementado diversas estrategias y acciones
que buscan mejorar el desempeno y la
eficiencia de su gestion en:

Modernizacion integral de Aduanas:
PROYECTOS ESPECIALES DE TECNOLOGIA E
INNOVACION

Se realizaron las instalaciones de camaras en la
sede principal, adecuacién del area de Equipaje
No Acompanado, creacion de sistema de
gestion de clasificacion de oportunidad laboral
y se ha logrado la colaboracién estrecha con el
equipo de Tecnologia y la Gerencia de
Seguridad del Aeropuerto Internacional de
Tocumen.

Se implemento la Declaracion Jurada de
Viajero Digital.

Desarrollo de los Puntos de Control Unicos con
carriles automatizados, la digitalizacion de
documentos aduaneros con firma electronica y
sistematizacion operativa y administrativa
mediante un sistema integral.

ANTEPROYECTO DE LEY GENERAL, SOBRE SUS
INFRACCIONES ADUANERAS

Es una iniciativa de la Autoridad Nacional de
Aduanas, presentar en conjunto con el sector
privado, con la finalidad de actualizar y reforzar
las conductas de los operadores del sector
publico aduanero.

DIRECCION DE PREVENCION Y FISCALIZACION
ADUANERA (DPFA)

En los tres meses de administracion, se han
realizado incautaciones de cigarrillos de
contrabando, con un valor CIF aproximado de $
21,038,237.40. Entre las operaciones mas
relevantes tenemos la incautacion de
mercancias de propiedad intelectual, licores,
mercancias varias, con un valor aproximado de
$ 7,991,921.80.

En el tercer trimestre de esta Administracion, se
ha reforzado al Direccion de Prevencion y
Fiscalizacion Aduanera (DPFA), al personal de
las diferentes zonas regionales, realizando
rotacion de personal técnico, con experiencia

en aforo de la mercancia, con el fin de
incrementar las recaudaciones. Como estrategia,
Aduanas se esta preparando para que los
resultados en sus ingresos, aumenten en el
ultimo cuatrimestre a través de: decomisos por
contrabandos, defraudaciéon aduanera por
valoraciéon, uso de escaneres, propiedad
intelectual, analisis de riesgo, coordinacion de
apoyo entre las unidades de inteligencias entre
Unitec y DEPFA, ubicadas en el Escudo Invisible.
LOGISTICA

PROYECTO DE INTEGRACION

ADUANERA (PILA)

Se implementaron mesas de trabajo
interdepartamentales que alinearon procesos
entre direcciones, mejorando comunicacién y
eficiencia. Simultaneamente, se restablecio la
colaboracion efectiva con el BID y MEF. En el
ambito internacional, se fortalecio la
cooperacion con Costa Rica, dirigida a la
mitigacion de riesgos y mejoras para la
coordinacion transfronteriza en términos de
infraestructura y tecnologia.

Nos encontramos realizando mesas de accion
con los contratistas, lo cual nos permitira
asegurar el avance continuo de los proyectos,
para cumplir con los plazos y objetivos
establecidos.

RECURSOS HUMANOS

Se incorporaron nuevos funcionarios en puestos
operativos y administrativos, con el objeto de
fortalecer areas claves y realizar estrategias de
rotaciones, en puestos sensitivos.

Se realizaron giras para evaluar las diferentes
areas de trabajo a nivel nacionaly asi determinar,
las condiciones laborales de los funcionarios e
instalaciones.

Se han realizado 27 capacitaciones a nivel
nacional, beneficiando a 443 servidores publicos,
abordando temas que guardan relacion con la
facilitacion del comercio, manejo de materiales
peligrosos y uso del sistema Single Window para
exportaciones a China, Atencidn al turista, entre
otros.

Doscientos treinta y dos estudiantes obtuvieron
la oportunidad de realizar su practica profesional
en diversos puntos de Aduanas.
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