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INTRODUCCION

El presente documento tiene como objetivo ofrecerles a las nuevas autoridades del
INADEH informacion de manera detallada sobre los planes, proyectos y acciones
formativas ejecutadas durante el periodo que comprende julio de 2019 a junio de 2024.

Durante este espacio de tiempo INADEH ha cumplido con su mision como ente rector de la
Formacion Técnica y Profesional del pais, logrando capacitar a cerca de 800 mil
panamefos y panamefas con su oferta formativa en sus 23 sedes a nivel nacional, en 27
areas de formacién y a través de sus tres modalidades presencial, virtual y acciones
moviles.

Asi mismo plasma los avances del Plan de Transformacién y Mejora Integral que lleva
adelante la institucién con el apoyo de actores claves en el ambito local e internacional
como representantes del sector laboral, productivo, la academiay sociedad civil; igualmente
con nuestros homoélogos de la region, y las agencias del Sistema de Naciones Unidas
PNUD, UNOPS y OIT.
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1. ASPECTOS GENERALES DEL INADEH

El Instituto Nacional de Formacion Profesional (INAFORP) fue establecido
inicialmente mediante la Ley 18 de 1983 como una entidad destinada a promover y
facilitar la formacion técnica y profesional en Panama. Sin embargo, con el paso del
tiempo y la evolucion de las necesidades educativas y laborales del pais, se
reconocio la importancia de reestructurar esta institucion de caracter tripartita para
adaptarse a los nuevos desafios y demandas del desarrollo humano, social y
econdémico.

En consecuencia, el 15 de febrero de 2006, se promulgé el Decreto Ley N° 8, que
marco un hito en la transformacion del INAFORP. Segun el primer articulo de este
decreto, se dispuso la reestructuracién de esta institucion bajo el nuevo nombre de
Instituto Nacional de Formacién Profesional y Capacitacion para el Desarrollo
Humano (INADEH).

La creacién del INADEH implicé no solo un cambio en el nombre, sino también una
expansion significativa de su mandato y funciones como ente rector del Estado en
la Formacién Profesional y Técnica (Capitulo 2 de la Ley N° 8). Este nuevo instituto
se constituyd como una entidad autébnoma, con personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia financiera, administrativa y técnica en su régimen interno. Estas
atribuciones le permitieron al INADEH gestionar eficazmente su patrimonio y llevar
a cabo sus funciones con independencia, en linea con las politicas generales del
Organo Ejecutivo de Panama.

Como parte de su nueva estructura, el INADEH quedd sujeto a la supervision y
coordinacion del Ministerio de Trabajo y Desarrollo Laboral, lo que asegurd su
alineacion con las politicas y estrategias nacionales en el ambito laboral y de
desarrollo humano. Ademas, se establecid que la Contraloria General de la
Republica tendria la responsabilidad de fiscalizar las actividades financieras y
administrativas del INADEH, garantizando asi la transparencia y el buen manejo de
SUS recursos.




1.1 Norma Legal

1.2 Leyes

La norma legal que rige el INADEH es el Decreto Ley N°8 de 15 de febrero de
2006.

1.3 Reglamento Interno

El reglamento interno del Instituto Nacional de Formacion Profesional y
Capacitacion para el Desarrollo Humano (INADEH) consta siete titulos y
consta de 36 paginas. (En el Anexo No.1 se presenta dicho reglamento y
la propuesta de actualizacién aprobado por la Direccion General de Carrera
Administrativa el dia 22 de abril de 2024).

1.3.1. PLAN ESTRATEGICO 2021-2025

En el ano 2020, el equipo de la Oficina de Planificacion y Evaluacién de la
Institucién confecciona el Plan Estratégico 2021-2025, siendo aprobado el 17
de noviembre de 2021 actualizado mediante la resolucién CD-10-2021 del
Consejo Directivo del INADEH.

1.3.2 Objetivos Estratégicos, Lineamientos y Politicas, Matriz de
Indicadores

Objetivos Estratégicos:

e Formar una mano de obra capacitada con las exigencias técnicas
requeridas por el mercado laboral que contribuya al dinamismo de
los sectores productivos y al posicionamiento estratégico del pais.

o Fortalecer la inclusién social de personas y comunidades en
situacion de vulnerabilidad con un modelo de intervencién de los
cuatro Panama (Barrios, comarcas, urbano y rural) y que la
presencia del INADEH contribuya a crear cinturones regionales de
desarrollo alineados con el PEG y sus distintos programas de
ataque a la pobreza.

e Establecer un sistema de gestién del recurso humano basado en
el mérito y las competencias, cumpliendo con las leyes de carrera
administrativa y creando un sistema de nombramiento y ascensos
por concurso.

Ejes prioritarios del Plan Estratégico
® [INADEH posicionado como ente rector de la formacién profesional
en Panama.
® Fortalecimiento institucional del INADEH.
® [INADEH mejora la calidad de la oferta formativa en funcién de la

demanda.




Lineamientos:

o Fortalecer el rol rector de INADEH en el Sistema de Educacion y
Formacién Técnico-Profesional

e Desarrollar una transformacion tecnolégica que genere un sistema
de gestion institucional que procure la toma de decisiones con
eficacia.

o Fortalecer las instalaciones, infraestructuras y equipamientos de
los Centros de Formacion Profesional (CFP) de la Institucion, que
contribuya a crear espacios de aprendizaje Optimos para
instructores y participantes.

e Crear las condiciones, definir e institucionalizar progresivamente
un nuevo modelo de gestion para los 23 Centros de Formacion
Profesional de INADEH en el marco del plan de transformacion y
mejora integral. Tocumen como centro de referencia, adaptacion a
otros 7 CF seleccionados y un equipo interno encargado de la
implementacion del modelo a los 14 CF restantes.

e Mejorar los procesos institucionales para brindar un mejor servicio
administrativo a nuestros usuarios.

e Crear las condiciones para la igualdad de oportunidades y
resultados entre mujeres y hombres en la Formacion Profesional
del pais conducentes a la no discriminacién entre hombres y
mujeres en la formacion y el mercado laboral.

e Atender con prioridad a la poblacion en pobreza y en pobreza
extrema, elevando sus capacidades técnico-profesionales para su
insercion laboral o su emprendimiento.

e Calidad y pertinencia de la oferta formativa, mejorada de manera
integral en linea con las necesidades de los sectores productivos.

o Sistema mejorado para la formacion continua y actualizacion
profesional de instructores y supervisores, considerando
estrategias pedagogicas innovadoras.

e Fortalecimiento en la Capacitacion Técnica Profesional del sector
agropecuario (Agroindustria, Agricola y Pecuaria) pon las 6 granjas
didacticas del INADEH.

Politicas

e Incorporar lineas de integracion institucional en su gestion
administrativa y operativa.

e Generar en la institucién una cultura de comunicacién entre los
actores.

e Formar y capacitar a los instructores de manera permanente en el
uso de tecnologia avanzada en los ambitos técnicos,
metodolégicos y de gestion de acuerdo con las tendencias
nacionales e internacionales.
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e Desarrollar la articulacion permanente entre el sector educativo del
pais y el INADEH.

¢ Brindar una oferta formativa basada en normas de competencias y
calidad.

o Fortalecer la formacion profesional con enfoque de igualdad de
género.

e Fortalecer y ampliar la presencia nacional del INADEH.

e Desarrollar los vinculos internacionales de INADEH con institutos
homaologos a nivel regional y mundial.

Matriz de indicadores

Luego de haber elaborado el PE, y para lograr el cumplimiento de este, se
contrata mediante la agencia del Programa de Naciones Unidas en nuestro
pais un consultor para mejorar y ampliar la Matriz de Seguimiento a
Indicadores del Plan Estratégico 2021-2025 en sus 3 ejes prioritarios con sus
respectivos lineamientos especificos, acciones los cuales estan en fase de
implementacion.

Link: https://www.inadeh.edu.pa/wp-content/uploads/2023/03/9-3-plan-
estrategico.pdf.

1.3.3. MODELO DE GESTION INSTITUCIONAL

Nuestro modelo de gestion esta sustentado en 6 ejes de accion y tres componentes
transversales la pertinencia, la equidad y la calidad. Todo ello bajo un enfoque
operativo y estratégico. A continuacion los ejes:

Eje 1 Gestion Administrativa basada en resultados

Eje 2 Fortalecimiento académico de la formacion profesional y capacitacion
Laboral

Eje 3 Desarrollo Tecnolégico

Eje 4 Vinculaciones estratégicas

Eje 5 Género y Equiparacion de Oportunidades

Eje 6 Transparenciay Comunicacion

Este modelo esta dirigido a responder sobre la realidad institucional y
necesidades de la ciudadania y los sectores econdmicos, a través de:

Modernizacion de estructura administrativa.
Nuevas y modernas instalaciones.
Modernizacién y ampliacion de oferta formativa.
Optimizacion de procesos institucionales.
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Fortalecimiento de modelo de formacion basado en competencias.
Fortalecimiento en materia tecnoldgica.

Fortalecimiento de las capacidades del personal.

Optimizacion en la prestacion de servicios.

Procesos institucionales y académicos con enfoque inclusivo y de género.
Oficializacion de soluciones y procesos desarrollados.

Comunicacion estratégica.




El Modelo de Gestidn fue presentado a la comision de estrategias del Consejo
Directivo el dia 12 de abril de 2024 y aprobado en Reunién Ordinaria No. 4 del
Consejo Directivo, el 21 de mayo de 2024.

MODELO DE GESTION DEL 37 INADEH

Calidag

ENTRADA :
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El Consejo Directivo del INADEH en calidad de méximo érgano de gobierno de la institucion, otorgé la aprobacién del Plan
Estratégico Institucional (PEI) 2021-2025 actualizado a diciembre 2022, para la incorporacion de elementos de control y
seguimiento ademés de fortalecer su estructura y alineacién a los objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) enmarcado en la
agenda 2030 donde INADEH impacta once (11) de los diecisiete (17) ODS.
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1.4. Avances en las acciones concretas de Plan Estratégico 2025-2029

Junto al PNUD en el marco del proyecto del INADEH para la Gestion Integral y
Sostenibilidad del Programa de Formacién Profesional se trabaja para la
implementacion de la herramienta tecnoldgica de seguimiento y evaluacion del Plan
Operativo Institucional, y a la vez incluir la medicion de impacto del Plan Estratégico
Institucional, a modo de obtener los resultados (indicadores de gestion) de forma
sistematizada en tiempo real.

1.4.1. Alineacion a la Agenda 2030

La formacién y capacitacion que brinda el INADEH como tal, esta dirigida a
contribuir a la mejora de la calidad de la vida de las personas que se benefician con
Sus servicios.

Con el apoyo del PNUD, se logra alinear los indicadores del PE del INADEH con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Todo este esfuerzo nos ha convertido en la
Primera Institucion Publica en alinear todas sus acciones con la Agenda 2030 e
impactando a 11 de los 17 Objetivos Desarrollo Sostenibles (ODS)., Este proceso
fue efectuado con el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).

1.4.2. Planes Operativos Anuales POAS

La Direccion de Planificaciéon y Evaluacién solicita a todos sus Centros de
Formacion y Oficinas Administrativas el Plan Operativo Anual y el Informe de
Seguimiento al POA con el fin de plasmar las estrategias de accién a seguir en el
afno y su alcance. En promedio se tiene un avance de todas las actividades de
aproximadamente 84.28%, indicadores que comprenden una ejecucion, dentro del
marco de un “hito” alto.

1.5. RESPONSABILIDADES INSTERINSTITUCIONALES
1.5.1. AMPYME

INADEH forma parte del Comité Directivo de AMPYME (Autoridad de la Micro,
Pequefia y Mediana Empresa), de conformidad con la Ley 72 del 9 de noviembre
de 2009, que reforma las Leyes 8 y 33 del afio 2000, el INADEH contribuye
activamente a la promocién y fortalecimiento de las micro, pequeias y medianas
empresas en Panama. Esta colaboracion implica la concepcion de programas de
capacitacién especificos destinados a emprendedores y empresarios, asi como la
identificacion de necesidades y oportunidades para el sector empresarial de menor
tamano.
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1.5.2. CIDETYS

INADEH como miembro de la Junta Directiva del Centro Internacional de Desarrollo
Tecnolégico y Software (CIDETYS) de la Universidad Tecnoldgica de Panama., el
INADEH participa en la formulacion de politicas y estrategias para la capacitacion
en tecnologia y software. Colabora en el disefio de programas de formacién, facilita
el acceso a recursos financieros y técnicos, promueve las actividades del CIDETYS
y supervisa la implementacién de programas para garantizar su eficacia y el
cumplimiento de objetivos. Su rol resulta fundamental en el fortalecimiento de la
formacion profesional y el desarrollo tecnolégico en Panama.

1.5.3. MITRADEL- Marco Nacional de Cualificacion

INADEH en la comision del Marco Nacional de Cualificaciones adquiere una
importancia crucial al representar el sector de formacion profesional y desarrollo
humano. Su presencia garantiza que las cualificaciones definidas en el marco estén
alineadas con las demandas del mercado laboral, promoviendo estandares de
calidad, relevancia y transparencia en las cualificaciones, lo cual facilita la movilidad
laboral y educativa en Panama.

1.5.4. C-TASC- Centro de Tecnologias Avanzadas en Semiconductores

INADEH forma parte de la Junta Directiva del Centro de Tecnologias Avanzadas en
Semiconductores (C-TASC), en calidad de vocal. Panama tiene alto potencial de
desarrollo en la industria de semiconductores en especial la generacion de la
cadena de valores global.

1.6. GOBERNANZA
1.6.1. Consejo Directivo

La estructura del Consejo Directivo del INADEH se fundamenta en el Decreto Ley
N°8 del 15 de febrero de 2006 y la Ley 24 de 28 de octubre de 2014, que desarrolla
el numeral 11 del articulo 184 de la Constitucion Politica de la Republica.

La estructura organizacional del Consejo se desarrolla especificamente en el
Capitulo Il del Decreto Ley 8 del 15 de febrero de 2006.

El Consejo Directivo del INADEH esta integrado por doce (12) miembros,
denominados asi:

e ElI Ministro o Ministra de Trabajo y Desarrollo Laboral o el
Viceministro o Viceministra quien lo presidira

¢ El Ministro o Ministra de Economia y Finanzas o su representante

¢ EIl Ministro o Ministra de Educacién o su representante

e Tres (3) representantes de los empleadores por cada sector
econémico (primario, secundario y terciario).

12
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e Tres (3) representantes de los trabajadores organizados de los
diversos sectores de la economia.

¢ Un representante del Ministerio de Comercio e Industrias. (Derecho
avoz)

e Unrepresentante de la Contraloria General de la Republica. (Derecho
a voz). El Director o Directora General de INADEH, actuara como
secretario o secretaria del Consejo Directivo. (Derecho a voz)

13




CONSEJO DIRECTIVO DEL INADEH

REPRESENTANTE SECTOR VIGENCIA

. N - Presidenta del Consejo Directivo del INADEH .
Jacqueline Munoz de Cedeno| y Ministra Trabajo y Desarrollo Laboral 2024-2023

Secretaria del Consejo Directivo de INADEH y 2024

Mariela Salgado Canto Directora General de INADEH

Ministro de Educacién o su representante 2024-2029

Ministro de Economia y Finanzas o 2024-2029
su representante

Ministerio de Comercio e Industrias 2024-2029
Yovanina Navalo Representante de la Contraloria 2024
Araceli De Gracia CONATO Vence 2025

Miembros del Consejo Directivo de INADEH Actualizado al 20 de junio de 2024.
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Roberto Valencia Suplente CONATO Vence 2025
Manuel De Jesus Tajua CONATO Vence 2025
Dalys Campa Suplente CONATO Vence 2025
Isabel Guzman CONATO 2024-2027
Kevin Vargas Suplente CONATO 2024-2027
Carlos Espinoza CONEP 2024-2027
Felipe Navarro Suplente CONEP 2024-2027
Cristébal Samudio CONEP 2024-2027

Luis Sosa Suplente CONEP 2024-2027

Hania Henriquéz CONEP Vence 2025
Hadid Valenzuela Suplente CONEP Vence 2025




El Consejo Directivo cuenta con una Unidad de Apoyo (UDA), bajo la supervisiéon
del Director o Directora General de INADEH.

Funciones del Consejo Directivo

El articulo 20 del capitulo Il del Decreto Ley 8 del 15 de febrero de 2006, establece
19 funciones del Consejo Directivo.

1.6.2. Comisidn de Estrategia y Planes Institucionales

La Comision de Estrategias y Planes Institucionales del Consejo Directivo fue
creada mediante Resolucion CD-12-10 del 04 de marzo de 2010.

Sus objetivos son: disefar las politicas globales de la Institucién, orientar el disefio
del plan general de la institucion, dar seguimiento a los programas y proyectos
institucionales, revisar la viabilidad técnica de los proyectos que son presentados
ante el Consejo Directivo para aprobacion.

1.6.3. Comision de Auditorias

La Comisiéon de Auditoria del Consejo Directivo fue creada mediante Resolucién
CD-12-10 del 04 de marzo de 2010.

Sus objetivos son: Orientar de forma preventiva el uso adecuado de los recursos de
la institucién, revisar periddicamente los estados financieros y la ejecucion
presupuestaria, evaluar la eficiencia y efectividad con que se han utilizado los
recursos.

1.7. RECURSOS HUMANOS, FINANZAS Y PRESUPUESTO

CANTIDAD DE SERVIDORES PUBLICOS POR OBJETO DE GASTOS
HASTA EL 30 DE ABRIL DE 2024.

OBJETO DE GASTO 001 478
OBJETO DE GASTO 002 18
OBJETO DE GASTO 004 377
OBJETO DE GASTO 172 3

(Fuente: Oficina Institucional de Recursos Humanos, INADEH abril 2024.)

(En el anexo No.2 se detalla completa la Planilla Institucional a abril de 2024)
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1.7.1. Organigrama
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Departamento de
capacitacion de

instructores de
formacion

Departamento de
svaluacion de
formagion

Departamento de
Innovacion y competitividad
&N |3 formacion

Invostigaoion y
esludio de formagion

Seccién de logistica
de formacion

Seccion de servicios
Virtuales

Provincial Comarca Provincial Provincial Provincial Provincial Provincial
Bocas del toro Ngobe Bugle Coclé Colén Chiriqui Darlén Hetvers

Provinelal
Los Santos

Provincial Provincial Comarca Provincial

Veraguas Guna Yala Panama Oeste

Panama

Fuente: Oficina Institucional de Recursos Humanos, INADEH 2024.




El nuevo organigrama de INADEH tiene el objetivo de actualizar la estructura
organizacional del Instituto Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para
el Desarrollo Humano (INADEH), se aprueba el Manual de Organizacién, Funciones
y Estructura Organizacional del INADEH mediante la Resolucion CD-01-2023 del
27 de febrero de 2023 y entra en vigencia tras su promulgacion en la Gaceta Oficial
No. 29739 A del 14 de marzo de 2023.

1.7.2 Ejecucion presupuestaria 2023-2024

La ejecucién presupuestaria de INADEH hasta el 30 de junio de 2024 y la
modificacion del presupuesto con sus montos de funcionamiento e inversion.

Presupuesto Ley 2024 Ejecucién del Presupuesto a Junio 2024

Funcionamiento - Funcionamiento _

B/.23,156,249.00 B/.116,885,848.00 B/.7,120,075.65 B/.11,586,770.58

TOTAL B/.140,142,097.00 Total de Ejecucion 17.65%

Ejecucion del Presupuesto 2023

Funcionamiento - Inversion

B/.16,765,194.32 86.25 B/.41,814,320.32 87.71

TOTAL DE EJECUCION 87.29%

Fuente: INADEH Oficina de Presupuesto, Mayo 2024.

(Anexo No.4: Documento completo de la Ejecucién Presupuestaria 2024.)
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1.7.3 Situacion Financiera (Cuentas por Pagar)

Descripcion de la cuenta 2024 por pagar al 30 de mayo de 2024.

DESCRIPCION DE LA CUENTA 2024

Gasto de personal y retenciones tributarias 15,650
Retenciones no Tributarias 1,359
Adquisiciones de Bienesy Servicios 48538
Impuestos 148
Transferencias 0
Gastos Financieros 2
Otras cuentas por pagar 382
TOTAL CUENTAS POR PAGAR 66,079

Fuente: Direcciéon de Administracion y Finanzas, Departamento de Contabilidad mayo 2024.
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1.7.4. Anteproyecto de Presupuesto 2025

Ley de Presupuesto 2024 VS Anteproyecto de Presupuesto 2025

LEY DE PRESUPUESTO 2024 VS ANTEPROYECTO
DE PRESUPUESTO 2025

TIPO DE PRESUPUESTO ANTEPROYECTO DIFERENCIA 2025
PRESUPUESTO ployZs 2025 VS. 2024
TOTALES 140,142,097.00 126,441,104.00 -13,700,993.00
FUNCIONAMIENTO 23,156,249.00 28,776,054.00 5,619,805.00
INVERSIONES 116,985,848.00 97,665,050.00 -19,320,798.00

Fuente: Departamento de Planificacion, INADEH, junio 2024.
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El Anteproyecto de Presupuesto del 2025 por cada renglén de
Funcionamiento

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO,
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTG

PRESUPUESTO SOLICITADO

OBJETO DEL GASTO LEY 2024 2025 DIFERENCIA
OTAL DE FUNCIONAMIENTO 23,156,249 28,776,054 5,619,805
0 [SERVICIOS PERSONALES 11,950,054 15,072,982 3,122,928
001 JPersonal Fijo 7,348,380 7,528,908 180,528
002 [JPersonal Transitorio 1,375,860 3,456,000 2,080,140
vy 1etas 59,400 59,400 1]
030 asto de Representacion Fijos 74,400 74,400 1]
040 [Sobre Tiempo 215,771 215,771
050 [XIII Mes 372,350 915,409 543,059
070 ontribucion a la Seg. Social 1,411,856 1,847,679 435,823
071 uota Patronal de Seguro Social 1,147,266 1,509,011 361,745
072 uota Patronal de Seguro Educativo 130,863 168,017 37,154
073 uota Patronal de Riesgos Profesionales 107,557 137,040 29,483
074 uota Patronal de Fondo Complementario 26,170 33,611 7.441
080 raticaciones, Incentivos y Otros Serv.Pers o 612,700 612,700
081 ratificacion o Aguinaldo 612,700 612,700
090 réditos Reconocidos por Sueldos 1,307,808 362,715 -945,093
091 or Sueldo 220,687 246,463 25,776
092 [Sobre sueldos 894,264 o] -894.,264
094 JPor Gasto de Representacion 20,800 (0] -20,800
095 [Sobre Tiempo 68,284 68,284
099 ont.a la Seg.Social 172,057 47,968 -124,089
1 [SERVICIOS NO PERSONALES 7,413,220 9,113,924 1,700,704
100 JAlquileres 751,949 717,263 -34,686
101 |[De Edificios y Locales 422,318 384,632 -37,686
103 [De Equipo de Oficina 208,901 211,901 3,000
104 |[De Equipo de Produccion 42,730 42,730 0
109 [Otros Alquileres 78,000 78,000 o]
110 [Servicios Basicos 2,792,797 3,379,727 586,930
111 JAgua 89,200 89,200 0
112 JAseo 39,440 39,440 0
114 [Energia Eléctrica 1,450,000 1,550,000 100,000
115 [Telecomunicaciones 135,182 50,000 -85,182
116 [Servicio de Transmision de Datos 1,064,157 1,636,269 572,112
117 [Servicio de Telefonia Celular 14,818 14,818 0
120 Jmpresion, Encuadernacién y Otros 59,300 59,300 L]
130 nformacion y Publicidad 365,848 250,470 -115,378
131 JAnuncios y Avisos 50,470 50,470 0
132 Promocion y Publicidad 315,378 200,000 -115,378
140 |[Viaticos 355,856 386,500 30,644
141 |Viaticos dentro del Pais 319,356 350,000 30,644
142 |JEn el Exterior 25,200 25,200 (0]
143 A Otras Personas 11,300 11,300 0
150 [Transporte de Personas y Bienes 102,900 112,900 10,000
151 [Dentro del Pais 70,000 80,000 10,000
152 |Para el Exterior 13,400 13,400 0
153 |De otras personas 9,500 9,500 0
154 [Transporte de Bienes 10,000 10,000 0]

Fuente: Departamento de Planificacion, INADEH, junio 2024.
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162
165
166
169
170
171
172
180
182
183
185
189

200
201
203
210
211
212
213
214
219
220
221
222
223
224
229
230
231
232
239
240
241
242
243
244
249
250
252
253
254
255
256
257
259
260
261
262

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO

ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO 2!

OBJETO DEL GASTO

Servicios Comerciales y Financieros
Comisiones y Gastos Bancarios
Servicios Comerciales

Servicios Médicos en el Pais

Otros Servicios Comerciales y Financ.
Consultorias

Consultorias

Servicios Especiales
IMantenimiento y Reparacion

De Maquinaria y Otros Equipos

De Mobiliario y Equipo de Oficina
De Equipo de Computacion

Otros Mantenimientos y Reparaciones
IMATERIALES Y SUMINISTROS
(Alimentos y Bebidas

Alimentos para Consumo Humano
Bebidas

Textiles y Vestuarios

Acabado Textil

Calzados

Hilados y Telas

Prendas de Vestir

Otros Textiles y Vestuarios
Combustibles y Lubricantes
Diesel

Gas

Gasolina

Lubricantes

Otros Combustibles

Productos de Papel y Cartén
Impresos

Papeleria

Otros Productos de Papel y Carton
Productos Quimicos y Conexos
Abonos y Fertilizantes

Insecticidas, Fumigantes y Otros
Pinturas, Colorantes y Tintes
Productos Medicinales y Farmaceuticos
Otros Productos Quimicos

|Materiales para Const. Y Mantenimiento
Cemento

Madera

Materiales de Plomeria

Materiales Eléctricos

Materiales Metalicos

Piedra y Arena

Otros Materiales de Construccién
Productos Varios

Articulos para Recepciones
Herramientas e Instrumentos

SUPUESTO

LEY 2024

SOLIC|
2025

-

DIFERENCIA

1,979,480 2,987,000 1,007,520
1,000 1,000 0
1,477,980 2,200,000 722,020
500 500 0
500,000 785,500 285,500
260,000 260,000 0
20,000 20,000 0
240,000 240,000 0
745,090 960,764 215,674
699,860 896,764 196,904
6,230 15,000 8,770
19,000 19,000 0
20,000 30,000 10,000
2,100,575| 3,162,538 1,061,963
141,000 145,000 4,000
81,000 85,000 4,000
60,000 60,000 0
140,900 601,880 460,980
22,500 30,000 7,500
6,700 7,000 300
5,600 7,000 1,400
104,100 547,880 443,780
2,000 10,000 8,000
468,000 641,000 173,000
346,401 500,000 153,599
400 500 100
103,599 120,000 16,401
17,300 20,000 2,700
300 500 200
187,321 262,000 74,679
38,059 47,000 8,941
102,600 140,000 37,400
46,662 75,000 28,338
248,900 469,900 221,000
2,000 3,000 1,000
31,900 31,900 0
100,000 320,000 220,000
20,000 20,000 0
95,000 95,000 0
287,061 293,000 5,939
12,600 12,600 0
12,100 12,100 0
33,461 35,000 1,539
80,600 85,000 4,400
80,000 80,000 0
11,100 11,100 0
57,200 57,200 0
149,035 215,800 66,765
5,218 6,000 782
22,800 22,800 0

Fuente: Departamento de Planificacion. INADEH, junio 2024.
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INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO'2

PRESUPUESTO

OBJETO DEL GASTO DIFERENCIA

263 |Mat. Y Articulos de Seguridad Publica 25,000 25,000 0
265 |Mat. Y Suminstros de Computacion 7,300 15,000 7,700
269 |Oftros Productos Varios 88,717 147,000 58,283
270 |Utiles y Materiales Diversos 350,100 405,700] 55,600
271 |Utiles de Cocina y Comedor 28,400 40,000 11,600
272 |Utiles Recreativos y Deportivos 6,200 14,700 8,500
273 |Utiles de Aseo y Limpieza 115,000 130,000 15,000
274 |Utiles Medicos y de Laboratorios 6,000 15,000 9,000
275 |Utiles y Materiales de Oficina 113,000 120,000 7,000
277 |Instrumental Médico y Quirurgico 5,500 10,000 4,500
279 |Oftros Utiles y Materiales Diversos 76,000 76,000 0
280 |Repuestos 128,258 128,258 0

6 |TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1,692,400 1,426,610] -265,790
610 |Transferencias Corrientes a Personas 1,627,400 1,289,140 -338,260
611 |Donativos a Personas 33,400 33,400 0
614 |Indemnizacion por Antigliedad 1,594,000 1,255,740 -338,260
620 |Becas de Estudio 65,000 137,470 72,470
624 |Adiestramiento y Estudios 65,000 137,470 72,470

FUENTE: Departamento de Planificacion. INADEH, junio 2024.
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ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE INVERSIONES PARA LA VIGENCIA FISCAL 2025

DIRECCION DE PLANIFICACION Y EVALUACION
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION

VS. PRESUPUESTO LEY 2024

TOTAL

116,985,848

97,665,050

-19,320,798

009730.999

PROGRAMA DE CONSTRUCCION Y
MEJORAS

58,565,800

24,552,891

-34,012,909

009730.030

137.1.1.010.01.01

Habilitacién de las Infraestructuras de la
Sede Central y del Centro de Formacion
Profesional de Tocumen

50,427,750

15,379,546

-35,048,204

009730.024

137.1.1.010.01.02

Construccion de Pabellon de Dos Plantas
y Cambio de Techo en el Centro de
Formacion Profesional de La Chorrera

805,850

642,750

-163,100

009730.028

137.1.1.010.01.03

Construccion de nuevas instalaciones en
el Centro de Formaciéon Profesional de
Chepo.

86,000

13,200

-72,800

009730.033

1.37.1.1.010.01.05

Habilitacién del C.F.P. Bonifacio Pereira

495,100

979,955

484,855

009730.019

137.1.1.010.02.02

Construccién de nuevas instalaciones en
el Centro de Formacidon Profesional de
Puerto Escondido - Colén

467,800

895,000

427,200

009730.022

137.1.1.010.03.01

Construccion de nuevas Instalaciones del
Centro de Formacion Profesional de
Darién

85,000

60,000

-25,000

009730.026

137.1.1.010.04.03

Ampliacion del Centro de Formacién
Profesional de Chitré

248,000

85,000

-163,000

009730.021

137.1.1.010.04.04

Construccién de Instalaciones Varias en
el Centro de Formacion Profesional de
Guararé

719,300

371,100

-348,200

009730.036

137.1.1.010.04.05

Habilitacion de Centro de Formacién en
Pesé

55,000

25,000

-30,000

009730.008

137.1.1.010.05.01

Construccién de Talleres Didacticos del
Centro de Formacién Profesional de
Santiago

1,448,000

1,135,000

-313,000

009730.009

137.1.1.010.05.02

Habilitacién de Talleres y Areas
Administrativas del Centro Formacién
Profesional El Bongo

125,280

125,280

009730.034

137.1.1.010.05.03

Construccion de Centro de Formacién
profesional en Sona.

60,000

561,233

501,233

009730.017

137.1.1.010.06.01

Habilitacién de Infraestructuras del
Centro de Formacion Profesional de
David

1,200,900

451,500

-749,400

009730.016

1.37.1.1.010.06.04

Construir nueva instalacion en el Centro
de Formacioén Las Lajas.

294,400

182,760

-111,640

009730.038

1.37.1.1.010.06.06

Disefio y construccion del Centro de
Llano Tugri.

951,000

1,200,000

249,000

009730.027

137.1.1.010.07.01

Construccién de Acceso a Granjay
Habilitacién del Centro de F.P. de
Penonomé

190,200

1,050,100

859,900

009730.025

137.1.1.010.10.01

Construccién de Laboratorios y Talleres
del Formacién Profesional de Chiriqui
Grande

966,500

966,500

009730.023

137.1.1.010.10.02

Construccidon de Instalaciones del Centro
de Formacion Profesional de
Changuinola

65,000

428,967

363,967

Fuente: Departamento de Planificacién. INADEH junio 2024.
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Cadigo Sinip

Partida
Presupuestaria

Nombre de Programa / Proyecto

Presupuesto
Ley 2024

Solicitado
2025

Diferencia  Proyeccion
2025 -2024  de cursos

TOTAL| 116,985,848|95,878,090| -21,107,758| 7,250
FORTALECIMIENTO DE EQUIPOS Y
005596.000 HERRAMIENTAS A LOS C.F.P. A NIVEL 6,000,000/ 18,000,000, 12,000,000( O
NACIONAL.
FOTATECITIENO O€ EqUIPOS Y
005596.001 [1.37.1.2.010.01.01 [Herramientas a los C.F.P. a Nivel 6,000,000/ 18,000,000| 12,000,000
MMacianal
PLAN DE TRANSFORMACION Y MEJORA
022227.999 17,634,060| 15,500,000 -2,134,060f O
INTEGRAL DEL INADEH
. 137.1.2.307.03.01 |Fortalecimiento Académico parael Plan | 1,463,015 0] -1,463,015
7 |137.12.01003.01 | de Transformacion y Mejora Integral del 176,001 0| -176,001
137.1.2:307.03.02. | Demolicién y Construccidn de los 10,747,399| 9,334,092| -1,413,307
022227.002 Edificios del Centro de Formacion de
137.1201003.02. | Tocumen 2,266,774 0| -2,266,774
022227005 137.1.2.307.03.05 |Fortalecimiento Institucional parael Plan| 1,291,451 -1,291,451
" 137.1.2.010.03.05 | de Transformacion y Mejora Integral del 41,472 -41,472
137.1.2.307.03.06
022227.006 Equipamiento a Centros de Formacion. 0] 5,000,000 5,000,000
137.1.2.010.03.06 0 0
137.1.2.307.03.07 -
02227.007 Administracion del Proyecto 1488 1351 1165908 o -335,22]
137.1.2.010.03.07 149,813 -149,813
005244.999 MANEJO DE GRANJAS DIDACTICAS 942,000 967,390 25390 O
005244002 | 137140100101 | 210 D 12 Granja Didactica Arimae- 172,8%0| 189,760 16,880
Darién
Manejo De la Granja Didactica del C.F.P.
005244.005 | 137.1.4.010.01.02 ) 134,550 167,980 33,430
de Penonomé
Manejo De la Granja Didactica del C.F.P.
005244.004 | 137.1.4.010.01.03 ] 135,600 125,600  -10,000
de Guararé
Manejo De la Granja Didactica C.F.P. de El
005244.003 |137.1.4.010.01.04 173,600 152,000 -21,600
Bongo-Veraguas
005244.008 | 137.1.4.010.01.05 aneJ'o De la Granja Didactica del C.F.P 175,500| 175,500 0
Las Lajas
00520001 | 137140100106 | o110 D8 13 Granja Didactica del CEP- 1o ool oo cenl 6680
Chiriqui Grande

Fuente: Departamento de Planificacion. INADEH junio 2024.
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Cédigo Sinip

Partida
Presupuestaria

Nombre de Prog a / Proyecto

Presupuesto
Ley 2024

Diferencia

Proye:

n

2025 - 2024 de cursos

Perspectiva de Género

008402.000 PROGRAMA DUAL 4,343,680 208,420

008402.000 | 137.1.5.010.01.01 |Sistema de Formacidén Profesional Dual 4,343,680| 4,552,100 208,420 60

009483.999 2222::_2”3 (;’: FORMACION Y 25,707,455| 28,795,470 3,088,015, 7,190

009483.015 | 137.1.6.010.01.04 |Capacitacion en Idioma Extranjero 1,637,935 1,652,770 14,835 662

009483.021 | 137.1.6.010.01.06 |Capacitacion al Sector Privado 1,761,990( 1,766,570 4,580 250

80948810148 1378.6.0M.01.60 | P28 W E° W% 8 2,360,230 2,363,140 2,910 579
Agricolay Seguridad Alimentaria

009483.002 | 137.1.6.010.01.14 |Capacitacion a Gente de Mar 927,320 928,070 750 198
Capacitacion Basica y Complementaria

009483.012 | 137.1.6.010.01.16 - ey 2,191,800| 2,284,550 92,750 517
de Centros Fijos (Cursos Tradicionales)
Capacitaciéon y Formacién Técnico

009483.008 | 137.1.6.010.01.17 Pl S SR GRS e 2,228,630| 2,228,630 (0] 405
Capacitacion a Operadores y Mecanicos

009483.001 | 137.1.6.010.01.18 ) .. . 1,689,150( 1,800,840 111,690 564
de Equipo Pesado y Mecanica Automotriz
Capacitacion y Desarrollo de la Calidad y

009483.003 | 137.1.6.010.01.19 |Formacién en Gastronomia, Hoteleriay 2,170,730| 2,419,000 248,270 517
Turismo
Desarrollo del Plan Nacional de

009483.004 | 137.1.6.010.01.21 L, L. . 1,779,100( 2,403,720 624,620 837
Formacién Técnico Profesional
Capacitacion y Desarrollo de

009483.030 | 137.1.6.010.01.24 |Competencias para el Empleo a Grupos 702,800 708,400 5,600 306
Vulnerables

G09453.0324 1378 6.000.015% Capamtat.:lon.y Formacn.on en Operacidn 986,650| 1,187,000 200,350 203
de Maquinaria Portuaria
Capacitacion para ciudadanos

009483.035 | 137.1.6.010.01.27 |panamefios en los centros de reclusién 704,800 706,400 1,600 267
"Rompiendo las Cadenas del Pasado"
Capacitacion Tecnoldégica del Sector

009483.038 | 137.1.6.010.01.30 . , 1,608,400( 1,873,830 265,430 252
Construccion en Panama
Capacitacidn en Gestidon y Autogestidon

009483.010 | 137.1.6.010.02.01 ) 1,685,000( 1,870,050 185,050 663
Empresarial

009483.011 | 137.1.6.010.04.03 |Capacitacion al Sector Publico 655,160 656,000 840 241
Implementacién del Sistema de

009483.023 [ 137.1.6.010.04.05 |Formacién Profesional y Capacitacién 1,608,100( 2,000,000 391,900 559
Virtual INADEH (E-Learning)
Capacitacion y Formacién para entrenar

009483.031 | 137.1.6.010.04.06 |conductores a prestar Servicios Publicos 1,009,660( 1,946,500 936,840 80
en un Transporte Renovado
PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO

011220.999 ST ETER AL 3,792,853( 5,297,199, 1,504,346 o)
Fortalecimiento en Gestion

011220.003 | 137.1.8.010.03.04 |Administrativa y Formacién del Recurso 3,792,853 4,203,470 410,617
Humano
Desarrollo del Centro de

011220.006 | 137.1.8.010.03.05 |Perfeccionamiento de la Formacion (0] 642,074 642,074
Profesional del INADEH
Desarrollo del Centro de Innovaciény

011220.007 | 137.1.8.010.03.06 |Emprendimiento Productivo INADEH 0 251,655 251,655
CIEPI
Fortalecimiento Institucional con o 200,000 200,000

Fuente: Departamento de Planificaciéon. INADEH, junio 2024.
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INADEH

RENDICION DE CUENTAS POR EJES
DEL MODELO INSTITUCIONAL DE
GESTION




2. RENDICION DE CUENTAS POR EJES DEL MODELO DE GESTION

2.1 EJE 1 Gestion Administrativa Basada en Resultados

2.1.1 Recursos Humanos

En cumplimiento con las funciones legales de la Oficina Institucional de Recursos
Humanos para la administracion eficiente del personal, en concordancia con las
leyes y normas vigentes que rigen la materia, el area de registro y control de los
recursos humanos, acatando lo establecido en la Ley de Carrera Administrativa,
ente regulador del Recurso Humano del Estado, en el articulo 74 del Texto Unico
de la Ley 9 del 20 de junio de 1994, modificada por la Ley 23 del 12 de mayo de
2017, que establece los procedimientos técnicos que se deben seguir para tramitar
las distintas acciones de recursos humanos, de estricto cumplimento y de manera
uniforme para todas las instituciones del Estado.

ACCIONES DE PERSONAL 2019-2024

600
500
400
300
200
100
o wll - = . e = S
2019 2020 2021 2022 2023 2024
mNOMBRAMIENTOS FIJOS 51 65 80 44 27 26
®NOMBRAMIENTOS EVANTUALES 107 493 501 439 524 405
B CONTRATOS POR SERVICIOS
PROFESIONALES s s s 4 4 3
= RENUNCIAS 22 20 30 54 32 23
B DEJAR SIN EFECTOS 26 64 78 18 15 6
®DEJAR S/E POR FALLECIMIENTO 3 4 3 0
m DESTITUCIONES 3 2 3 2
BESCALFONES 0 0 0 0
BmAJUSTES SALARIAL 3 0 3 52 22 0

Fuente: Oficina Institucional de Recursos Humanos INADEH, junio 2024.

Logros:

e Pago de Bonificaciones a exservidores publicos de Carrera
Administrativa:

Ley No. 23 del 12 de mayo de 2017, se dictaron las disposiciones de re acreditar
a los Servidores Publicos que se habian acreditado en el 2007 y 2008
respectivamente. Actualmente, en la Institucion tenemos 125 Servidores

Publicos de Carrera Administrativa a Nivel Nacional.
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Bonificaciones a exservidores publicos de
Carrera Administrativa 2019-2024

—— 0-.ﬁ L e

2019 2020 2021 2022 2023 2024

m Pago de honificaciones a exservidores publicos de Carrera Administrativa

H Pago de compensacion econdmica a familiares de exsevidores publicos fallecidos (Que
tienen potestad legal)

Fuente: INADEH Oficina de Recursos Humanos, junio 2024.

Pagos ejecutados en concepto de Bonificacion a exservidores publicos de
Carrera Administrativa de acuerdo con la Ley 23 del 12 de mayo de 2017; los
servidores publicos de carrera administrativa tienen derecho a recibir
bonificacion por antigiedad.

Pago de un mes de compensacién econdmica a familiares de exservidores
publicos fallecidos, de acuerdo con la Resolucion No. 17 de los
Procedimientos Técnicos para el tramite de Acciones de Recursos Humanos
y de acuerdo con el articulo 94 del Reglamento interno de la Institucion.

Un logro significativo para la institucion: es la actualizacion de la Estructura
Organizativa y el Manual de Organizacion y Funciones, avalado por el
Ministerio de Economia y Finanzas a través de la nota de viabilidad MEF -
2023-403 del 4 de enero de 2023 y aprobado mediante Resoluciéon CD-01-
2023 de 27 de febrero de 2023, publicada en Gaceta Oficial No. 29739-A de
14 de marzo de 2023.

En acciones de Recursos Humanos se logré adecuar los formularios de
registro de acciones de personal de acuerdo con lo establecido en el Manual
de Procedimientos Técnicos de Acciones de Recursos Humanos de la
Direccion General de Carrera Administrativa.
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Acciones en marcha

e Proceso de auditoria de puestos por DIGECA. (Inicio 2022 y culminé 19 de abril
de 2024).

Primera fase del proceso de auditoria de puestos a 556 servidores
publicos de unidades administrativas y Centros de Formacién y
Capacitacion.

Auditoria 2022 - 2024
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Almacén

Oficina de..!
Oficina de Auditoria...

C.F.C. David

C.F.C. Santa Marta
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Departamento de...
C.F.C. Tocumen
C.F.C. Centro India
C.F.C. Simulador...
C.F.C. Bonifacio...
C.F.C. Marco Pereira
C.F.C. Penonomé
C.F.C. Chiriqui...
C.F.C. Las Lajas
C.F.C. Ngéabe Buglé
C.F.C. Santiago
C.F.C. EI Bongo
C.F.C. Sona
C.F.C. Pesé
C.F.C. Guararé
C.F.C. Kuna Yala
C.F.C Darién

C.F.C. La Chorrera
C.F.C. Changuinola
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Fuente: Recursos Humanos, abril 2024.

Bienes Patrimoniales

= CANTIDAD

e Propuesta para actualizar Manual de Organizacion y Funciones acorde a
estructura funcional. (Se envié la nota al MEF el 2 de abril, fechada 27 de
marzo de 2024, en espera de respuesta).

e Actualizacion del Reglamento Interno. (Aprobado 02 de abril 2024, segun
nota de DIGECA No. 101-01-1276-2024.

e Creaciéon del manual de Proceso de Pago de la Prima de Antigliedad del
INADEH.

e El pago de la Prima de Antigiedad a 655 exservidores publicos que se
retiraron de la institucién a partir del 1 de abril de 2014 al 2023.
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Solicitudes de Prima de Antiguedad canceladas
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Fuente: Oficina de Recursos Humanos INADEH, abril 2024.

PLANILLAS PAGADAS DE INSTRUCTORES 2019 -2024

25,000,000.00

20,000,000.00

15,000,000.00
10,000,000.00
5,000,000.00 I I I

2019 2020 2021 2022 2023 2024
B PLANILLAS REGULARES 9,980,866.502,570,163.007,674,381.0018,933,342.08,000,324.001,879,525.00
5 PLANILLA DE RESERVA 915,393.00 812,538.00 435,435.00 1,766,939.001,075,331.001,109,253.00
® PLANILLA DE VIGENCIA EXPIRADA 16,360.00 14,269.00 - - - -
u Total 10,912,619.53,396,970.008,109,816.0020,700,281.09,075,655.002,998,778.00

Montos en bruto

Fuente: Recursos Humanos, abril 2024.
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Logros

e El pago de la Prima de Antigiedad a exservidores de la Institucion que
dejaron de laborar desde abril del afio 2014 al afo 2023, por un total de
B/. 761,642.62.

e Se realizo pagos a ocho profesionales de las Ciencias Agricolas de
nuestra Institucion cumpliendo con el fallo de la Sala Tercera de la Corte
Suprema de Justicia con relacion al cambio del escalafon salarial para
estos profesionales. La institucion solicitd mediante anteproyecto de 2024
y hay un saldo existente disponible para el pago de lo faltante a estos
profesionales, en el segundo semestre de vigencia actual por la suma de
B/. 447,131.70.

e Se realizé la coordinacion entre los departamentos involucrados en el
tramite de pago de las cuotas de la Caja de Seguro Social, para realizar
el cronograma que permita el pago en fecha oportuna. Desde agosto
2023 hemos logrado mantener el pago en el mes correspondiente.

e A partir del afio 2023 todas las planillas adicionales (vacaciones, tiempo
compensatorio, etc.) se tramitan a lo interno de la Institucién y se envian
a la Contraloria General para la emisién de los cheques.

 INADEH Pyment: Aplicacion disefiada para la elaboracion de planilla y
cheques a lo interno de la institucion, estamos en adecuaciones con la
unidad de informatica.

Préoximos Pasos
e Seguir con el levantamiento de las planillas para el pago de la Prima
de Antiguedad a los exservidores que han quedado pendientes.

o Continuar con las capacitaciones del personal a nivel nacional en
cursos de Excel, Word etc.

e Actualizacién del Manual Institucional de Clases ocupacionales.

e Continuar con el proceso de actualizacion digital de los expedientes
del personal.

e Gestiébn de un Software para procesos de planilla y acciones de
personal.
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Monto Bruto de Planilla Regular

12,000,000.00

10,000,000.00 — — —
8,000,000.00
6,000,000.00
4,000,000.00
2,000,000.00 |_|
0.00
2019 2020 2021 2022 2023 2024
OPlanilla de Regular 4,929,653.6(1,680,395.88,970,622.4210,626,971.9,853,022.901,654,431.38
OTotal de servidores publicos 1,874 1,757 1,775 1,852 1,668 865

Fuente: INADEH Oficina de Recursos Humanos, abril 2024.

PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS

e Se hacumplido con el pago oportuno de todos los servidores publicos
de la Institucion, para ello se han tramitado las planillas regulares y
adicionales.

PAGO DE PLANILLA DE PRIMA DE
ANTIGUEDAD 2014-2018 FASE 1

60,000.00
50,000.00
40,000.00
30,000.00

20,000.00
10,000.00 I

2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017 2017 2018 2018
FUNC INV FUNC INV FUNC INV FUNC INV FUNC INV

® Monto ®cantidad de exservidores

Fuente: Recursos Humanos, abril 2024.
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PAGO DE PLANILLA DE PRIMA DE
ANTIGUEDAD 2019-2023 FASE 2

OMonto HECantidad de exservidores
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Fuente: INADEH Oficina de Recursos Humanos, INADEH abril de 2024.

Actualmente nos encontramos en la Fase 3, con la revision de resueltos,
certificaciones y montos. (Actualmente contamos con los montos en vigencia fiscal
de 2023).

Capacitacion y Desarrollo del Servidor Publico

Resultado e Indicadores comprendido entre 2019 a marzo 2024, cantidad de
servidores publicos capacitados en el Cumplimiento del Plan de Capacitacion.

Indicadores de Capacitacion Cantidad de Servidores Publicos

Capacitados
2019-2024
2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: Recursos Humanos, INADEH abril 2024.
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Logros
e Se elaboro el formulario para el diagnéstico de necesidades de capacitacion
basado en competencias laborales, habilidades técnicas del puesto,
procesos administrativos y las tecnologias de la informacion y comunicacion

para levantar el plan de capacitacion.

e Se implement6é el area de relaciones laborales con la inclusién de una
abogada dedicada a las funciones del area en la oficina institucional de
recursos humanos. Anteriormente no se contaba con un profesional que
pudiera llevar las gestiones relacionadas al area.

e Se ha realizado la implementacién del régimen disciplinario para los
servidores publicos.

e Se realizaron charlas de sensibilizacion sobre el reglamento interno y sus
implicaciones en las acciones de personal de los servidores publicos.

e Se brinda apoyo y asesoria a todas las unidades administrativas y Centros
de Formacion Profesional sobre la aplicacion correcta de los procesos
disciplinarios.

e Se brinda apoyo y asesoria a todas las unidades administrativas y Centros
de Formacion Profesional sobre la aplicacion correcta de los procesos
disciplinarios.

e Se le ha dado seguimiento y cierre a los procesos de los hallazgos producto
de las auditorias internas.

e Para el ano 2023 se logré aumentar de B/.100.00 balboas el bono navidefio
a B/.200.00 en la planificacién anual, considerando el alto costo de la canasta
basica familiar.

e Se realizaron actividades de “circuito saludable” (en materia de salud
preventiva).

e Se dotdé de uniformes para el personal de la sede Tocumen y vestimenta
institucional a nivel nacional.

e Se realizaron gestiones de ayuda social para servidores publicos en estado
de vulnerabilidad.

e Serealizaron actividades socio culturales de bienestar para el personal para

padres y madres con motivo de la celebracién de su dia. Dia del jefe y la
secretaria actividades recreativas para los hijos del personal de INADEH.

[
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e Para la campana del mes de la prevencion contra el cancer y prostata, se
brindaron servicios de atencidn al personal, coordinado con el Despacho de
la primera dama recibieron el servicio de mamografias, electrocardiogramas.

e Periddicamente se realizan jornadas de salud gratuitas brindando diferentes
servicios como vacunacion y pruebas de VIH con la finalidad de prevenir
enfermedades.

e Creacion de un Protocolo de actuacion frente el Acoso Sexual, Laboral y
Discriminacién en coordinacion con la Oficina de Equiparacion y Género.

Préximos pasos

La continuidad de las tareas y el cumplimiento de las funciones en el Area de
Capacitacion es fundamental para garantizar el desarrollo constante del talento
humano dentro de la Institucion, por lo que sehalamos los temas especificos a
continuar.

o Plan de Diagnéstico de Necesidades Anual

e Plan de Capacitacion Anual

e Plan de Cumplimiento de las Capacitaciones e Indicadores
e Cumplimiento de la actualizacion de la Base de Datos.

Fortalecimiento del Recurso Humano, actualmente servidores de la institucion
participan en el Diplomado de Implementaciéon de Indicadores de la Gestién en la
Administracion Publica dictado por la Universidad de Panama, cabe resaltar el
Curso de Operacion con Cama Baja dirigido al Departamento de Transporte.

Relaciones Laborales y Bienestar del Servidor Publico

Incrementar la productividad y el desarrollo personal, moral, social, econdmico y
cultural de los miembros de la institucion mediante la aplicacion de programas
sociales que fomenten las relaciones laborales y de bienestar.
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Ayuda social a los trabajador/a

dSilla de Rueda O Compra de Lentes
OGastos Funerarios O Condicion Socio-Economica
O Compra de Medicamento Oincentivo Est Practica Profesional

OAyuda Economica Siniestralidad

3.5
2.5
15

[l 1

2022 2023 2024

Fuente: INADEH Oficina Institucional de Recursos Humanos, abril 2024.

Charla sobre Acoso Laboral y Sexual 2022-2023
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B Femenino ® Masculino

Fuente: INADEH Oficina Institucional de Recursos Humanos, abril 2024.
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EFinalizo ®Enproceso mDiscriminacion ®Violencia ®Acoso Sexual

: INADEH Oficina Institucional de Recursos Humanos, abril 2024.

Acciones en marcha:

Continuidad de tareas y actividad en bienestar del servidor/a publico/a de
INADEH, mantener las buenas practicas en mantener de género y equidad,
considerando la conciliacién vida familiar y laboral del trabajador/a.
Seguimiento al programa de Alcohol y Droga atencion brindada en
coordinacion con el departamento de salud mental de la Caja de seguro
social.

Logros:

Sistema modular de archivo automatizado con 56 modulos que requiere
mantenimiento cada dos afos.

Adquisicion e implementacién de un sistema de marcacion y mediciéon de
tiempo y asistencias de los funcionarios de INADEH, a través de relojes de
marcacion biométricas para las diferentes sedes a nivel nacional.

Préximos pasos:

Actualizacién y mejora de las solicitudes de ayudas econdmica se provee
ampliacion de cobertura nuevos servicios de incentivos dirigido al personal.
Nuevas solicitudes de uniforme para el personal.

Solicitud de recursos humano, en casos relaciones laborales y demas casos
en la oficina Institucional de Recursos Humanos.
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Ejecucion presupuestaria (Comparativo)

Como parte de la gestion administrativa basada en resultados podemos mostrar un
cuadro la ejecucion presupuestaria de esta administracion donde hemos alcanzado

un aumento de casi 29% con respecto al afio 2019.

CATEGORIA

EJECUCION PRESUPUESTARIA 2019 - 2024

2019

2020

2021

2023
P

2024

Inversion modificado 25,207,676.00( 35,018,390.00| 30,815,200.00] 37,400,581.00] 47,672,591.00|] 80,110,320.00
Funcionamiento modificado 10,168,080.00] 18,562,719.00( 16,711,470.00 17,109,837.00] 19,437,548.00 8,431,278.00
Presupuesto Total Asigando 35,375,756.00] 53,581,109.00( 47,526,670.00 54,510,418.00| 67,110,139.00( 88,541,598.00
Inversién ejecutado 20,330,420.36] 16,759,828.43| 25490,533.90] 33,253,621.70] 41,814,320.32 4,826.485.74
Funcionamiento ejecutado 7,446,950.60 12,559,293.00 12,665,055.72| 14,016,477.13 16,765,194.32 3,183,917.89
Presupuesto Total Ejecutado 27,777,370.96| 29,319,121.43| 38,155,589.62| 47,270,098.83| 58,579,514.64 8,010,403.63
CATEGORIA 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto Total Asignado 35,375,756| 53,581,109 47526670 54510418) 67110139 98,279,464

Presupuesto Total Ejecutado 2T1371) 293191211 38,155,590( 47,270,099| 58,579,515| 14,204,109

*(ifras hasta mayo 2024

Fuente: INADEH. Departamento de Presupuesto, mayo 2024.
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Indicadores:

Logramos completar la Matriz de Seguimiento a Indicadores del Plan Estratégico
2021-2025 en sus 3 ejes prioritarios con sus respectivos lineamientos especificos
y acciones.

Acciones en marcha

Se esta realizando una consultoria de “Asistencia técnica para el fortalecimiento de
la gestion por resultados y planificacion estratégica del INADEH con el
acompafamiento para el desarrollo de una metodologia de integracién y de solucién
informatica para su seguimiento y monitoreo” en colaboracién con el Proyecto
PNUD-INADEH.

Generacion de Manuales de Procedimientos y Otros

La Direccion de Planificacion y Evaluacién asumio la responsabilidad de ir
trabajando algunos procedimientos administrativos y operativos de la Institucion
colateralmente mientras se trabajaba en la estructura organizativa. De esta manera
se le incorporo la unidad administrativa de Desarrollo Institucional, donde se ha
logrado elaborar a la fecha los siguientes manuales de procedimientos.

Manual de Procedimiento para la Seccion de Transporte:

Considerando unas de las areas sensitivas de trabajo de la Institucion se logré el
disefio y elaboracion de este manual con la finalidad de establecer los mecanismos
necesarios para la administracion, operacion y control de la flota vehicular del
INADEH, Igualmente va dirigido al personal de las diferentes unidades
administrativas que usan vehiculos y combustibles de la Institucion.

Manual Procedimiento para la Oficina de Equiparacion de Oportunidades:
Este manual de procedimientos se disefio y se elabor6 con la finalidad de dar
cumplimiento a las politicas publicas de inclusion social e igualdad de
oportunidades, a lo interno del INADEH, pero también, para que la misma coadyuve
al desarrollo de programas de sensibilizacion en favor de las personas con
discapacidad y mujeres vulnerables, reconociendo los principios de inclusién a
través de la organizacion de seminarios, servicios que brinda la institucion,
investigacion y difusién de articulos, en relacién con los avances en materia de
género y equiparacion de oportunidades.

Manual de Procedimiento para las Granjas Didacticas del INADEH:

Se logro el disefio y elaboracién de este manual, con la finalidad de dar
cumplimiento a las actividades inherentes a los proyectos agricolas, pecuarios y
otros productos en materia agropecuaria que se desarrolla en las Granjas del
INADEH. Ademas, de organizar los procesos operativos y administrativos
relacionados con la Granja Didactica, asegurandose que los mismos se cumplan de
acuerdo con los lineamientos establecidos por la Institucion.
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Manuales de Procedimientos y Otros en Procesos
Es importante sefalar las fases en la se encuentran los siguientes manuales de
procedimientos y otros documentos.

Manual de Procedimiento para la Secciéon de Almacén:

Este documento se encuentra en su revision final en la Contraloria General de la
Republica, donde posteriormente se devolvera con resolucién y gaceta oficial,
faltaria la capacitacion y divulgacién de este.

Manual de Procedimiento para el Departamento de Compras:
Este documento se encuentra en la fase de revisidén por parte de Compras vy la
Contraloria General de la Republica.

Manual de Procedimiento para la Secciéon de Mantenimiento:

Este manual de procedimientos ya tiene la validacion de la carpetilla por parte de la
Contraloria General de la Republica, hace falta aprobacién de resolucion por parte
de la Direccion General y capacitacion del documento.

Reglamento para los Albergues de INADEH
Este reglamento solo falta la capacitacion y divulgaciéon de este, ya fue aprobado la
resolucion por la Direccion General.

Manual de Procedimiento para la Secciéon de Seguridad
Este manual de procedimientos se encuentra en la fase disefio y elaboracién con el
personal técnico de la seccion de Seguridad.

Manual de Procedimiento de Contratacion de Instructores:

Este manual de procedimientos se consider6 como referencia el manual de
procedimiento del afio 2010. Actualmente se encuentra en la fase de revision y
ajuste por parte del equipo de INADEH y la Contraloria General de la Republica.

Préximos Pasos:
Recopilar las acciones del Plan Estratégico 2021-2025 que no se cumplieron para
que sean incluidas en el Proximo Plan Estratégico 2025-2029.

DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

e UNIDAD DE SEGUROS

» Se gestionaron las cancelaciones de unidades de la Pdélizas de Auto No
Operativas que estaban vigente, como también la Atencion de Reclamos
por Accidentes de manera general y a Nivel Nacional.

» Se han asegurados los Inicios de Cursos, Giras Académicas y Practicas
Profesionales de los Instructores y Estudiantes.

» Se corrigid el listado de unidades aseguradas bajo la pdéliza de Maritimo
y de Accidentes Personales 2023-2024.
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» Se realizaron la diligencia de pago por deducible pendiente de colisién
tramitadas y pagadas a ASSA para la reparacion de los autos asegurados

de esta institucion.

» Se han enlistado todos los vehiculos méviles debidamente registrados y

asegurados en esta entidad para este afo 2024.

Pdlizas vigentes en INADEH

POLIZAS VIGENTES

EN EL INADEH -
(31/DIC./2023-2024)

POL. ACCID. PERSON. -

POLIZA #

ESTATUS

MONTO

V4

30,000 de los cuales

ESTUDIANTES 12BC10473 P.DECLARATIVA se ha ejecutado 7,733.33

zg: :ﬁ(\:;:lgjé PERSON. - 12BC10485 CONT. FISCAL 10,963.26

or :ﬁglc[;é,pmson. : 12BC10485 CONT. FISCAL -2,637.19

;?J:;:cll?oEsngj‘:Dmenuda) oREeTRe CONT. FISCAL 30733

B%Lézn.g c?ss RIESGOS 10B76698 T. DE PAGO 408.18

POLIZA DE ROBO 11B10170 T. DE PAGO 502.30

r;f;Ln':rﬁQNpiizﬁg HOWARD 03899089 T DEPAGO e.T2

POLIZA DE RESP. CIVIL 07867877 T. DE PAGO 5,118.75

(HOWARD)

POLIZA CASCO MARITIMO 04B2703 CONT. FISCAL 4,449.60

POLIZA DE INCENDIO 03099094 1. DE PAGO 9,569.64

POLIZA DE AUTO 02B314865 CONT. FISCAL 4778714
e

Fuente: INADEH. Direccién de Administracion y Finanzas, abril 2024.
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Acciones en marcha:

» Se estéa actualizando la inclusion, exclusién y registro de los Conductores
nombrados y auxiliares, como también del personal operativo vy
administrativo de la institucion.

» Se estan canalizando con Control Fiscal las gestiones para refrendar las
facturaciones de seguros la cual estan en tramite de aprobacion, salvo
algunas subsanaciones (Pdliza de Accidentes Personales y de Vida) por
recomendacion. De igual forma se esta tramitando, la deuda de otras
facturas pendientes de pago con saldos anteriores de otros periodos, ante
la aseguradora.

» Se esta gestionando la actualizacién de la pdliza de fidelidad y de vida.

» Estamos planificando y tomando acciones para minimizar los riesgos de
los seguros que se mantienen en la institucion, para no afectar los
recursos de la entidad.

» Se estara depurando de forma general mediante revisiones y exclusiones
las pdlizas de seguros en esta entidad, por lo que de este presente
informe describimos, la importancia de reestablecer un control apropiado,
con el apoyo de otros departamentos, con la finalidad de mantener una
eficaz siniestralidad de todas las Pdlizas Contratadas con la Aseguradora,
y estar debidamente actualizadas para mejorar de forma continua, la
Administracién de los Seguros.

o DEPARTAMENTO DE PROVEEDURIA y COMPRAS

» Se elaboroel Manual de Normas y Procedimientos para la adquisicion
de bienes obras y servicios a través de érdenes de compras y /o
contratos, el mismo se encuentra en la fase final de revision por parte de
la Contraloria General de la Republica, para ser oficializado a traves de
Gaceta Oficial.

» Se refrendaron 141 licitaciones publicas para la adquisicion de bienes,
obras y servicios para satisfacer las necesidades en el area formativa y
administrativa de la Institucion.

» 531 actos publicos de compras menores con montos de B/.10,000.00
hasta B/.50,000.00, fueron refrendadas, logrando un impacto en la
ejecucion presupuestaria.

» Un total de 3,762 solicitudes de bienes y servicios fueron atendidas por
el Departamento de Compras.
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» Se capacitaron los colaboradores del Departamento de Compras, sobre
las udltimas modificaciones de la Ley 22 de 27 de junio de 2006, que
regula la contratacion publica, ordenado por la Ley 153 de 8 de mayo de
2020 Reglamentado por el Decreto Ejecutivo N.439 de 10 de septiembre
de 2020.

» Participacion en sesiones de trabajo y mesas de reuniones
contribuyendo con aportes para transformacion y mejora integral del
INADEH.

» Se hicieron los correctivos necesarios para cumplir con lo establecido en
el Texto Unico de la Ley de 2006 modificado por la Ley 153 de 20086,
implementando los formatos de documentos estandarizados de la
Direccion General de Contrataciones Pubicas, la publicacion de
gestiones de cobros en el portal electrénico.

» Se realiz6 diagnoéstico de necesidades de capacitacion para el personal
del Departamento de Proveeduria con el apoyo de la Oficina Institucional
de Recursos Humanos.

Proyecciones

e Establecer los pardmetros que permitan a las diferentes unidades ejecutoras
gestionar sus solicitudes de bienes y servicios de manera oportuna y poder
garantizar el suministro de bienes, obras y servicios y lograr una ejecucion
presupuestaria eficiente en el primer periodo de 2024.

e Contribuir en todos los procesos de compras de maneras eficientes,
cumpliendo con todas las disposiciones que estable la Ley 22 que regula la
contratacién publica, relacionados con el plan de transformacion integral del
INADEH.

e Participar con unidad de apoyo en la elaboracion del manual de normas y
procedimientos para la recepcién de bienes y servicios a través del Almacén
Central.

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD

Todas las planillas ya cuentan con registros automatizados, mediante el programa
SAP Itsmo, en periodos anteriores se trabajaba manualmente.

Se realizaron inventarios del Aimacén Central y de las diferentes bodegas a nivel
nacional, con la finalidad de cumplir con lo dispuesto en la Norma de Contabilidad
Gubernamental Num. 11, sobre la contabilizacion de inventarios.
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El personal de Contabilidad tomé capacitaciones para afianzar y reforzar los
registros en el sistema Istmo, las mismas fueron dictadas por la Direccion Nacional
de Contabilidad (DNC) del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

» El personal del Departamento de Contabilidad asistié a una capacitacion brindada
por la Academia de Contabilidad Gubernamental y registrada por DIGECA.

» Hemos brindado apoyo en 4 capacitaciones concernientes al pago de viaticos de
instructores.

Acciones en marcha:

Registros diarios de viaticos, gestiones de cobro de proveedores, registros
contables de planillas, conciliaciones, movimientos de libro banco, reintegros,
registro de ingresos de bienes producidos entre otras muchas acciones.

Proximos pasos:

Remodelacion de infraestructura del Departamento de Contabilidad.

DEPARTAMENTO DE TESORERIA

» Capacitacion del Mdédulo de Tesoreria y Caja Menuda y para nuevos
captadores en los registros en el Sistema Istmo.

» Adquisicidn de una Licencia para usuario en el sistema istmo.

» Capacitacion al custodio de caja menuda sobre los Aspecto Generales de
la Contabilidad Gubernamental.

» Taller de Pagados de Planilla de Salario — Entidades Descentralizadas,
por la Direccion Nacional de Contabilidad.

» Adquisicion de las camaras de vigilancias.

Acciones en marcha

e Remodelacion interna del area tesoreria.
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OFICINA DE AUDITORIA INTERNA

La Oficina ha realizado evaluaciones a las operaciones y a la estructura de Control
Interno, que consiste en la verificacién y seguimiento del cumplimiento de las
normas, procedimientos, controles, registros y lineamientos administrativos, tanto
en area administrativas de la Sede Central, como a los Centros ubicados en las
diferentes Provincias; tales como: Centro Tocumen, Panama, Los Pueblos, Centro
India, Bonifacio Pereira, La Chorrera, Guararé, Chitré, Pesé, Santiago, Sona, El
Bongo de Montijo, David, Santa Marta, Las Lajas, Darién, Marco A. Pereira de
Colon, Santiago, Changuinola, Chiriqui Grande, Isla Mirya. En estas evaluaciones
se reflejan inconsistencias las cuales deben ser subsanadas.

En este sentido, de julio 2019 a abril de 2024 se han realizado 81 evaluaciones de
control interno, 35 auditorias especiales por perdidas de activos, 39 auditorias
especiales por irregularidades administrativas, 10 auditorias de cumplimiento y
7,848 verificaciones varias. Seguidamente presentamos un detalle:

DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO

Fuente: Departamento de Presupuesto, INADEH abril 2024.

LOGROS RESULTADOS INDICADORES i
o Adquirir mas . i
Seminarios conocimiento an 2 anallgta tpmaron Busca'r mas |
para el personal Presupuesto Basado en el Seminario. capacitaciones para e

Resultadoy Seminario personal de Presupuesto.

en Reintegro de viaticos
y cuenta directa.
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DEPARTAMENTO DE BIENES PATRIMONIALES

DEPARTAMENTO DE BIENES PATRIMONIALES

CANTIDAD Y VALOR DE ACTIVOS ADQUIRIDOS POR ANOS,
PERIODO DE 2019 - 2024

.
N ANO2019 ANO 2020 ANO 2021 ANO 203 ANO 2024

1 ACTIVOS | VALOR |ACTIVOS VALOR  ACTIVOS | VALOR  ACTIVOS VALOR ACTIVOS VALOR

1004 141704239 1488 | 3443526 3360 | 129425331 2928 159397898 84000  349555%

Fuente: INADEH. Departamento de Bienes Patrimoniales, mayo 2024.

» Durante el ano 2024, los logros mas relevantes en el Departamento fue
la continuacién de los inventarios que quedaron pendientes.

» Inventarios realizados con la participacion de Auditoria Interna y Bienes
Patrimoniales.

» Apoyo en la mudanza de activos hacia Galerias Panamericanas.
» Centros de Acopio para el chatarreo en la sede Tocumen.

» Preparacion de centros de acopio para el chatarreo en Las Lajas y
Penonomé.

» Inicio de larecopilacion de activos en desusos por la Empresa que licito.
» Inicio de la recopilacion de todos los residuos producto del
desmantelamiento de las edificaciones a demoler.

Adquisicion de activos a través de donaciones

e Donacion recibida de la Fiscalia Segunda Especializada Contra el
Crimen organizado dond accesorios para el area de mecanica.

e Donacion de voltimetros por parte de AES Panama.
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Entre las proyecciones que mantenemos estan:

ACTIVIDAD A REALIZAR PORCENTAJE DE AVANCE

Culminar con los inventarios a nivel nacional para
entregar a nueva administracion. 50%

Continuar con el Chatarreo que inicid el 15 de abril

de 2024. 50%

Fuente: Departamento de Bienes Patrimoniales, INADEH mayo 2024.

e DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES:

El departamento de Servicios Generales elabora y ejecuta los planes de trabajos
de mantenimiento preventivo y correctivo de equipo y sistemas instalados en la
institucion, ademas de proyectos de obras de infraestructura en los diferentes
centros de formacion a nivel nacional. Servicios Generales también tramita las
compras de materiales o0 insumos que se requieran para realizar algun trabajo y se
efectla recorridos y evaluaciones por las instalaciones para la presentacion de los
servicios de apoyo administrativos.

Préximas acciones
> Entre las acciones para el 2024 esta la reubicacion de insumos, a través del
resguardo de insumos reutilizables (carriolas, bloques, cemento, etc.) para
los diversos centros de formacién a nivel nacional. Con esta accion habra
mas espacios libres para nuevos insumos en la sede de Tocumen.

> Remocion de basura, para disminuir los criaderos de insectos, demas se
tienen areas mas limpias y despejadas en toda la institucion sede central.

> Suministro de materiales a los diferentes Centros de Formacion Profesional
a nivel nacional, con el objetivo de mejorar todas las estructuras, el sistema
eléctrico y mecanico y mantenimiento de las areas cerradas (pasillos,
granjas, veredas etc.).
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e SECCION DE TRANSPORTE

El Departamento de Transporte es el encargado de planificar, dirigir, ejecutar,
controlar y evaluar las acciones destinadas a atender los requerimientos del servicio
de transporte institucional, asi como las relativas al mantenimiento preventivo y
correctivo de laflota vehicular (placa) y los seguros de responsabilidad civil de cada
vehiculo de la institucion.

Proximos pasos:

Continuar con la actualizacion de las carpetas de los vehiculos, hojas de vida,
traslados, revisados, pdlizas y placas. La instalacion del sistema de GPS paratodos
los vehiculos que han entrado nuevos en este primer trimestre del 2024. Lograr una
comunicacion mas asertiva y efectiva con los conductores para misiones en la
ciudad y en el interior del pais. Mejorar el control de la informacion y estado de toda
la flota vehicular.

Logro:

Fortalecimiento de la flota vehicular de la institucion a nivel nacional.

CUADRO DE LA FLOTA VEHICULAR DE INADEH SEDE Y SUS 23 CENTROS DE
FORMACION PROFESIONAL A NIVEL

FLOTA VEHICULAR A NIVEL NACIONAL - ACTUALIZADA 2024
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO. FORM.
4 G15266 TOYOTA COASTER BUS BLANCO 2024 | ACTIVO HOWARD
5 G15841 TOYOTA HIACE | MICROBUS| BLANCO 2024 | ACTIVO HOWARD
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO. FORM.
GRAY
4 G13586 TOYOTA HI LUX PICKUP METALLIC 2022 | ACTIVO BONGO
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO. FORM.
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO. FORM.
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO. FORM.
4 G13289 TOYOTA COASTER BUS BLANCO 2021 | ACTIVO |CHANGUINOLA
GRAY
5 G13584 TOYOTA HI LUX PICKUP METALLIC 2022 | ACTIVO |CHANGUINOLA
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO. FORM.
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO. FORM.
CHIRIQUI
3 G12989 HYUNDAI COUNTY BUS BLANCO 2021 | ACTIVO GRANDE
48

(

K .




CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
10 | G13582 | TOYOTA HILUX | PICKUP MST?A?IIC 2022 | ACTIVO CHITRE
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO| TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO| TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.

4 | G13694 | NISSAN URVAN |MICROBUS| BLANCO |2023| ACTIVO | CHORRERA
5 | G14047 | TOYOTA HILUX | Pickup | SUFER 12023 | ACTIVO | CHORRERA
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR ANO | STATUS CTO. FORM.
12 | G15275 |VOLKSWAGEN | 172 SUM I TALLER 1 g ANCO | 2024 | ACTIVO | PENONOME
13 | G15274 | TOYOTA HILUX | PICKUP | Sb°ER 12024 | ACTIVO | PENONOME
14 | G15843 | TOYOTA HIACE | MICROBUS| BLANCO | 2024 | ACTIVO | PENONOME
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO| TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
4 | 613583 | TOYOTA HiLux | pickup | SRRV o002 | AcTivO | LasLasas
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
2 | G15271 | TOYOTA HILUX | PICKUP | SUPER 12024 | ACTIVO | LOS PUEBLOS
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
4 | G15041 IMC JX6I\4/|1§1T- MICROBUS | & anco | 2923 | activo PESE
CANT. | PLACA MARCA MODELO TIPO COLOR ANO | STATUS CTO. FORM.
2 | G13s85 | TOYOTA HILUX | PICKUP MSTF;ALL o | 2022 | ACTIVO | SANTA MARTA
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
9 | 615260 | TOYOTA |COASTER| BUS BLANCO | 2024| ACTIVO | SANTIAGO
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO| TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
CANT.| PLACA | MARCA | MODELO | TIPO COLOR |ANO| STATUS | CTO.FORM.
2 | G13028 | TOYOTA HILUX | PIcKUP | SUPER 12022 | acTivo | | SOMARCA
4 | G15842 | TOYOTA HIACE |MICROBUS| BLANCO |2024 | ACTIVO |  (SOMARCH
CANT. | PLACA | MARCA MODELO | TIPO COLOR | ANO |STATUS | CTO.FORM.
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55 | G12938 TOYOTA COROLLA | SEDAN SUPER“WH'TE 2022 | ACTIVO S| TOCUMEN
56 | G12990 | TOYOTA INNOVA | CAMIONETA|  WHITE | 2022 | ACTIVO S| TOCUMEN
57 G12991 TOYOTA INNOVA CAMIONETA WHITE 2022 | ACTIVO SI TOCUMEN
58 | G12992 TOYOTA COROLLA | SEDAN | DK.BLUEMC | 2021 | ACTIVO S| TOCUMEN
59 | G12993 TovoTA | 0 SRR cAmIONETA SUPER“WH'TE 2022 | ACTIVO S| TOCUMEN
60 | G12994 | TOYOTA INNOVA | CAMIONETA|  WHITE | 2022 | ACTIVO S| TOCUMEN
GRAY
61 | G13580 | TOYOTA HI LUX PICKUP el < 2022 | ACTVO I TOCUMEN
GRAY
62 | G13581 TOYOTA HI LUX PICKUP eralc | 2022 | ACTVO I TOCUMEN
GRAY
63 | G14713 | TOYOTA HiLux | pickup | SERY o003 | acTivo TOCUMEN
66 | G15273 TOYOTA HILUX | PICKUP Vﬁﬁﬁiﬁl 2024 | ACTIVO TOCUMEN
67 | G15272 | TOYOTA HILUX | PICKUP | BLANCO |2024| ACTIVO | TOCUMEN
68 | G15267 | TOYOTA |COASTER| BUS BLANCO | 2024 | ACTIVO | TOCUMEN
69 | G15268 | TOYOTA |COASTER| BUS BLANCO | 2024 | ACTIVO | TOCUMEN
70 | G15270 | TOYOTA |COASTER| BUS BLANCO | 2024 | ACTIVO | TOCUMEN
71 | G15852 | TOYOTA HIACE | MICROBUS | BLANCO | 2024 | ACTIVO | TOCUMEN
72 | G15845 | TOYOTA HIACE | MICROBUS | BLANCO | 2024| ACTIVO | TOCUMEN
73 | G15844 | TOYOTA HIACE | MICROBUS| BLANCO | 2024| ACTIVO | TOCUMEN

Fuente: Departamento de Transporte, INADEH. Junio 2024.
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DEPARTAMENTO DE ARQUITECTURA E INFRAESTRUCTURA ESTUDIO DE MATRIZ
. CUADRO DE RESUMEN DE PROYECTOS INADEH 2019 — 2024

PROYECTOS ENTREGADOS 2019 -2024

MONTO TOTAL

ESTATUS DE PROYECTOS

TOTAL FINALIZADOS 49 B/. 2,821,477.89

PROYECTOS EN EJECUCION

TOTAL EJECUCION 4 B/. 309,173.52

PROYECTOS LICITADOS

TOTAL LICITADOS 18 B/.39,961,868.73

PROYECTOS EN FORMULACION

TOTAL EN FORMULACION 66 B/. 8,378,029.21

Fuente: Departamento de Arquitectura e Infraestructura, INADEH. Junio 2024.
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CUADRO DE RESUMEN DE PROYECTOS PNUD 2021-2024

PROYECTOS ENTREGADOS 2021 -2024

MONTO TOTAL
DE PROYECTOS

ESTATUS

TOTAL FINALIZADOS 23 B/. 2,402,328.30

PROYECTOS EN EJECUCION

TOTAL EJECUCION 1 B/.129,171.04

PROYECTOS POR ORDEN DE PROCEDER

TOTAL 5 B/. 991,344.15

Fuente: INADEH Depto. de Arquitectura e Infraestructura. Junio 2024.
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CUADRO DE RESUMEN DE PROYECTOS UNOPS - MATRIZ 2023- 2024

PROYECTOS ENTREGADOS -2024

MONTO TOTAL
DE PROYECTOS

ESTATUS

TOTAL FINALIZADOS 2 B/. 2,623,000.00

PROYECTOS EN EJECUCION

TOTAL EJECUCION 1 B/.1,372,300.00

PROYECTOS POR LICITAR

TOTAL 1 B/. 30,000,000.00

Fuente: INADEH Depto. de Arquitectura e Infraestructura. Mayo 2024.

IMAGENES DE PROYECTOS 2019 - 2024

E:\ Informe de Proyectos 2019-2024\INADEH
E:\ Informe de Proyectos 2019-2024\PNUD
E:\ Informe de Proyectos 2019-2024\UNOPS

53



file:///E:/_Informe%20de%20Proyectos%202019-2024/INADEH
file:///E:/_Informe%20de%20Proyectos%202019-2024/PNUD
file:///E:/_Informe%20de%20Proyectos%202019-2024/UNOPS

22. EJE 2. FORTALECIMIENTO ACADEMICO DE LA FORMACION
PROFESIONAL Y LA CAPACITACION LABORAL

e |INADEH en cifras 2019-2024

La oferta formativa del INADEH se imparte mediante cursos, talleres y programas,
en total durante estos afios fueron ejecutados 24,981 a nivel nacional, de estos
24,241 son cursos, 32 talleres y 708 programas. En la proyeccion de Cursos y
Programas, estimada para desarrollar hasta diciembre 2024 y por medio del cual se
solicité el presupuesto de formacion para la vigencia fiscal 2024, se contempla el
inicio de 7,250 cursos y programas son los datos registrados hasta el corte del mes
de marzo, se tenia una ejecucién del 19.2% de los proyectado con 1,393 cursos.

Cursos Impartidos en INADEH. Ao 2019-2024
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Afo 2019 Afo 2020 Afo 2021 Afo 2022 Afio 2023(p) Afio 2024(p)

Fuente: INADEH Direcciéon de Formacioén Técnica y Profesional, abril 2024.

54




MATRICULA
Durante el periodo julio 2019 a junio de 2024 INADEH se registré una matricula de
747,330 participantes de los cuales 284,637 (35.0%) son participantes hombres y
452,706 (65.0%) son mujeres. En lo que va del 2024 como dato preliminar hasta el
mes de marzo se habian matriculado 32,221 participantes.

Matricula de INADEH. Aho 2019-2024

250,000
200,000
150,000
100,000
50,000
Ex
65.3%
[ 034
Ea e E
0
Afio 2019 (Jul-Dic.) Afio 2020 Afio 2021 Afio 2022 Afio 2023 Afio 2024(p)
56,742 57,919 208,826 186,683 154,952 32,221

B Hombre M Mujer

Fuente: INADEH Direccién de Formacién Técnica y Profesional, abril 2024.
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La modalidad de formacion que comunmente se utilizaba en el INADEH para
impartir las capacitaciones era la modalidad presencial, en este periodo se logro
ampliar el abanico de medios, para acercarnos mas a nuestros usuarios, entre ellas

Distribucién de la Matricula de INADEH por Modalidad. Aiio 2019-2024

Afio 2024(p)

32,221

Afo 2023

154,952

Afo 2022

186,683

Afo 2021

208,826

Afio 2019 (jul-dic.)

56,742

0% 20% 40% 60% 80% 100%

M Presencial Semipresencial Virtual

estan la modalidad virtual y semipresencial. El grafico siguiente muestra la matricula
de estos afios con esta clasificacion.

Fuente: INADEH Direccién de Formacion Técnica y Profesional, abril 2024.
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EGRESADOS

EGRESADOS DEL INADEH POR AREA DE FORMACION ANO 2019°2¢

Area de Formacién Total 2019 (jul-dic) |2020 2021 2022 2023(p) 2024(p)
Total 503,114 44,026 38,628 [156,032 [136,454 |116,068 |11,906
Agropecuario 20,529 2,714 1,851 5,643 4,868 5,013 440
Artesanias 29,234 3,787 1,271 8,251 8,323 7,156 446
Construccion Civil 21,553 2,233 1,179 5,767 6,488 5,554 332
Ebanisteria y Tapiceria 1,752 356 61 167 528 610 30
Electricidad, Electrénica y 12,242 1,835 723 3,110 2,910 3,329 335
Refrigeracion.

Energias Renovables 1,116 206 87 158 374 276 15
Mecénica Automotriz 7,927 928 654 2,313 2,296 1,505 231
Metal Mecanica 6,094 614 482 1,879 1,532 1,547 40
Mecatrdnica 61 0 0 0 38 14 9
Equipo Pesado 2,939 75 102 933 860 969 0
Gastronomia 50,983 3,929 3,165 16,688 14,097 11,786 1,318
Hoteleria y Turismo 17,474 1,044 2,114 6,230 3,817 3,916 353
Belleza y Cosmetologia 37,775 2,128 2,709 12,306 10,003 9,171 1,458
Tecnologia de la Informacién 60,379 4,245 5,448 20,035 16,435 12,375 1,841
Maritima 14,668 2,127 953 4,262 5,167 1,880 279
Docencia 3,222 225 227 1,082 1,003 685 0
Seguridad e Higiene Ocup. 24,902 1,627 2,197 7,372 6,209 6,495 1,002
Idiomas 49,871 3,723 3,912 15,860 15,335 10,167 874
Modisteria y Textil 14,334 2,096 565 3,080 4,130 4,318 145
Portuario 8,642 336 493 3,395 2,532 1,639 247
Ambiente 9,625 669 1,621 3,067 1,900 2,314 54
Desarrollo Humano 10,942 999 1,438 3,395 1,590 2,783 737
Gestion Empresarial 57,738 4,249 4366 17,224 16,658 14,429 812
Logistica 15,453 909 967 5,836 3,761 3,659 321
Resocializacién 6,716 1,349 366 1,017 2,245 1,533 206
Transporte 2,186 252 39 492 604 713 86
Agua y Saneamiento 96 15 0 34 12 35 0
Emprendimiento 14,661 1,356 1,638 6,436 2,739 2,197 295

(P): CIFRAS A MARZO 2024,

Fuente: INADEH Direccion de Planificacion, marzo 2024.

El nimero de egresados producto de las capacitaciones impartidas en INADEH
durante los afios 2019-2024 suman 503,114 egresados a nivel de todos las areas y
centros de formacién que dispone INADEH para impartir su oferta formativa.

Las areas de formacién que se destacan con la mayor demanda en estos afios son:
Tecnologia de la informacién con el 12.3% del total de las capacitaciones, Gestion
administrativa con 12.0%, Gastronomia con 10.5% e Idiomas con el 10.3%.

of



e Comisién Nacional de Competencias —- CONACOM

La Comision Nacional de Competencias tiene como funciones principales la
administracion del Sistema de Certificacion de Competencias Laborales de los
trabajadores panamenios; la articulacion del proceso de certificacion de
competencias laborales con otros sistemas de certificacion y el establecimiento de
un sistema de informacion y registro de estos procesos de normalizacion y
certificacion.

Logros alcanzados durante el 2023

Los logros alcanzados por la Secretaria Técnica de la CONACOM se vinculan con
el cumplimiento del Componente Académico, Subcomponente Calidad y Pertinencia
de la FP del Plan de Transformacion y Mejora Integral del INADEH, con la Asistencia
Técnica de OIT/Cintefor,

e Se coordiné la conformacion de cuatro (4) Consejos Sectoriales de
Competencias. (CSC), de cada uno de los sectores prioritarios definidos en
el PMI (Tecnologia, Logistica, Turismo y Gastronomia y Agroindustria).

e Elaboracién y validacién de 5 perfiles por competencias de Tecnologia
Digital, de acuerdo con la metodologia definida y acordada en el sector de
Tecnologias Digitales.

e Tres Estudios de caracterizacidn sectorial de las areas de Logistica, Turismo
y Agroindustria, validados por CSC de los tres sectores.

e Acompafamiento para la Elaboracion de un manual operativo para la
conformacion y funcionamiento de los CSC, articulado el MNC.

e Se conformod el CSC del sector de Refrigeracion y Acondicionadores de Aire
(RAC) que permitio, en conjunto con la Unidad de Ozono del Ministerio de
Salud: definir el plan de trabajo de elaboracion de Normas de Competencia
Laboral (NCL); elaboracion y validacion de dos NCL: 1. Mecanicos de
refrigeracion y Acondicionadores de aire tipo Doméstico y 2. Aplicacion de
Buenas practicas en el manejo de los sistemas de refrigeraciéon y
Acondicionadores de Aire.

e Contamos con un Catalogo de Normas de Competencias RAC y TIC.

Actividades en proceso

e Ejecucion del Piloto de certificacién de 50 técnicos del sector de refrigeracion
A/A, Se convocaron a través de la pagina web del INADEH a técnicos de
RAC a evaluarse en la NCL de Buenas Practicas en el manejo de gases
refrigerantes, con el resultado de mas de 400 candidatos interesados en
participar en esta evaluacién de competencias.

e Formacién de evaluadores y verificadores en conjunto con la ejecucién de
un simulacro de Evaluacion de Competencias, para fortalecer a los
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evaluadores antes de iniciar el proceso de evaluacion y certificacion a finales
del mes de mayo de los técnicos de RAC.

e Convocatoria de los tres consejos sectoriales de competencias de las areas
prioritarias a nivel nacional. para iniciar el proceso de identificacion de
perfiles ocupacionales de estos sectores que seran la nueva oferta formativa
del INADEH.

e Comision Nacional de Calidad — CONACAL

La Comision Nacional de Gestion de la Calidad -CONACAL, tiene como
responsabilidad elevar la calificacion de los recursos humanos nacionales y generar
mejores condiciones de competitividad del sector productivo y del empleo del
trabajador.

Logros

e Para el afno 2023 se aprobaron 1672 Solicitudes de visto bueno de acciones
de capacitacion de entidades publicas con un costo Total de B/.7 682 764.53
para 75 012 funcionarios publicos. con un total de 64 instituciones que
gestionaron acciones de capacitacion en la Secretaria Técnica.

e Se contactaron 115 empresas de formacion y capacitacion que brindan este
servicio a nivel nacional. para invitarlos a acreditarse e incluirlos en el
Registro de los Organismos Oferentes de Servicios de Capacitacion (OSC).

e Se acreditaron 30 nuevos OSC, por lo que se cuenta en la actualidad con
un registro de 48 OSC.

e Revision del manual de lineamientos del proceso de acreditacion,
procedimientos los recursos para la evaluacion, registro y supervision de los
Organismo Oferentes

Actividades en proceso

e Se esta elaborando el Directorio de Empresas que brindan capacitacion y
formacién. a nivel nacional, se han identificado mas de 200 empresas a nivel
nacional

e Se esta revisando el manual de lineamientos del proceso de acreditacion,
procedimientos los recursos para la evaluacion, registro y supervision de los
Organismo Oferentes realizado en 2009 con un Consultor a través de OIT
CINTERFOR

e Revision de las politicas y directrices de evaluacion y acreditaciéon de los
organismos oferentes de los servicios de capacitacién para establecer el
nuevo manual de procesos y procedimientos y reglamentacion sobre el
aseguramiento de la calidad.
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DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL Y CAPACITACION

La Direccion Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion ha tenido
importantes avances, a nivel de su estructura y conformacion del equipo de trabajo,
a nivel de sus procesos y en materia de resultados de la formacion.

PROCESO DE FORMACION
Entre las principales actividades realizadas tenemos:
e Proceso Curricular y Programacion de la Oferta Formativa.
Con miras a planificar la formacion y asegurar la pertinencia en la oferta formativa.

e Sistematizacion del proceso de Vinculacién con el Sector Productivo,
para identificar necesidades formativas y validar la oferta formativa INADEH,
para lo cual se han realizado veinte acciones de vinculacion con el sector
productivo en distintas provincias y sectores, durante los ultimos 24 meses.

e Definicion del Modelo Curricular, con base en competencias y por
referenciacion. Con el acompanamiento de la OIT/Cinterfor, se ha
modernizado el proceso y las plantillas y se ha capacitado al personal del
Departamento Curricular y a los Coordinadores de Area de Formacion (CAF),
responsables de formular el paquete curricular. También se ha definido un
modelo de desarrollo curricular y de evaluacion curricular, completando con
ello el ciclo de gestion curricular y que propende al aseguramiento de la
calidad del proceso y sus resultados

e Programacion de la Oferta formativa. Se han formulado un ciclo para la
programacion de la oferta que incluye el ajuste de la oferta formativa
disponible conforme a los resultados de los insumos aportados por el sector
productivo y la participacion de los CF con verificacion de las Areas de
Formacion.

e Seguimiento a la Ejecucion de las Acciones Formativas. Se ha puesto en
marcha un sistema que ha permitido un seguimiento y acompafiamiento
diario de la ejecucion de la programacion de la oferta, que ha disminuido
significativamente la solicitud de cursos que no responden a la oferta
programada.

¢ Inscripcion, Orientacion y Gestion de Datos. Con el interés de mejorar las
oportunidades de acceso a los cursos del INADEH, disminuir las expresiones
de insatisfaccion de aspirantes e interesados y optimizar la capacidad de
trazabilidad del proceso.
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Proceso de Formacion, Evaluacién de la Formacion y Capacitaciéon

Teniendo en cuenta que la calidad de la formacion requiere le prevision de equipos
e insumos que apoyen el proceso de desarrollo o complementacion de
competencias; que requiere de instructores que cuenten con la debida actualizacién
y mecanismos de verificacion del buen uso de los recursos del estado y de la
atencion a la mision Institucional.

Avances en la gestién por Area de Formacién Profesional

e Solicitud de Bienes y Servicios de Formacion.

Se han puesto en marcha un intensivo proceso de compra de equipos de formacién
para las distintas areas, sobre todo de formacion industrial y de insumos sobre todo
para operaciones de gastronomia, belleza y economias creativas.

e Capacitacion de Instructores y Equipo de Formacion.

Contamos con un sistema de formacion continua y actualizacién de instructores,
documentado. Se han puesto en marcha una programacién de capacitacion de
instructores en el marco de la colocacion del Centro de Perfeccionamiento de la
Formacion y con el apoyo de OIT, capacitando a Instructores, Analistas
Curriculares, Coordinadores de Area de Formacién, Jefes de la DFPC, Directores
Nacionales, Provinciales y Jefes de Centro y personal técnico de CONACOM vy
CONACAL en materia de formacion, didacticas y gestion de la formacion.
Formulacion de los flujos de proceso de formacion en el marco del Componente
Institucional del Plan de Transformacion

Otros logros

e Creacién de Base de Datos, Ingreso y Egreso de Instructores aprobado en
reunion de Consejo Directivo.

e Modelo de Vinculacion con el Sector Laboral y Gremios Empresariales
implementados.

e Presentacion de Avances en Gestion de la Formacion y en el Componente
Académico del Plan de Transformacion y Mejora Integral del INADEH a:
Fundacion del Trabajo; Junta Directiva Consejo Nacional de Trabajadores
(CONATO); Junta Directiva Consejo Nacional de la Empresa Privada
(CONEP); Junta Directiva Camara de Comercio, Industrias y Agricultura de
Panama (CCIAP)
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Acciones de Vinculacion Internacional

e Semana de Formacion DUAL con Encuentro Benchmark de intercambio
de INADEH DUAL con Homologos del INA de Costa Rica, de INFOTEP
de Republica Dominicana y bajo la guia de Gonzalo Grafia, Experto DUAL
de OIT/Cinterfor.

e |Intercambio con SENA de Colombia. Enmarcado en Convenio
interinstitucional, realizamos una visita técnica en la que pudimos
intercambiar experiencias y valorar mejores practicas en materia de
gestion de formacién y en procesos formativos en Hoteleria-Turismo,
Gastronomia, Agropecuaria, Economias Creativas y Innovacion
Tecnolégica. También recibimos dos misiones en pasantia para
aprovechar el modelo de formacion de nuestro Centro Especializado en
Logistica y Portuaria.

e Intercambio con SENAI de Brasil, con quienes hemos recibido, ademas
de la visita e intercambio de experiencias, las orientaciones para clarificar
requerimientos y oportunidades de INADEH para incorporar en su modelo
de gestion, la prospectiva.

e Participacion en Reunion N°46 de la Comisién Técnica OIT/Cinterfor
realizada en Punta Cana, Republica Dominicana, en la que tuvimos
oportunidad de coparticipar junto con la Directora General en la gestidon
de oportunidades de intercambio INADEH-INTECAP para asistencia
técnica de Panama en temas de Logistica y de pasantias de instructores
en Republica Dominicana, Hoteleria-Turismo y Gastronomia como
acciones a poner en marcha en el corto plazo. También primeros pasos
para convenio con Chile Valora.

Resultados de formacion

e Aprendices Capacitados. En el periodo comprendido entre 2019 a 2023, se
han capacitado 720,853 personas y al cierre de marzo 2024, se suman 32,221
personas, todo incluyendo privados de libertad, poblacion vulnerable y una
constante de 2/3 de la poblacién formada, conformada por mujeres.

e Formacion Dual. La reapertura de la Modalidad de Formacién Dual, con dos
Programas disefiados con plena participacion de los sectores productivos
(Mecanico Automotriz Dual y Auxiliar Logistico), 75 aprendices, 23 egresados
y tres procesos en marcha con sus mesas técnicas. También un modelo
disefado de gestion de la formacién dual INADEH, para los sectores de
Hoteleria, Turismo, Agroindustria y Tecnologia.
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e Congreso INADEH. Se realizé el 1er Congreso de Innovacion en la Formacion
Profesional, Mejores Practicas en la Region, tenia por objetivo crear un espacio
propicio para el intercambio de experiencias y mejores practicas en el ambito
de la formacion profesional y técnica y fomentar sinergias en torno a la
valoracién de la formacion profesional, la capacitacion y el fortalecimiento del
recurso humano. El evento del mas alto nivel formativo, con registro presencial
y virtual, logré una participacion de mas de 400 personas, con presencia de
aprendices, instructores, administrativos, técnicos y directivos del INADEH,
ademas de representantes del tripartismo nacional, distintos actores del
contexto nacional y el apoyo de PNUD, OIT/Cinterfor y la participacion de
SENAI, INA, INFOTEP, INTECAP, INFOP y CAF, MEDUCA vy otras
instituciones gubernamentales y educativas del nivel superior.
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e Diseno Curriculares Actualizados. Se han actualizado 117 disefos
curriculares durante el quinquenio 2019-2023 los cuales detallamos:

LISTADO DE DISENOS CURRICULARES 2019-2024

Disefio Curricular

Fecha

Estado

Area de Formacién

Cursos
Activos

Elaboracion de Postres Navidefios 04/12/2020 = Gastronomia
Ahorro y Eficiencia Energética 18/12/20 = Ambiente
Planificacion de la Demanda 21/12/20 F Logistica y Portuaria
Manejo Basico de Procesador de Textos 28/12/20 E Tecnolo‘g|asl ’de Informacion y
Comunicacién
Autoestima e Integracion Grupal 29/12/20 F Desarrollo Humano
Administracién de Bienes Inmuebles 30/12/20 Gestién Empresarial
Inglés Beginner A. 29/12/20 Idiomas
Hoja de Calculo Basica 31/12/20 = Tecnolgglas. ,de Informaciony
Comunicacion
Planilla, Fondo de Cesantia y Ley Laboral 31/12/20 = Cestion Empresarial
Ca‘lidad en el Servicio y la Atencion al 31/12/20 F Hoteleria y Turismo
Clienteen Hy T.
L 31/12/20 Electricidad, Electronica y
Electricista General F Refrigeracion
Cabuyeria y Amarre 08/04/2021 F Maritima
EIaboracpn de Presgpuestf)s para 24/02/21 = Metalmecanica
construcciones Metélicas Ligeras
Ceba y Manejo de Pollos de Engorde en .
Infraestructura Rustica 27/04/21 F Agropecuaria
Inicie su Negocio 25/02/21 F Emprendimiento
Albanfileria Basica 10/02/2021 F Construccioén
Fontaneria Domiciliaria 23/02/21 F Construccion
Confeccién Tembleques 24/04/2021 F Artesanias y Textil
Estimado de Materiales de Obras 05/03/2021 F Construccion
Dibujo de Planos de Construccién 08/03/2021 F Construccién
Oxicorte 08/03/2021 | F Metalmecanica
Instalacion Electrica Residencial - SP 12/03/2021 F Elecltr|C|da‘d’, Electronicay
Refrigeracion
Operacién de Maquina de Bordar-SP 16/03/21 F Artesanias y Textil
Proceso de Soldaura por Arco Eléctrico-SP 17/03/21 F Metalmecanica
Calidad en la Soldaura - V 17/03/21 F Metalmecanica

Sin dictar

Disponible
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LISTADO DE DISENOS CURRICULARES 2019-2024

Disefio Curricular

Emprendimiento

Fecha Estado Area de Formacién

01/06/2020 F Emprendimiento

Cursos
Activos

Facilitador de Formacién Profesional

10/11/2020 F Docencia

Albafiil Cualificado

01/08/2020 F Construccion

Evaluaciéon por Competencias

10/09/2020 F Docencia

Manejo Intermedio de Aplicaciones Ofimaticas

Tecnologias de Informacion

01/07/2020 F o
y Comunicacién

Manejo Basico de Aplicaciones Ofimaticas

Tecnologias de Informacién

01/07/2020 F s
y Comunicacién

Elaboracién y Decoracion de Ufias Acrilicas y de Gel

10/03/2020 F Belleza y Cosmetologia

Proteccién y Conservacion Ambiental

01/06/2020 F Ambiente

Residuos Sélidos y Reciclaje Basico

01/05/2020 F Ambiente

Electricidad, Electrénica y

Mecanico de Refrigeracion Doméstica 11/06/2019 F . -
Refrigeracion

Buenas Practicas en Refrigeracion y AC* 21/07/19 F EIeCFnCldaQ, Electrénicay
Refrigeracion

Promocion Turistico para Agroemprendimiento 25/11/19 F Hoteleria y Turismo

Monitor de Empresa Formacion Dual 14/01/20 F Docencia

Instalador Fontanero 27/02/20 F Construccion

Primeros Auxilios 28/02/20 F Seguridad Industrial e

Higiene Ocupacional

Instalacién de Ventanas

03/04/2020 F Construccién

Elaboracion de Productos de Panaderia y Reposteria

24/04/20 F Gastronomia

Instalacion y mantenimiento de sistemas de calentadores

solares de agua

01/05/2020 F Ambiente

Mecanico Automotriz 30/05/20 F Mecanica Automotriz
Calderero Soldador 17/06/20 F Metalmecanica
Elaboracién de Panes (Panaderia Basica) 23/06/20 F Gastronomia

Electricidad del automovil

01/07/2020 F Mecanica Automotriz

Maquillaje facial 13/07/20 F Belleza y Cosmetologia
Fontaneria Domiciliaria 22/07/20 F Construccion

Tinte y Decoloracién 29/07/20 F Belleza y Cosmetologia
Disefio de Cejas y Aplicacion de Pestafas Postizas 14/06/21 F Belleza y Cosmetologia

Residuos Sélidos y Reciclaje Basico

05/08/2020 F Ambiente

Organizaciéon de Bodas

13/08/20 F Hoteleria y Turismo

D Disponible |:| Sin dictar
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LISTADO DE DISENOS CURRICULARES 2019-2024

Disefio Curricular

Fecha

Estado

Area de Formacién

Cursos
Activos

Operaciones de Restaurante y Bar 14/08/20 Gastronomia
Dibujo de Planos de Fontaneria 21/08/20 Construccion
Formacion Integral para el Desarrollo 28/08/20 Desarrollo HumMano
Humano
Higiene Facial 30/07/21 Belleza y Cosmetologia
Elaboracién de Abonos Organicos 31/08/20 Agropecuaria
Electricidad del automavil 05/09/2020 Mecanica Automotriz
Técnicas de Cocina 05/09/2020 Gastronomia
Simbologia de Soldadura 09/09/2020 Metalmecanica
Elaboracion de Panes y Postres 22/09/20 Gastronomia
Peinado de Cabello y Recogidos 20/08/21 Belleza y Cosmetologia
Operacién de Maquina de Bordar 23/09/20 Artesanias y Textil
Desarrollo de Competencias Psicosociales 24/09/20 Desarrollo Humano
Plan de negocio 25/09/20 Emprendimiento
Confeccion de Adornos con Mat. Reciclado | 30/09/20 Artesanias y Textil
Elaboracion y Decoracion de Ufias Acrilicas | 10/08/2021 Belleza y Cosmetologia
Maquillaje Facial 08/10/2020 Belleza y Cosmetologia
Liderazgo 15/10/20 Desarrollo Humano
Decoracién de Eventos 16/10/20 Artesanias y Textil
Interpretacion de planos de Construccion 22/10/20 Construccion
(eirljla\;ci:;yortalizas en Casa, Verticales y 31/10/20 Agropecuaria
Lectura e Interpretacién de Plano Eléctrico | 11/11/2020 Ezcrit;iggcai(;,nElectrénica Y
Manejo de Emociones 18/11/20 Desarrollo Humano
Normas de Seguridad en Corte y Soldadura | 18/11/20 Metalmecdanica
Interpretacién de Planos de Fontaneria 24/11/20 Construccién
Bordados Industriales 25/11/20 Artesanias y Textil
Aplicacién de Protocolos de Bioseguridad 25/10/20 S(‘eg‘uridad Indu;trial e
para Empresas Post COVID-19 Higiene Ocupacional
Seguridad en la Operacién de Equipo 25/11/20 Equipo Pesado
Pesado
Elementos de la Cadena de Suministro 26/11/20 Logistica y Portuaria
Mantenimiento del Automévil 27/1/20 Mecanica Automotriz
Elaboracion de Pan Dulce y Salado 02/12/2020 Gastronomia
Confeccidn de Prendas de Vestir 03/12/2020 Artesanias y Textil
Disponible Sin dictar
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LISTADO DE DISENOS CURRICULARES 2019-2024

Disefo Curricular

Fecha

Estado

Area de Formacién

Cursos
Activos

Marino Ordinario 10/05/2021 F Maritima
Confeccién de Puntadas Tipicas 29/03/21 F Artesanias y Textil
Fabricacion y Montaje de Elementos de Herreria 02/06/2021 F Metalmecanica
Controles Magnéticos 27/04/21 F EIectr.|C|dad: ’Electronlca
y Refrigeracion
ngrlcamon de Piezas Mecanicas en el Banco de 03/05/2021 E Metalmecanica
Ajuste
Instalacion de Equipos de Refrigeracion y 31/05/21 E Electricidad, Electronica
Acondicionadores de Aire* y Refrigeracion
Fabricacién de Piezas en el Torno Convencional 23/07/21 F Metalmecanica
Corte y Soladura de Mantenimiento 17/09/21 F Metalmecéanica
Cria y Manejo de Tilapias 07/01/2022 F Agropecuaria
GD Estaciones de Carga - BID MITSIDI 14/7/23 F Energias Renovables
Instalacion y Mantenimiento de Maquinas Electricas * | 24/7/23 F EIectr.|C|dad: FIectromca
y Refrigeracion
Armado de Estructuras Modulares 25/7/23 F Construccion
Instalacion y Mantenimiento de Sistemas .
Fotovoltaicas Alslados 07/02/2023 F Energias Renovables
Confeccién de Indumentaria Tipica femenina para las
regiones de Chiriqui, Veraguas, Panama y Panamay 03/08/2023 F Artesanias y Textil
Panama Oeste
Ortografia y redaccién comercial 09/08/2023 F Gestién Empresarial
Imagen y'Proyecmon Profesional para la Industria de 02/10/2023 E Hotelerfa y Turismo
la Hoteleria
Habilidades para la atencion al cliente 05/10/2023 F Hoteleria y Turismo
Analisis de Huella Hidrica y Huella de Agua 01/09/2023 F Ambiente
Tecnologias de
Internet y Correo Electronico 14/08/2023 F Informacion y
Comunicacién
Operador Basico de Equipo Pesado 27/03/2023 F Equipo Pesado
Redaccién de Informes* 09/08/2023 F Gestién Empresarial
Instalaciones Electricas Comerciales e Industriales 06/09/2023 F Electrllmdad: ’Electronlca
y Refrigeracion
Mercadeo Digital para Emprendimeinto 19/09/23 F Emprendimiento
Armado de Sistemas Livianos con Fibrocemento 30/10/23 F Construccion
Dlagnostlco,'maﬁtenlmlento y reparacién de 07/12/2023 E Mecanica Automotriz
vehiculos eléctricos
Cajero de Supermercado 15/04/24 F Gestién Empresarial

Disponible Sin dictar
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Evento de Reconocimiento a Oferentes, Instructores y Egresados
Destacados, en donde se hizo publico reconocimiento a 13 instituciones
oferentes, se destacd el desempefo de instructores de los 23 Centros de
Formacién a nivel nacional y se hizo un publico reconocimiento a egresados
destacados del INADEH, todo con miras a promover la valoracion de la
formacion profesional y técnica y el estimulo al mejor desempefio, ello en el
marco del Componente de Fortalecimiento Académico, Sub-Componente 4.
Promocién del Dialogo Social en torno a la formacioén profesional/ Valoracion
social de la formacion profesional del Plan de Transformacion y Mejora Integral
del INADEH.

Encuentro Regional de Instructores del INADEH, realizado en un total de
cuatro jornadas, distribuidas en David (para Instructores de Bocas del Toro y
Chiriqui); en Panama (para Instructores de Colon, Panama Oeste, Darién e Isla
Mirya, comarca Guna Yala); en Veraguas (para Instructores de Coclé, Herrera,
Los Santos y Veraguas) y en David para Instructores de la Comarca Ngabe
Buglé, en donde se hizo el cierre oficial de las Jornadas. Participaron un total
de 1088 instructores y la actualizacion de 722 expedientes.

Fortalecimiento Académico. Con la implementacion del Componente de
Fortalecimiento Académico del Plan de Transformacion y Mejora Integral,
ademas de los descritos en los apartados anteriores, se han realizado tres
estudios de caracterizacion sectorial (Hoteleria/Turismo, Agroindustria,
Logistica); hemos conformado Consejos Sectoriales en cinco areas de
formacién que incluyen Tecnologia de la Informacion y Comunicacion,
Logisticay Portuaria, Hoteleria y Turismo, Agroindustria y Refrigeracion; se han
disefiado 5 Programas con base en el Marco Nacional de Cualificaciones que
responden a la cadena de valor de Desarrollo de Software.

Actividades en proceso

e Continuar avanzando con Ila construccion, equipamiento e
implementacion del Proyecto Hotel Escuela, ubicado en CF Tocumen,
con capacidad para formar en el area de Hoteleria y Turismo, pero
ademas Gastronomia, Agroindustria, Textiles, TIC, Construccion Civil,
Electromecanica, Energias Renovables, entre otras, ademas de
ofrecer los espacio para albergar a estudiantes e instructores en
Panama y constituirse en un medio de apoyo a la autogestion, esto
aprendiendo de mejores practicas observadas en visita a homodlogos
SENA e INFOTEP.

e Se revis6 desde el 2022 el perfil ocupacional normalizado del
supervisor, delineando roles dirigidos hacia la supervision técnico-
administrativa y la supervision técnico-metodolégica de la formacion
impartida por instructores y se redisefo el sistema de evaluacion con
un enfoque mas integral y participativo.
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Continuidad del Programa de Capacitacién/Actualizacion de
Instructores, gestionado por el Centro de Perfeccionamiento de la
Formacién y con el apoyo de recursos de PNUD (capacitacion de
instructores) y de OIT (capacitacién-certificacion, pasantias).

Con la convocatoria y proceso competitivo ya implementado,
contratacion de Implementador del Sistema Gerencial de Indicadores
y de Seguimiento a Egresados, de conformidad con el Componente
Académico. Subcomponente 3, Implementacién de un Sistema
Gerencial de Indicadores de desempefio de sus servicios de
formacion y para el seguimiento de Egresados. Proceso en marcha
con PNUD.

Con la convocatoria y proceso competitivo ya implementado,
contratacion de SENAI como Implementador del Estudios de
Prospectiva Tecnolégica y Ocupacional, de conformidad con el
Componente Académico. Subcomponente 5, de Fortalecimiento del
rol del INADEH como institucidon rectora de la formacion profesional
del pais. Proceso en marcha con PNUD, junto con el Proyecto Centro
de Prospectiva.

Implementacioén de la Plataforma E-Learning; fase #2: Incluye la fase
de prueba con oferta formativa INADEH activa, el disefio de los
recursos, la capacitacién de los formadores y la formacidén activa y
consolidada desde la Plataforma.

Puesta en marcha del Programa DUAL en las areas de TIC, Logistica,
Hoteleria y Turismo, Agroindustria y la continuidad de Mecanica
Automotriz y otras necesidades manifiestas en sectores como
Electricidad y Maritimo.

Poner en marcha los nuevos Programas de Aparejador y de Operador
de Gruas que se encuentran en revision en mesa técnica con la ACP
y que deberan ser también validados por otras empresas del sector
industrial, de manera que atiendan a la demanda de trabajadores
calificados en ocupaciones artesanales.

Continuar y completar el proceso de articulaciéon con el nivel superior
y homologacion de oferta INADEH seleccionada con la USMA,
definido en areas de Técnico en Artes Culinarias, Técnico en
Produccion Pecuaria y Técnico en Administracion de Hoteles y
Restaurantes.
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e Centro de Prospectiva Tecnolégica y Ocupacional

Como ente rector de la formacion profesional del pais, INADEH tiene la necesidad
de formular ofertas formativas pertinentes, lo que requiere no solo identificar la
demanda, sino anticipar las necesidades con una perspectiva de 5 a 10 afos.

Ante la carencia de este servicio, tanto a lo interno de la Institucion como en el
contexto nacional, se plantea la necesidad de implementar estudios prospectivos
que permitan configurar un escenario propicio para desarrollar capacidades de
prospectiva e inteligencia ocupacional en INADEH.

Enmarcado en el Componente de Fortalecimiento Institucional del Plan de
Transformacion y Mejora Integral del INADEH, se trata de un Centro de Prospectiva
Tecnoldgica y Ocupacional para el INADEH, con miras a constituirse en la Unidad
institucional y de referencia para Panama a los efectos de contar con capacidades
para identificar, en detalles, el dinamismo tecnoldgico y organizacional futuro,
ademas de sus impactos en la estructura de organizacién del trabajo y la formacion
profesional. Ademas, permitira conocer las tendencias y sus probables difusiones
tecnologicas y organizativas para establecer, de forma mas segura, aquellas
tecnologias y cambios organizacionales, los cuales tendran a futuro un grado de
difusién mas alto y sus respectivos impactos en las ocupaciones.

¢ Formacion Dual

INADEH cuenta con un modelo de formacién Dual, que ha permitido no
solo retomar esta modalidad luego de ocho afios de inactividad, sino con
una respuesta muy positiva por parte del sector productivo y con un alto
grado de efectividad en las experiencias implementadas en los fres
grupos vy las 33 empresas participantes. Hemos realizado experiencias de
intercambio entre paises, validado los roles, definido y documentado un
modelo INADEH e incluso apoyado e impulsado el dialogo social en torno
a la formacion Dual como aprendizaje de calidad, de acuerdo con la
Recomendacioén 208 de la OIT/Cinterfor.

e Departamento de Investigacion y Estudios de la Formacién

Las funciones de procesamiento y analisis estadistico, se han llevado desde la
Direccién de Investigacion y ha conllevado la presentacion de informes periodicos
a través de los cuales se analizan indicadores de formacion tales como matricula,
certificacion, areas de formacién y cursos de mayor apertura, horarios de mayor
demanda, indicadores de género e inclusion, formacién de privados de libertad y de
otros grupos vulnerables, ademas de algunos estudios de seguimiento a egresados,
todos en complemento con estudios realizados por PNUD a solicitud del INADEH y
otras publicaciones relacionadas con el empleo y la formacion profesional de la
CAF, del Observatorio de Mercado Laboral del MITRADEL, de OIT/Cinterfor, por
mencionar algunos.
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A la fecha, se han realizado las siguientes investigaciones: Desarrollo de nuevos
productos minimamente procesados en la agroindustria y evaluacion sensorial de
procesado de frutas y vegetales, esta ultima aun en proceso.

ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS DE
FORMACION

PIRECCION GENERAL
Sub Direcccion Gencaral

Direccicon de investigacidonm

v estudios de 1la Forrmacidcom

Sub Direccicon de investigacidcon
v estudios de 1a Forrnmacicon

Fuente: Departamento de Investigacion y Estudios de la Formaciéon. Mayo 2024.

¢ Direccion de Investigacion y Estudios de la Formacién

La Direccién de Investigacion se crea con la mision de organizar, dirigir y ejecutar
investigaciones y estudios orientados a la formacion profesional y capacitacién que
contribuyan a la innovacion y competitividad del sector productivo y laboral de
acuerdo con politicas establecidas.
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e Departamento de Innovacién y Competitividad

De acuerdo con el Manual de Organizacion y Funciones del INADEH (Gaceta Oficial
Digital, 14 de marzo 2023), el Departamento de Innovacién y Competitividad tiene
el objetivo de disenar y ejecutar estudios orientados a la innovacién, competitividad
y desarrollo tecnolégico para la generacion de las futuras ofertas formativas de
formacién profesional y capacitacién que respondan al sector productivo y laboral.

e Centro de Innovacién y Emprendimiento Productivo - CIEPI

El CIEPI se aprueba por Resolucién del CD-14-2023 del Consejo Directivo con la
mision de fortalecer el emprendimiento a nivel nacional a través de la promocion de
las mejores practicas de la cultura emprendedora, el fortalecimiento de las
competencias del emprendedor, el acceso a recursos e inclusion de grupos
vulnerables; para crear emprendimientos por oportunidad, innovadores,
formalizados y sostenibles.

Este Centro tiene tres componentes que incluyen el fortalecimiento de las
competencias de emprendedores, en un proceso acompafado de mentores
expertos; facilitar la formalizacién de emprendimientos innovadores y sostenibles
con enfoque en emprendimientos por oportunidad y la promocion de la cultura
emprendedora en la familia INADEH y en el contexto nacional.

A través del Centro de Innovacion y Emprendimiento Productivo INADEH —CIEPI,
el INADEH busca fortalecer el emprendimiento productivo a nivel nacional, a través
de la promocién de las mejores practicas de la cultura emprendedora, el acceso a
recursos e inclusion de grupos vulnerables; para crear emprendimientos por
oportunidad, innovadores y formalizados.

Justificacion

Segun el Decreto Ley N°8 del 15 de febrero del 2006 que crea el INADEH, establece
en su articulo 2 que el Instituto sera el organismo rector del Estado en materia de
formacion profesional, capacitacion laboral y capacitacion en gestion empresarial y
promovera una cultura de formacién para la vida y el trabajo en todas sus
manifestaciones.

En su articulo 3 se define capacitacion en gestion empresarial como: Desarrollo de
la aptitud o preparacion concreta para la realizacion de actividades relativas a la
creacion y gestion de empresas de cualquier tipo, especialmente de menor tamafno
incluyendo el trabajo independiente.
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Fuente: Centro de Innovaciéon y Emprendimiento Productivo INADEH.

El Centro de Innovaciéon y Emprendimiento Productivo INADEH, fue
inaugurado el 15 de mayo de 2024.
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Fuente: INADEH, mayo 2024.

Actualmente nos encontramos en el punto 4, 5y 6.

Servicios del CIEPI

Contara con una oferta de actividades y servicios basadas en las Uultimas
metodologias de emprendimiento para acelerar el crecimiento y la sostenibilidad de
los emprendedores que ingresen al centro a través de:

Curso Fortalecimiento de emprendimientos: disefado considerando las

ultimas metodologias de emprendimiento liviano, ajuste de mercado,
aceleracién de ventas entre otras.

Mentorias: individualizadas por proyecto emprendedor con el fin de

maximizar el potencial del proyecto emprendedor de expertos locales e
internacionales del sector productivo y otros.

Construccién de red de contactos: generados para el apoyo de los

emprendimientos en INADEH por sus participantes y egresados

Infraestructura y espacios de trabajo: aulas con equipo informatico, conexion

a internet y ambiente de trabajo que promueva el trabajo creativo y
colaborativo.

Charlas y actualizaciones periédicas: participantes, egresados y comunidad
en general.
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e Asesorias técnicas: ofrecida por los funcionarios del Centro, instructores y
mentores.

e Actividades: Fomento de la cultura emprendedora (Hackathon, Semana
Global del Emprendimiento, Dia de la Creatividad, Feria de
Emprendedores. entre otros).

Beneficiarios

Los beneficiarios del Centro de Innovacion y Emprendimiento Productivo INADEH,
seran en participantes y egresados de INADEH como primer publico objetivo.

Considerando también a través de la inclusion impactar grupos vulnerables tales
como mujeres, estudiantes de colegios secundarios publicos, mujeres vy
comunidades rurales.

Inclusion

Uno de los valores relevantes del CIEPI es la inclusion, la que permitira el acceso a
la formacion en las ultimas metodologias de emprendimiento a grupos que
tradicionalmente no tienen acceso a estas formaciones tales como residentes de
comunidades rurales, estudiantes de colegios publicos y adultos mayores entre
otros.
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2.3. EJE 3. DESARROLLO TECNOLOGICO

Desde la Oficina de Informatica el INADEH, en esta administracion se preocup6 por
el desarrollo tecnolégico de la institucion rectora de la educacion Profesional y
Técnica del pais, logrando cambios importantes, que a continuacion detallamos:

Logros:
e Servicio de Contact Center

Implementacion de un Contact Center Omnicanal por medios de comunicacion
como WhatsApp, correo electronico y teléfono, ademas se puede encontrar dentro
del chatbot. Esto hizo mejorar de forma eficiente la atencion a los usuarios hasta un
98% de satisfaccion.

e Asistente Virtual TOMI

Sus siglas significan: Tutor y Orientador para la Mejora continua de los Individuos,
este asistente virtual es parte del Contact Center, se encarga de orientar a los
aspirantes a cursos y los guia en el proceso de su consulta.

¢ Pilotaje de la plataforma Teams, para creacion de aulas virtuales.

Se desarrollo una solucion donde se crea automaticamente el aula virtual (TEAMS)
para instructores, participantes y supervisores una vez es liberada una sesion para
que impartan sus clases. Por el momento se ha creado mas de 250 aulas virtuales
con un enlace unico enviado a todos los instructores para que impartan sus clases.

e Data Center Hibrido

Este Data Center hibrido nos permite poder invertir en laboratorios para la formacion
profesional, ya que cuenta con tecnologia como Inteligencia Artificial a través de la
nube en Azure. Con su creacion se logré un ahorro de 14 millones, los cuales se
usan para la equiparacion de laboratorios para la formacioén profesional.

e Descargas de Certificados Digitales

El afio pasado se descargaron mas de 40,000 certificados virtuales mediante la
opcion de servicios en linea que se encuentra en nuestra pagina web.

¢ Plataforma de Preinscripcion

Desde cualquier dispositivo movil, las personas se pueden preinscribir a los cursos
ofrecidos por la INADEH. Esta plataforma genera alrededor de 30 mil preinscriptos
por periodo que brinda la parte de formacién profesional de la institucion.
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e Pagina Web 2.0

Una nueva pagina web, mas amigable y con toda la informacion basado en estudios
previos. Se publican la oferta formativa y servicios en linea. Obtuvo un incremento
del 150% de trafico habitual en su uso.

e Proyecto Actualizate

Proyecto que mantiene actualizado la base de datos con la informacion personal de
los participantes en cursos ofrecidos por la institucion. Contando a la fecha se
calcula unos 45,000 usuarios registrados en actualizate, medio por el cual deben
rellenar para obtener sus certificados digitales.

Acciones en Progreso
¢ Implementacion de un Core INADEH

La Fase | de este proyecto se basa en centralizar la informacion de participantes,
instructores e informacion de las sesiones para ser usada mas adelante para
proyectos de Inteligencia Artificial y reportes para la Direccién General en tiempo
real.

e Sistema automatizado de documentos de mensajeria

El cual visualizara digitalmente la papeleria de todas las oficinas que envian por el
departamento de mensajeria.

e Plataforma de Gestion Administrativa

Es uno de los productos como parte del Plan de Transformacion y Mejora Integral
de INADEH que busca automatizar los procesos administrativos por medio de un
ERP. Se encuentra en la fase de planificacion.

e Préximos pasos:
- Digitalizacién de documentos.
- Registro de la flota vehicular automatizada.
- Implementacion de Mdodulos de Inteligencia Artificial: Skills Planner
(Enlace de Bolsa de Empleo vs Competencias adquiridas) y Foresight
(Prediccién de Deserciones).
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2.4. EJE 4 VINCULACION ESTRATEGICAS

Desde el 2021 hasta el 2024 se firmaron y renovaron mas de 70 convenios con el
INADEH, entre entidades de gobierno, entidades privadas, universidades,
sindicatos como también Memorando de Entendimiento con institutos homologos y
empresas internacionales.

Se recibieron a embajadores de paises como Brasil, Colombia, Republica
Dominicana Estado de Israel, Marruecos y Honduras, el cual se establecieron
alianzas de cooperacion con actividades educativas.

e Proyecto conjunto SENA Colombia- INADEH Panama actualizacion
curricular y transferencia de conocimiento en medicién de la huella hidrica.

e Se capacité a instructores del SENA de Colombia en el programa de
cooperacion denominado “Actualizacion curricular y transferencia de
conocimiento en medicion de la huella hidrica” solicitado por el SENA por
medio del Ministerio de Relaciones Exteriores, la capacitacion se realizé en
conjunto con el Ministerio de Ambiente para levantar una malla curricular, y
MIAMBIENTE capacito a instructores del INADEH donde finalmente pudo
capacitar a instructores del SENA de manera virtual.

e INADEH recibié en calidad de pasantes a 22 estudiantes del SENA -
Colombia en el area de logistica portuaria, durante una semana en el Centro
de Panama Pacifico. La pasantia contd con visitas a varias empresas
logisticas y portuarias del pais, ademas de un recorrido por el Canal de
Panama.

Actividades en Proceso:
e Programa de Formacién Profesional Dual.

El programa de formacion DUAL en Auxiliar Logistico esta en proceso con una
segunda promocion con la integracion de empresas del sector logistico ubicadas en
la zona especial de Panama Pacifico. Para el segundo semestre se deben realizar
los procesos de convocatoria para aprendices del INADEH Dual en Hoteleria,
Turismo, Tecnologia y Agroindustria.

Serealizo el programa de formacion Dual en Auxiliar logistico en su primera version
el cual 25 aprendices fueron escogidos para trabajar en las principales empresas
de logisticas ambos programas de formacion dual automotriz y logistica tuvieron
una duracion de un (1) afo y cuatro (4) meses.
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e Programa Escuela Taller de Panama, Quinta Etapa 2024-2026.

Estamos en la etapa final para la firma de acuerdo entre la Agencia Espanola de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID) junto con otras entidades
como el Ministerio de Trabajo (MITRADEL) Ministerio de Educacion (MEDUCA) la
junta comunal de San Felipe y el Ministerio de Cultura (MICULTURA) para la
ejecucion del programa Escuela Taller de Panama Quinta etapa 2024-2026 que
tiene como duracién de dos (2) anos donde el INADEH estara dando las
capacitaciones, acceso a las instalaciones, otorgar certificados a los participantes
dictar seminarios complementarios de plomeria, electricidad basica, tratamiento y
acabados de madera, tratamientos térmicos del acero, procesos especiales de
soldadura, entre otros en coordinacion con la Oficina del Casco Antiguo (OCA) del
Ministerio de Cultura (MICULTURA), para que los participantes de la Escuela Taller
Quinta Etapa puedan aspirar a pruebas y logren obtener las certificaciones laborales
de acuerdo con los procedimientos establecidos en la Comision Nacional de
Competencias (CONACOM) que emite EL INADEH.

e Firma, renovacién de convenios y memorando de entendimiento.

Se continua con el Memorando de Entendimiento con el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) de Costa Rica, Instituto Nacional de Formacion Profesional
(INFOP) de Honduras y CHILE Valora de Chile.

¢ Vinculaciones con Institutos Internacionales homélogas.

Convenio con Servicio Nacional de Aprendizaje SENA de Colombia: se firmé el
convenio por un periodo de 4 anos, el cual la Directora General, junto con un equipo
de la Direccion de Formacion, visitaron varios centros el SENA en Bogota.

Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional (INFOTEP) de Republica
Dominicana: se firmé un Memorando de Entendimiento el 23 de marzo de 2023 por
un periodo de 5 afos, con el proposito de fomentar impulsar y mejorar la calidad de
la capacitacion de la educacion entre ambos paises, se recibié al Director General
del INFOTEP el Doctor Rafael Santos Badia, con un recorrido en las instalaciones
del Centro de Formacion Profesional INADEH, de Panama Pacifico.

Instructores de logistica junto al director de la sede de Panama Pacifico visitaron la
sede de INFOTEP en Republica Dominicana, con el propoésito de asesorar para la
construccion e instalacion y puesta en marcha de un centro de simulacion de gruas
porticas similar al que tenemos en nuestras instalaciones en Panama Pacifico,
garantizando que INFOTEP pueda tener su propio centro de simulacién.
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Memorando de Entendimiento con ORACLE Centroamérica: se firmé el 11 de
agosto de 2022, por un periodo de cuatro (4) afios cuya sede se encuentra en Costa
Rica con el propésito de tener acceso del programa ORACLE Academy de manera
gratuita para los participantes del INADEH.

Memorando de Entendimiento Servicio Nacional de Aprendizaje industrial
(SENAI) de Brasil: se firmé el Memorando de Entendimiento con propésito de
realizar alianzas de cooperacion con el fin de impulsar y mejorar la calidad de la
capacitacion de la educacién en Panama.

VINCULACIONES CON EL SECTOR EMPRESARIAL Y RESULTADOS
RELEVANTES

Convenio Supermercado Xtra.

El INADEH ha realizado importantes alianzas de cooperacion con el sector
empresarial el cual ha sido beneficiosas para la formaciéon profesional el cual
podemos sefialar la cadena de supermercado Super Xtra que desde su primer
convenio realizaron su aporte equiparando un salén de capacitacion y un simulador
para los cursos de cajeras dictadas en la sede de Tocumen. De acuerdo a
estadistica suministrada por la empresa, el 40% de la fuerza laboral ha sido
capacitada por INADEH.

Convenio Cemento ARGOS.

Luego de la firma del convenio con la empresa ARGOS un convenio se realizaron
una serie de capacitaciones de construccion una de ellas en las instalaciones
ubicadas en Miraflores en la ciudad capital. También se prepara para realizar la
practica para los cursos de equipo pesado en la planta de nuevo San Juan en Coldn,
que debe ser adecuada para este proceso.

Convenio Empresa Eléctrica NATURGY.

Se firma el convenio con unas principales empresas eléctricas del pais con el
proposito de capacitar a participantes y colaboradores de la empresa en las areas
eléctrica, especificamente para los cursos de linieros de baja media y alta tension,
la empresa realiza un gran aporte haciendo una donacién de equipos para el
poligono de baja tensién ubicado en el centro INADEH Panama Pacifico.

Estas instalaciones serviran para formar a jovenes en las areas de electricidad
basica y linieros, profesiones altamente requeridas en el sector eléctrico del pais,
forma parte del desarrollo de las actividades incluidas en el convenio firmado entre
las dos instituciones y que tiene como objetivo establecer relaciones para promover
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y desarrollar al talento humano, formar al personal y realizar intercambios cientificos
y técnicos.

Renovacién del Convenio Panama Internacional Terminal (PSA).

EI INADEH renueva convenio de cooperacion con la empresa PSA el cual lleva esta
alianza de cooperacion desde hace 6 afos en beneficio de los panamefios y
panamefias del sector logistico, PSA Panama seguira facilitando sus instalaciones
para que los participantes, instructores y funcionarios de la institucion realicen
pasantias, de igual forma cooperar en la elaboracion del disefio curricular para los
nuevos cursos de capacitacion para asi garantizar que se cubran las necesidades
portuarias demandadas por el mercado.

Renovacion del convenio con Toyota Ricardo Pérez S.A.

La empresa automotriz Ricardo Perez S.A. renueva el convenio con el INADEH
fortaleciendo su compromiso con la formacion profesional, una vez refrendado el
convenio el INADEH recibe una valiosa donacién de 3 elevadores para el
levantamiento de vehiculos, como también piezas de carrocerias y herramientas
para los centros de formacién de Santiago Colon Penonomé y David.

El INADEH por varios afios ha trabajado junto Ricardo Perez S.A. en diversas
actividades como actualmente en el programa de formacion Dual.

VINCULACIONES CON EL SECTOR GUBERNAMENTAL

Convenio con el Ministerio de la Mujer

EI INADEH en el desarrollo profesional y humano de la mujer panamenfa es uno de
los ejes estratégicos de la gestion del Instituto Nacional de Formacion Profesional y
Capacitacion para el Desarrollo Humano y del Gobierno Nacional.

Se realiza una alianza interinstitucional con el Ministerio de la Mujer, a través de la
firma de un convenio de cooperacion técnica que formaliza la permanente vy
duradera colaboracién de ambas instituciones para empoderar a las panamefias por
medio de la formacion profesional.

La firma del convenio se realiza luego que INAMU se convierte en el Ministerio de
la Mujer mediante el la Ley No. 375 de 8 de marzo de 2023, como entidad rectora
del Estado en todo lo relacionado en las politicas publicas planes programas y
proyectos y campafa destinadas a la prevencion de practicas discriminatorias
violentas y de acoso contra la mujer.
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Convenio con el Ministerio de Gobierno.

Con el propésito de realizar capacitaciones en los centros penitenciarios, se firma
el convenio con el Ministerio de Gobierno con el fin de reforzar la capacitaciones a
los privados de libertad dando apoyo a la Direccion General del Sistema
Penitenciario (DGSP) y el Instituto de Estudio Interdisciplinario (IEI) con los
programas para las personas adultas privadas de libertad que se encuentran
detenidas en los diversos centros penitenciarios y centros de custodia, cumplimiento
y transicion de adolescentes en conflicto con la Ley Penal a nivel nacional.
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https://inadehedupa-my.sharepoint.com/personal/elbert_rubio_inadeh_edu_pa/Documents/Documentos/Convenios/convenios%20en%20PDF/Convenios%20Entidades%20de%20Gobierno/Ministerio%20de%20Gobierno/Convenio%20INADEH%20MINGOB%20Refrendado.pdf

2.5 EJE 5. GENERO Y EQUIPARACION DE OPORTUNIDADES

La Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género fue creada mediante

Resolucion CD-12-2021 del 25 de noviembre de 2021, el Consejo Directivo del
INADEH, siendo el ejecutor de proyectos, mejoras y actividades relacionadas con
el empoderamiento de las mujeres.

Logros 2019-2024

Certificados por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo,
con la medalla de Bronce en el Sello de Igualdad de Género de Institucién
Publica.

Actividades de capacitacién y vinculacion con los miembros del Comité
de Género de la institucion.

Aprobacion del Consejo Directivo, la Oficina de Equiparacion de
Oportunidades y Género, dentro de la estructura administrativa de la
institucion; lo que le permite asignacion de presupuesto propio. (En la
Resolucion CD-12-2021, del 25 de noviembre de 2021 y certificada el 1 de
diciembre de 2021).

Creacion de la Guia para Garantizar el Analisis de Género y la
Incorporacion Integral del Enfoque de Género.

Elaboracién en conjunto con la Direccién de Recursos Humanos del
Protocolo de Actuacion Frente al Acoso Sexual Laboral en el Instituto
Nacional de Formacion Profesional y Capacitacion para el Desarrollo
Humano.

Creacion del programa Mujer INADEH, dirigido a mujeres indigenas de
areas de dificil acceso, afrodescendientes y otras areas vulnerables.

Se construyeron nuevas rampas en algunas oficinas para el acceso a las
personas con discapacidad.

Se realizaron acciones de capacitacion en temas de género a mandos
administrativos de la institucién, asi como a personal administrativo y
operativo.

Creacion de la 1era aula de Formacion Inclusiva en el Centro de
Formacion Profesional de Changuinola, provincia de Bocas del Toro.

83




CAPACITACIONES MUJERES HOMBRES | GRAN TOTAL

546

L00% CAPACITAGIONES 2023 QEOG
80%
60%
40%
o f f 1 1
0% . . = U - .
‘ e “~ N ) R
e & L FF T & T ¥ T
e o OO S R ¥ V¥ OO0
S ¥ ¥ rE S T K Qe &S
£ <X Q QY Q¥ KV O o N 9PN V'
mHombres ® Mujeres ©)

Fuente: INADEH 2024 Oficina de Equiparaciéon de Oportunidades y Género.

e Confeccion del Manual de Procedimientos de la Oficina de Equiparacion de
Oportunidades, (marzo 2022), Codigo: MP-DG-OEO-002/ Version 1.0), por
parte de la Direccion de Planificacion y Evaluacion, previa consulta con la
Oficina de Equiparacion de Oportunidades.

e Secuentacon los 23 enlaces de la Oficina de Equiparacién de
Oportunidades en todos los centros de INADEH a nivel nacional.
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Total de participantes en acciones formativas
(Fuente: Oficina de Equiparacién de Oportunidades)
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Fuente: INADEH 2024 Oficina de Equiparacion de Oportunidades y Género.

Acciones

formativas:

Prevencion del Cancer de Mama y Prostata.

El aporte de las mujeres Afrodescendientes en Panama.

El valor del trabajo de la mujer, sus luchas por participar en los espacios de
toma de mando y jurisdiccion tanto a nivel publico como privado.

Dia Mundial contra el Trabajo Infantil. En el marco del Dia Mundial de la
Erradicacion del Trabajo Infantil (12 de junio de 2021).

Capacitacion sobre la Prevencion del Suicidio

Cine debate con la presentacion de la pelicula “Cicatrices”, debate muy
fructifero por su contenido.

Visibilizacion del INADEH, a través de la participacion de la Oficina de
Género e Igualdad de Oportunidades (OGEIO), en la mayoria de las
actividades a nivel interinstitucional.

Participacion en las actividades de las Oficinas de Género y Equiparacion de
las instituciones publicas.

Relacion directa con la Secretaria Nacional de Discapacidad (SENADIS).
Apoyo a las instituciones de la Red de Mecanismos Gubernamentales del
INAMU.

Reincorporacion del INADEH a la Red Interinstitucional para la Prevencion
de Infecciones de Trasmisién Sexual, VIH/SIDA (RIPV) constituida desde el
2007. La institucion no estaba participando desde hace 6 afos y es
obligatorio el cumplimiento de la Ley N°40 del 2018 que en sus articulos 32
y 34 establece la obligacién de las instituciones publicas y privadas a integrar
esta Red para realizar actividades de capacitacion a trabajadores/as para la
prevencion de estas enfermedades.

Participacion en la Iniciativa de Paridad de Género (IPG): formamos parte del
grupo N°1 de Mujeres Jovenes en la Campana Soy Mujer Soy Capaz con el
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objetivo de incentivar a jovenes a incursionar en las carreras no tradicionales
para mujeres. con el apoyo de la Oficina de Relaciones Publicas de la
institucidn, se elaboraron dos videos con testimonios de participantes de los
cursos del INADEH que se divulgaron en las redes sociales de varias

instituciones.

Aportes brindados al Consejo Nacional de Discapacidad (CONADIS)

como parte de las instituciones integrantes en la elaboracion del Plan
Estratégico Nacional.

Trabajamos con PNUD en el Sello Publico de Igualdad de Género de
Instituciones Publicas, un programa que ofrece a los gobiernos una
plataforma sélida para:

vV V VY

A4

>

Reducir las desigualdades en el lugar de trabajo.
Promover las buenas practicas y politicas laborales.

Mejorar la relacién con el sector privado e impulsar la cooperacién Sur-
Sur (erradicacion de la pobreza).

Eliminar las diferencias salariales entre hombres y mujeres.

Incrementar el nUmero de mujeres en posiciones de toma de decisiones.
Favorecer el balance entre la vida y el trabajo.

Incrementar la participacion de mujeres en empleos no tradicionales.
Erradicar el acoso sexual en ambientes laborales.

Utilizar lenguaje inclusivo y no-sexista.

Hemos trabajamos con la OIT en la Red de Institutos de Formacion
Profesional (REDIFP) en temas como:

>

>

Igualdad de Género en la Formacion Profesional.

Estudios de caso sobre incremento de participacion de mujeres en areas
no tradicionales: Costa Rica, Panama y Republica Dominicana.

Disefio de planes piloto con las instituciones de Formacién Profesional
interesadas con el objetivo de que el INADEH continue en estos estudios.

Con el apoyo de la Direccion de Planificacion, contribuimos con esta
REDFIP de Institutos de Formacién Profesional (REDIF), sobre
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informacion solicitada de los indicadores con los que estamos de acuerdo
trabajar en el INADEH de un listado que ellos enviaron: Segregacion
ocupacional (horizontal), Segregacién ocupacional (vertical), Brecha de
remuneracion mensual por género, Discriminacion laboral hacia las
mujeres, Brecha de género a monitorear Desigualdad en la propiedad
y la toma de decisiones sobre capitales, activos vy tierras,
Corresponsabilidad de los cuidados y la del trabajo doméstico no
remunerado (TDNR), Brecha de género a monitorear Violencia de género
en todas sus formas, Segregacion educativa en la formacion profesional,
Estrategias de desarrollo de competencias no integran el enfoque de
género.

» En el Plan de Transformacion y Mejora Integral del INADEH, se ha
incluido el tema de género, diversidad e inclusion (GDI) como eje
transversal de los tres componentes del Plan.

» Personal de la OGEIO participé en la capacitacion: “Claves para la
Igualdad de Género, Soluciones reales e innovadoras para las
Instituciones Publicas”, desde el 29 de septiembre al 9 de noviembre
2021, con duracion de semanas y 21 horas donde se trataron los temas
claves para la igualdad de género. Los temas: ABC, para la Igualdad de
Género en el siglo XX1, objetivo: identificar las claves para la igual de
género, Hacia Politicas de género transformadoras, conocer el ciclo de
gestién de politicas con una mirada de género, Igualdad de Género e
Inversion Publica, Sin dejar nadie atras, La Transformacién Digital, una
oportunidad para la igualdad, entre otros temas.

Programa de Empoderamiento de la Mujer

Una de las iniciativas que busca resaltar el papel de las féminas, es Mujer INADEH,
programa que fue lanzado en el mes de marzo del afo 2023, y busca dar la
posibilidad a mujeres panamenas para que incursionen en carreras que
tradicionalmente eran solo para hombres. En la actualidad unas 10165 mujeres han
sido formadas dentro de este proyecto durante el afio 2023 y de ellas 434 son
mujeres que se formaron en oficios no tradicionales.

Mujer INADEH, ha sido una ventana para potenciar las habilidades y destrezas que
muchas mujeres no saben que tienen y que pueden lograr todo lo que se propongan
en la vida, para bien de ellas mismas, sus hijos y sus familias.
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2.6 EJE 6. TRANSPARENCIA Y COMUNICACION

La comunicacién con nuestros publicos internos y externos ha sido claves para dar
respuesta a sus inquietudes y para sumarlos al gran proyecto que llevamos
adelante. La estrategia de comunicacion y transparencia nos ha llevado a la
creacion de la Comision de Dialogo conformado por un equipo de Alto Nivel,
dirigido por la Subdirectora General, y con el objetivo de dar seguimiento a temas
prioritarios que requieren de una mirada amplia e integral.

En esa misma direccion esta Comision, ha tenido la capacidad de atender en 2023
consultas e inquietudes y necesidades de 1,487 instructores y personal
administrativo y 37 de los gremios sindicales: que en total suman 1,514.

Como parte de este ejercicio de transparencia y comunicacion hacia nuestro
publico externo hemos realizado diversos procesos de rendicion de cuentas
fortaleciendo la relacion con organismos gremiales de trabajadores, empresariales
y la sociedad civil respondiendo a nuestra naturaleza tripartita. Entre ellos la
Fundacion del Trabajo, CONATO, CONEP, SUNTRAC y CONUSI han pasado por
este ejercicio rendicion de cuenta. Del mismo modo lo hemos hecho con los gremios
empresariales como Camara de Comercio Industrias y Agricultura de Panama,
Consejo Nacional de la Empresa Privadas, Sindicato de Industriales de Panama.

Estos resultados son producto de un equipo de trabajo alineado y comprometido
con los panamefios y especialmente con la Formacién Técnica y Profesional del
pais.

En concepto de transparencia hemos dado a conocer a través de nuestros canales
de comunicacion digitales, especialmente nuestra pagina web estadisticas, cifras y
acciones. lgualmente hemos mantenido una constante relacion con medios de
comunicacion nacional

COMUNICACION:

La oficina de Informacién y Relaciones Publicas durante esta administracion
cumplié su mision de asesorar a la institucion en materia de informacion vy
comunicacion tanto a lo interno como a lo externo, con base a las prioridades
establecidas por los directivos y los requerimientos de cada unidad administrativa y
de esta manera asegurar la oportuna divulgacion de las actividades y la adecuada
proyeccién de las acciones institucionales a nivel nacional y el fortalecimiento de las
relaciones con la comunidad, empresas, gremio de obreros y la sociedad civil.

Logros:

» Reforzamiento de la oficina con la contratacion de un fotégrafo, un periodista
y personal para protocolo.
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Redireccion y fortalecimiento de las redes sociales (Instagram y Facebook
con videos, fotos, etc.) y plataformas digitales de la institucion tomando en
cuenta los seis ejes de accion de la institucion. Logrando posicionarnos como
una de las instituciones gubernamentales como mayor numero de seguidores
en redes sociales, mayor numero de publicaciones de las actividades
internas e externas diarias, y videos producidos por esta oficina.

Se obtuvo una buena promocién por medio de mercadeo y publicidad de la
institucion y su mision de formacion profesional y técnica a nivel nacional en
medios radiales, escritos, televisivos y redes sociales de la oferta académica
que tiene la institucion en sus cuatro periodos.

Se confecciond un boletin informativo digital con nuevo formato. Ademas de
la elaboracion de Manual de Comunicacién y Lenguaje no sexista para toda
la comunicacion interna e externa de la institucién.

INADEH estuvo presente en la mayoria de las ferias nacionales y regionales
con su equipo de orientacion para dar a conocer las actividades formativas
que ofrece la institucion en cada uno de sus centros de formacion a nivel
nacional incluyendo dos comarcas indigenas.

La oficina también logré que los medios de comunicacion comerciales del
pais entre ellos (TVN, La Prensa. El Siglo, Mi Diario, NEXT TV, Radio
Panama, RPC Radio, Panama América, Critica, Metro Libre) participaran en
las ruedas de prensa, cedieran espacios para publicaciones en sus medios.
Produccion de 113 videos en nuestro Canal de Youtube.

Proximos pasos:

Reforzar el equipo de mercadeo de la Oficina de Relaciones Publicas.

Adecuacion de un estudio de grabacion para video y cuias radiales en la
sede de Tocumen.

Implementacidon de nuevos segmentos en las redes sociales.
Capacitacion para personal en protocolo.
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Centros de Formacion Profesional

Centro de Formacion

1. Changuinola

Provincia

Bocas del Toro

Estatus de Terrreno
Propiedad de INADEH

2. Chiriqui Grande

Bocas del Toro

Propiedad de la ANATI (Se esta
tramitado el uso y administracién por
recomendacion del MEF) en espera
que el topografo realice la inspeccién
y firma de plano para enviar al MEF.
(SBS 28307)

3. Santa Martha Chiriqui Propiedad del INADEH
4. David Chiriqui Propiedad del INADEH
5. Las Lajas Chiriqui Propiedad del INADEH

6. Comarca Ngabe Bugle

Comarca Ngabe
bugle, San Félix

Alquiler

7. Santiago

Veraguas

Propiedad del INADEH

8. Sona

Veraguas

Propiedad del INADEH

9. ElBongo

Veraguas

Propiedad de la Nacién (Se esta
tramitado el uso y administracién por
recomendacién del MEF) en espera
que el topoégrafo realice la inspecciéon
y firma de plano para enviar al MEF.
(SBS 28307)

10. Guararé

Los Santos

Propiedad de la Nacién (MEDUCA) (Se
esta tramitado el uso y administracién
por recomendacién del MEF) en
espera que el topografo realice la
inspeccién y firma de plano para
enviar al MEF. (SBS 28307)

1. Chitré

Herrera

Propiedad de INADEH

12. Pesé

Herrera

Propiedad de la Nacion
(USO Y ADMINISTRACION INADEH)

13. Penonomé

Coclé

Propiedad de INADEH
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Centros de Formacion Profesional

Centro de Formacion Provincia Estatus de Terreno

14. Chorera Panama Oeste Propiedad de INADEH

15. Panama Pacifico Panama Alquiler

16. Bonifacio Pereira Panama Banco Hipotecario Nacional (USO Y

(El Chorrillo) ADMINISTRACION INADEH)

17. Los Pueblos Panama Alquiler

18. Tocumen Panama Alquiler

(Galerias Panamericana)

19. Chepo Panama Propiedad del Municipio de Chepo (Se
esta tramitado el uso y administraciéon
por recomendacion del MEF) en
espera que el topégrafo realice la
inspecciéon y firma de plano para
enviar al MEF. (SBS 28307)

20.Ciudad del Saber Panama Alquiler

(Centro India)

21. Marcos Antonio Pereira Colén Propiedad de INADEH

22. Arimae Darién Propiedad de INADEH

23.Isla Mirya Comarca Guna Yala Propiedad de INADEH

San Miguelito

Extensiones

(no cuentan con centro fijo pero utilizan el presupu

Panama

esto asignado a un centro especifico)
Es una extension de los pueblos

Panama Norte

Panama

Es una extension de los pueblos y
Tocumen

Lajas Blanca

Comarca Embera

Es una extension de Arimae

Wounaan
Jadeberi Comarca Ngabe Extension de comarca Ngabe Bugle,
Bugle San Félix
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Datos Generales de cada Centro de Formacion Profesional del
INADEH a nivel Nacional

Centro de Formacién Profesional de Changuinola, Provincia de
Bocas del Toro

El Centro de Formacién de Changuinola se encuentra en la via hacia
Guabito en la comunidad de San, Corregimiento 4 de abril, a un costado del
Colegio Adventista.

® Infraestructura Fisica: Cuenta con 3809.83m2, distribuido entre area
abierta de 1361.53 m2 y area cerrada de 2448.30 m2

® Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

® Recurso Humanos: 19 servidores publicos.

® Composiciéon Formativa: 9 salones de clases, 4 talleres y
laboratorios.

® Areas de formacion que ofrece el Centro: belleza, soldadura,
hoteleria y turismo, inglés, artesanias, agropecuario, gastronomia,
entre otras.

® Cuenta con un invernadero Hidropénico

Centro de Formacién Profesional de Chiriqui Grande, Provincia
de Bocas del Toro

El Centro de Formacién de Chiriqui Grande se encuentra en la via principal de
punta pena.

® Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje total de 3107.8 m2,
distribuidos en un area abierta de 867.56m2 y cerrada de 2240.24m?2.

® Estatus del terreno: En tramite de uso y administracion en el MEF.

® Recurso Humano: 10 servidores Publicos.

® Composicion Formativa: 9 salones de clases, 4 talleres y
laboratorios, un aula polivalente.

® Un albergue para instructores y aprendices.

® Una granja didactica
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® Areas de Formacién que ofrece este centro: agropecuario,
electricidad, maritimo, belleza, construccion civil, gastronomia, textil,
artesanias.

Centro de Formacién Profesional de Penonomé, Provincia de
Coclé

El Centro de Formacion Profesional INADEH Penonomé, esta ubicado en
Llano Marin, corregimiento de El Coco, distrito de Penonomé, provincia de
Coclé.

® Infraestructura Fisica: Cuenta un metraje total de 5630.01m2
distribuidos entre un area abierta de 1389.78m2 y cerrada de
4240.23m2.

Estatus del terreno: Propiedad del INADEH

Recursos Humanos: 50 Servidores Publicos.

Composicion Formativa: 9 salones de clases, 14 talleres y
laboratorios y 4 aulas polivalentes.

Un albergue para instructores y aprendices.

Una granja didactica

Un poligono de practica de equipo pesado.

Areas de formacion que ofrece este centro: Chapisteria, Equipo
Pesado, Soldadura, Refrigeracion, Electricidad, Mecanica
Automotriz, Energia Renovable, Gastronomia, Hoteleria, Ofimatica,
Modisteria, Textil, Belleza y Gas Licuado.

® Cuenta con un invernadero Hidropédnico.

Centro de Formacion Profesional Marco Antonio Pereira,
Provincia de Col6n

El Centro Regional Marco A. Pereira esta ubicado en Puerto
Escondido, sector La Resurreccion, provincia de Colén.

® Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje de total de
10450.184 m2, distribuidos entre un area abierta de 2856.73 m2 y
un cerrada de 7593.454 m2.

® Estatus del terreno: Propiedad del INADEH.

Recursos humanos: 30 servidores publicos.

® Composicion Formativa: 12 salones de clases, 15 talleres y
laboratorios.

® Areas de formacion que ofrece este centro: Construccion,
soldadura, torneria, gastronomia, hoteleria y turismo, belleza,
electricidad, refrigeracién, maritimo, equipo pesado.
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Centro de Formacion Profesional Isla Mirya, comarca Guna Yala

El Centro de Formacion Profesional INADEH comarca Guna Yala, esta ubicado en
la isla de san Ignacio de Tupile.

Infraestructura Fisica: 733.01 m2

Estatus del terreno: Propiedad del INADEH.

Recursos humanos: 8 Servidores Publicos
Composicion Formativa: 1 salon de clases y 2 aulas
polivalentes.

Areas de formacién que ofrece este centro: Ebanisteria,
maritimo, textil, belleza, artesanias, inglés, informatica.

Un albergue para instructores y aprendices.

Centro de Formacién Profesional de San Félix, Comarca Ngabe

Buglé

El Centro de Formacion Profesional de la Comarca Ngabe Buglé arrancé labores
desde el afo 2019. Ubicado en el centro de formacion de San Félix. Atiende 70
corregimientos que estan en tres regiones comarcales: Region Nokribo: cuenta con
cuatro distritos (Bledeshia, Kusapin, Kankintu, Jirondai) y 22 corregimientos, que
limita con la provincia de Bocas del Toro y Veraguas. Region Nedri: cuenta con tres
distritos (Besiko, Mirond, Dole Dliima) y 21 corregimientos, limita con la provincia de
Chiriqui. Regién Kadri: cuenta con dos distritos (Muna, Niriim) y 27 corregimiento,
limita con la Provincia de Chiriqui y Veraguas.

Este centro cuenta con una extension en el corregimiento de Jadeberi, comunidad
de los Algarrobos donde tiene dos hectareas mas 7,987.93 m2 listos para
construccion de nuevas edificaciones.

Infraestructura Fisica: 336 m2

Estatus del terreno: Alquiler

Recursos humanos: 11 Servidores Publicos

Composicion Formativa: 1 salon de clases y 2 aulas
polivalentes.

Areas de formacién que ofrece este centro: Agropecuaria,
Modisteria, Artesanias, Electricidad, Construccién Civil, Metal
Mecanica, Energias Renovables, Mecanica Automotriz,
Gastronomia, Belleza, Idiomas, Desarrollo Humano, Gestion
Empresarial, Tecnologias de la Informacion y Emprendimiento.
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Centro de Formacion Profesional de David, Provincia de

Instituto de Formacion Profesional y Capacitacion para el Recursos Humano Centro

Chiriqui

de David, ubicado en el Barrio Bolivar, Corregimiento de David, Este, Provincia de
Chiriqui. Fue fundado en 1993. El Centro de Formacion Profesional David.

Infraestructura Fisica: cuenta con un metraje total de 5734.28
m2, distribuido entre area abierta de1242.73 m2 y area cerra de
4491.55 m2.

Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

Recursos humanos: 36 servidores publicos

Composicion Formativa: 13 salones, 7 talleres y laboratorios y 6
aulas polivalentes.

Areas de formacién que ofrece este centro: Gastronomia,
Chapisteria, Mecanica Automotriz, Soldadura, Electricidad,
Refrigeracion, Ebanisteria y Soporte.

2 invernaderos hidropénicos

Centro de Formacioén Profesional Las Lajas, Provincia de

Chiriqui

El Centro de Formacién Profesional de Las Lajas fue fundado en 1993, se ubica
especificamente en el corregimiento de Las Lajas, cabecera de del distrito de San
Félix en la provincia de Chiriqui.

Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje total de 3382.35
m2, distribuidos en un area abierta de 436.69 m2 y cerrada de
2945.66 m2.

Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

Recursos humanos: 22 servidores publicos

Composicion Formativa: 4 salones de clases y 7 talleres y
laboratorios.

Areas de formacion que ofrece este centro: Metalmecanica,
Albanileria, Agropecuaria, Mecanica Automotriz, Ebanisteria,
Belleza, Tecnologia de la Informacion y Comunicacion.

Una granja Didactica

1 albergue con capacidad para instructores y aprendices.
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Centro de Formacion Profesional Santa Marta, Provincia de

El Centro de Formacion Profesional INADEH Santa Marta, se encuentra ubicado

Chiriqui

en el corregimiento de Santa Marta, distrito de Bugaba, provincia de Chiriqui.

Infraestructura Fisica: cuenta con un metraje total de 776.45 m2,
distribuidos en un area abierta de 268.77 y cerrada de 507.68 m2
Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

Recursos humanos: 9 servidores publicos.

Composicion Formativa: 4 aulas polivalentes

Areas de formacion que ofrece este centro: belleza,
agropecuario, construccion, informatica, ingles.

2 invernadero Hidropoénico.

1 casa de cultivo

Centro de Formacion Profesional de La Chorrera, Provincia de

Panama Oeste

El Centro de Formacion Profesional La Chorrera fue fundado el 25 de agosto de
1996. Nuestro centro esta ubicado en la provincia de Panama Oeste, distrito de La
Chorrera, corregimiento ElI Coco, y se encarga de atender a todos los sectores
econdmicos que radican en nuestra provincia, de manera individualizada y/o grupal,
sector publico y sector privado, a través de convenios de cooperacion que se han
realizado y los cuales hemos mantenido a lo largo de nuestra gestion. Cabe resaltar
que el CFP La Chorrera, es el segundo centro a nivel de los 23 Centros de
Formacion INADEH, con la oferta formativa mas amplia, en forma presencial y
virtual; aportando asi a nuestra pujante provincia, personal idéneo y capacitado para
enfrentar e ingresar a la oferta laboral que requiera Panama Oeste vy el resto del

pais.

Infraestructura Fisica: cuenta con un metraje total de 4914.8 m2,
distribuidos entre area abierta de 2571.94 y cerrada de 2342.86
m2.

Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

Recursos humanos: 40 servidores publicos.

Composicion Formativa: 24 salones y 12 talleres y laboratorios.
Areas de formacién que ofrece este centro: Textil y Artesanias,
Gastronomia, Mecanica Automotriz, Equipo Pesado, Idiomas,
Seguridad Industrial, Gestion Empresarial, Construccién Civil,
Refrigeracion, Metalmecanica, Informatica y Soporte Técnico,

» Y
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Agropecuaria, Belleza y Estética, Turismo, Emprendimiento y
Desarrollo Humano.

Centro de Formacion Profesional de Arimae, Provincia de Darién

El centro de formacién de Arimae, fue inaugurado en el mes de agosto de 1999.

® Infraestructura Fisica: cuenta con estado de tenencia propio del
INADEH, con un metraje total de 3242.82 m2, distribuidos en un
area abierta de 524.68 y cerrada de 2718.14 m2

Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

Recursos humanos: 12 servidores publicos.

Composicion Formativa: 7 salones y 4 talleres.

Areas de formacién que ofrece este centro: Electricidad,
soldadura, informatica, Paneles solares, Ebanisteria, Mecanica,
Plomeria, de agropecuaria, belleza, gastronomia, artesanias,
idiomas, metalmecanica, modisteria, tecnologia de la informacién y
emprendimiento.

Centro de Formacion Profesional de Chitré, Provincia de
Herrera

El Centro de INADEH, fue fundado el 28 de agosto de 1966. El CFP de INADEH
Chitré, gestiona capacitaciones en los distritos de Chitré, Parita, Santa Maria y Ocu,
se capacitan jovenes desde los 16 afos en adelante en Centro Fijo, Acciones
Moviles Y Cursos Virtuales, ofreciendo carreras técnicas a nuestra juventud.

Estamos ubicados en la calle Roberto Reina en la ciudad de Chitré

® Infraestructura Fisica: , con un area total de 5379.49 m2 de
terreno, distribuidos entre area abierta de 1265.08 m2 y area
cerrada de 4114.41 m2

® Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

Recursos humanos: 38 servidores publicos.

® Composicion Formativa: 13 talleres y laboratorios y 5 aulas
polivalentes.

® Areas de formacién que ofrece este centro: gastronomia, bar,
ceramica, artesanias, soldadura, reposteria, refrigeracion,
ebanisteria, electricista instalador, electricista general, electronica,
belleza y mecanica, laboratorio de simulacion de equipo pesado y

tecnologia de la informacion.
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Centro de Formacién Profesional de Pesé, Provincia de Herrera

Ubicado en el distrito de Pesé, corregimiento de Pesé (Cabecera), calle José Varela
Blanco fue inaugurado el 15 de febrero del 2018.

Infraestructura Fisica: con un metraje total de 1391.53 m2,
distribuidos en un area abierta de 430.17 m2 y cerrada de 961.36
m2.

Estatus del terreno: Uso y Administracion por el INADEH
Recursos humanos: 14 servidores publicos.

Composicion Formativa: 6 laboratorios y talleres y 3 aulas
polivalentes.

Areas de formacién que ofrece este centro: belleza, artesania,
gastronomia y equipo pesado, soldadura, electricidad,
gastronomia, informatica e idiomas.

Centro de Formacion Profesional de Guararé, Provincia de Los

Santos

Fue inaugurado el 30 de octubre de 1997. Actualmente el Centro Formacion
Profesional INADEH Guararé, en el Espavé de Guararé, provincia de Los Santos.

Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje total de 4456.39 m2
distribuidas entre un abierta de 567.09 m2 y cerrada de 3889.3 m2.
Estatus del terreno: En tramite de uso y administracion en el
MEF.

Recursos humanos: 26 servidores publicos.

Composicion Formativa: 11 salones y 10 talleres y laboratorios.
Areas de formacién que ofrece este centro: gastronomia,
agropecuaria, electricidad, ebanisteria, belleza, artesanias, inglés,
informatica, restaurante y bar.

1 albergue con capacidad para instructores y aprendices.

1 invernadero Hidropénico

1 granja didactica.
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Centro de Formacion Profesional Bonifacio Pereira (El

Centro de Formacién Bonifacio Pereira El Chorrillo ubicado en la ciudad de

Chorrillo), Provincia de Panama

Panama, corregimiento del El Chorrillo, calle 26, frente al Centro de Salud.

Infraestructura Fisica: cuenta con un metraje de area total
6131.81m2, area abierta de 689,.92 m2 y area cerrada de 5441.89
m2

Estatus del terreno: uso y administracion por INADEH

Recursos humanos: 31 servidores publicos.

Composicion Formativa: 19 talleres y laboratorio y 16 aulas
polivalentes.

Areas de formacién que ofrece este centro: soladura y
automotriz, albanileria electricidad, idiomas, tecnologia de la
informacion, inglés, artesanias, textil, maritimo, gastronomia
belleza.

Centro de Formacién Profesional Ciudad del Saber, Provincia

de Panama

Este Centro de Formacion Profesional se establece en Ciudad del
Saber en el afio 2006, es el Centro Especializado en Educacion de
Tecnologia de la Informacion y Comunicacion. Esté centro de
formacion cuenta con un metraje de alrededor de 455.

Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje total de 455.12 m2,
con area abierta de 0 m2 y cerrada de 455.12 m2.

Estatus del terreno: Alquiler

Recursos humanos: 14 servidores publicos.

Composicion Formativa: 4 laboratorios y talleres.

Areas de formacién que ofrece este centro: se especializa en
cursos de Desarrollo de Aplicaciones Android, introduccién a la
computadora, Robética, Java basico, y Avanzado, HTML, Java
Script, ASP Net, Manejo de Aplicaciones de Ofimaticas.
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Centro de Formacién Profesional de Tocumen (Galerias

El centro de formacién de Tocumen esta Ubicado en Plaza Galerias Panamericana,

Panamericanas) provincia de Panama

frente a la via Panamericana, cercana a la Estaciéon del Metro de Mananitas.

Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje total de: 2,611.77
m2

Estatus del terreno: Alquiler

Recursos humanos: 74 servidores publicos.

Composicion Formativa: 8 aulas polivalentes y 6 laboratorios y
talleres.

Areas de formacion que ofrece este centro: ingles, belleza,
Barberia, tecnologia de la informacién, emprendimiento, hoteleria y
turismo, restaurante y bar, SISCO, soporte técnico, construccion,
equipo pesado.

Centro de emprendimiento (CIEPI)

Centro de Formacion Profesional de Los Pueblos, provincia de

Panama

Centro de Formacion de Operadores de Transporte Terrestre (Sede Los Pueblos),
ubicado en el Centro Comercial Los Pueblos, Local No. 2.

Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje total de 1006.31 m2,
distribuidos en un area abierta de 0 m2 y cerrada de 1006.31 m2.
Estatus del terreno: Alquiler

Recursos humanos: 16 servidores publicos.

Composicion Formativa: 8 talleres y laboratorios y 6 aulas
polivalentes.

Areas de formacion que ofrece este centro: ingles, formacion
dual, logistica, mecanica, electricidad, contabilidad, seguridad
industrial, oficinista, primeros auxilios, planilla, seguridad y
educacion vial, normativa de transporte terrestre, formador para
escuela manejo.
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Centro de Formacion Profesional de Chepo, Provincia de

Panama

El Centro de Formacién y Capacitaciéon INADEH Chepo se fundo el 23 de Julio de

1998.

Infraestructura Fisica: cuentan con un metraje total 1374.81 m2,
distribuidos entre area abierta de 1374.81 m2 y area cerrada de
393.36 m2.

Estatus del terreno: En tramite de uso y administracién en el
MEF.

Recursos humanos: 19 servidores publicos.

Composicion Formativa: 7 salones,3 talleres y laboratorios y 1
aula polivalente.

Areas de formacién que ofrece este centro: gastronomia,
construccion, electricidad, textil, artesanias, informatica, soldadura,
gestion empresarial.

Centro de Formacién Profesional Panama Pacifico, Provincia

de Panama

EL Centro INADEH Alpha Santamaria, Panama Pacifico esta conformado, por el
Edificio # 201 (Afo de Fundacion del Centro, 2012) y el Edificio #145 inaugurado
(ARo 2018), el mismo se encuentra ubicado en la Provincia de Panama Oeste,
Distrito de Arraijan, Corregimiento de Veracruz

Infraestructura Fisica: Cuenta con un metraje total de 4015.85 m2,
distribuidos en un area abierta de 1040.48 m2 y cerrada de 2975.37
m2.

Estatus del terreno: Alquiler

Recursos humanos: 14 servidores publicos.

Composicion Formativa: 6 salones,17 talleres y laboratorios.
Areas de formacién que ofrece este centro: logistica, tecnologia
de la informacion, idiomas, portuario, mecatronica, refrigeracion
industrial, electricidad, Excel, seguridad industrial, seguridad
portuaria.
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Centro de Formacién Profesional de Santiago, provincia de

El Centro de Formacién Profesional INADEH Santiago, se ubica en la provincia de

Veraguas

Veraguas, especificamente en el area de Santiago, Avenida 23c norte.

Infraestructura Fisica: cuenta hoy dia con un metraje total de
4649.67 m2, distribuido entre area abierta de1382.15 m2 y area
cerra de 3267.52 m2.

Estatus del terreno: Propiedad del INADEH

Recursos humanos: 40 servidores publicos.

Composicion Formativa: 3 salones, 5 aulas y 2 talleres y
laboratorios.

Areas de formacién que ofrece este centro: informatica,
idiomas, electronica, textil, construccion, mecanica, ebanisteria,
electricidad, soldadura, torneria.

Centro de Formacion Profesional de El Bongo, provincia de

Veraguas

El Centro de Formacion Profesional INADEH El Bongo ubicado en el distrito de
Montijo, a 28 kilometros de la ciudad de Santiago, fue creado en el afio de 1994.

Infraestructura Fisica: cuenta metraje total de 3663.25 m2,
distribuido entre area abierta de 1555.45 m2 y area cerra de 2107.8
m2

Estatus del terreno: En tramite de uso y administracion en el

MEF

Recursos humanos: 22 servidores publicos.

Composicion Formativa: 7 salones, y 3 talleres y laboratorios.
Areas de formacion que ofrece este centro: gestion
empresarial, maritimo, soldadura, informatica, emprendimiento,
idiomas.

Granja didactica

Albergue para aprendices e instructores

Invernadero hidropénico
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Centro de Formacion Profesional de Sona, provincia de
Veraguas

El Centro de Formacioén Profesional de Sona inicié operaciones en febrero del
2014, ofreciendo a la comunidad Sonaefia y las comunidades aledafias la
oportunidad de capacitarse en diferentes oficios técnicos para acceder al mercado
laboral y emprender su propio negocio. Esta sede de INADEH esta ubicada en la
zona Norte del Golfo de Montijo, en el corregimiento de Sona cabecera.

Infraestructura Fisica: cuenta hoy dia con un metraje total de 3297.31 m2,
distribuido entre area abierta de1472.54 m2 y area cerra de 1824.77 m2.

Estatus del terreno: Propiedad de INADEH

Recursos humanos: 19 servidores publicos.

Composicion Formativa: 7 salones, y 5 talleres y laboratorios.
Areas de formacién que ofrece este centro: Idiomas, Informatica,
Belleza, Gestion Administrativa, Aula de ebanisteria, Construccién,
Gastronomia. talleres: Gastronomia, cinco talleres de electricidad,
refrigeracion, Soldadura, Mecanica.

104




Provincias

Centros de Formacion

Centros de Formacion Profesional

Talleresy
laboratorios

Polivalentes

Aulas Albergue

. Bocas del toro 2
2. Chiriqui 3 14 6 21
3. Comarca Ngabe 1Centro 5 2 2
1 Extension
4, Veraguas 3 28 5 17
5. Los Santos 1 10 0 1
6. Herrera 2 19 8 19
7. Coclé ] 14 4 9
8. Panama oeste 1 14 0 24
9. Panama 6Centro§ 57 2 2
2 Extensiones
10. Comarca Guna I 1 2 0
Yala
11. Darién 1Centro ] 3 7
1 Extension
12. Colon ] 15 0 12
TOTALES 23 Centros 182 55 161
4 Extensiones

INADEH tiene presencia en las 10 provincias y 2 comarcas a hivel nacional con 23 Centros
de Formacidn Profesional que describimos a continuacion
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4.PROGRAMAS INTERINSTITUCIONALES

4.1 Campeonas Solares

Por medio de este programa puesto en marcha desde el 2022 en la Comarca
Ngabe Buglé, se impartieron 3 cursos de Instalacion y mantenimiento de sistemas
fotovoltaicos (Paneles solares) con una matricula de 89 mujeres indigenas de las
cuales se egresaron.

4.2. Programa de Formacion a personas con discapacidad

En un trabajo en conjunto con la Secretaria Nacional de Discapacidad se logré la
formacion del 2019- 2023 de 771 personas con algun grado de discapacidad entre
hombres y mujeres.

5. COMISIONES INTERINSTITUCIONALES
5.1. Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)

Participamos en el Grupo N°1 denominado Inclusién Social y Necesidades Basicas
y Cuidados liderizados por la FAO y su suplente es la representante de ONU
Mujeres, una de las tareas es la actualizacion de la plantilla en cada eje tematico.

Trabajamos en la Coordinacion Interinstitucional para el asesoramiento por parte
del MIDES, para la construccién de aulas temporales (Ludotecas) para atencion de
ninos y nifas en edades de uno a cuatro afios, para beneficio de madres
participantes de los cursos de formacién profesional y técnica que accedan al
INADEH.

5.2 Secretaria Técnica del Gabinete Social

El INADEH participa de la Comisién Multisectorial del Gabinete Social con un
delegado institucional.

Es un mecanismo de coordinacion de la STGS para articular operativamente las
decisiones que adopte el Gabinete Social a fin de que se ejecuten desde el nivel
nacional hasta el nivel provincial y local, integrada por técnicos o técnicas del nivel
directivo de sus instituciones, que posean capacidad de coordinacion vy
comunicacion directa con los Despachos Superiores de las entidades que
representan y que seran convocados en mesas de trabajo especializadas en
atencion a la agenda social y el plan quinquenal de gobierno.

La norma legal que administra el Sistema de Gestion de la Estrategia Plan Colmena
es el Decreto Ejecutivo N°244 de 16 de diciembre de 2021 y Ley N°297 de 27 de
abril de 2022.
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Logros:

» Presentacion del Plan Operativo 2024 del INADEH ante la STGS

» Presentacion del Manual Metodolégico para la implementacion del Plan
Colmena

» Durante los afios 2022, 2023 y 2024 la institucién ha rendido informes del
trabajo en los corregimientos del Plan Colmena.

>

5.3. Plan Colmena

En el marco de la Ley 297 (27 de abril de 2022) del Plan Colmena, cuyo objetivo es
ir cerrando las brechas sociales y econdmicas de la pobreza y la desigualdad, en
favor de las personas que viven en condicion de pobreza multidimensional o en
estado de vulnerabilidad social en el pais.

El INADEH inicia su participacién en 2020, en el proyecto Piloto en el distrito de
Capira y desde entonces lleva adelante los servicios de formacion y capacitacién en
torno a la atencion de los Distritos y Corregimientos que son clasificados para una
atencion especial mediante este programa.

En total, desde que se dio el inicio en el 2020 hasta marzo de 2024, se habian
realizado 2,189 acciones de capacitacion.
El total de los beneficiarios en los cinco afios haciende a 40,029 panamenos.

Categoria

TOTAL 2020 2021 , 2023 2024(p)

AN

CURSOS 2,189 146 615 675 622 131

MATRICULA 40,029 1,777 10,001 12,360 13,175 2,716

*Cifras hasta marzo 2024

Fuente: Oficina de Planificacion de INADEH, abril 2024.

La meta propuesta para cada una de las Instituciones que forman parte de este Plan
es la cobertura de los 300 corregimientos con mayor pobreza multidimensional y
con ello los 63 distritos que lo integran, esto muchas veces no es posible sin la
ayuda de la propia comunidad y gobiernos locales que intervienen.
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Cobertura Total por Corregimiento
Periodo de Plan Colmena. Afio
2020-2024

m Corregimientos
Atendidos

Corregimientos
por Atender

Fuente: Oficina de Planificacion de INADEH, abril 2024.

Cobertura Total por Distritos, Periodo
de Plan Colmena. Ano 2020-2024

5% N

m Distritos atendidos

Distritos por atender

Fuente: Oficina de Planificacion de INADEH, abril 2024.

La cobertura total que INADEH ha tenido en todo este periodo (2020-2024) se
incrementd a 71.0% con 214 corregimientos atendidos, algunos con al menos una
accion realizada. Es de considerar, que, aunque se tiene la iniciativa para llevar la
capacitacioén a todos estos lugares, en algunos casos se torna dificil hacerlo por las
condiciones que se encuentran las vias de acceso para llegar a estas regiones, esto
no sélo se le dificulta a INADEH si no también al resto de las Instituciones que

comparten el programa.
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CURSOS, PERSONAS CAPACITADAS Y CERTIFICADOS EMITIDOS A PRIVADOS DE LIBERTAD.
ANO 2019-2024

PRIVADOS
CAPACITADOS

TOTAL 1,026 1,846 15,145
JUL-DIC 2019 242 2,286 3,804
2020 59 958 963
2021 33 304 368
2022 259 2,817 3,713
2023 332 3,836 5,450
2024(P) 101 1,645 (matric) 847

(p): Cifras de cursos iniciados y matricula
Fuente: Oficina de Planificacion de INADEH, mayo 2024.

5.4. Comisién de Centros Penitenciarios

El INADEH junto con el Ministerio de Gobierno llevan adelante el convenio para
contribuir a la resocializacion de las personas privadas de libertad. Mediante esta
alianza, durante este periodo se realizaron un total de 1,026 cursos en los
diferentes centros de resocializacién y de cumplimiento a nivel nacional, los cursos
gue mas reciben estos privados son los de resocializacion, construccion, artesanias,
agropecuario, ebanisteria, entre otros; 11,846 privados se han beneficiado con
estas capacitaciones, con un total de 15,145 certificados emitidos.

5.5. Con Escuelas
El centro de Operacién Nacional de Escuelas coordina el programa de reparacion y
mantenimiento de aulas escolares en todo el pais y durante este periodo el INADEH
contribuy6 a la rehabilitacion de 49 escuelas a nivel nacional con reparaciones
menores, electricidad, cambios de techos, pintura, entre otros.

5.6. Con Comarcas
En agosto de 2023 un grupo de 16 instructores del area de Construccion Civil
culminé el curso de Armado de Estructuras Modulares con la intencién de replicar
el curso mediante acciones moviles para apoyar al Programa Con Comarca.
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En octubre de 2023 se realizé la graduacion en Armado de Estructuras Modulares
donde se beneficiaron a 167 personas y se construyeron 45 aulas modulares en 21
escuelas de los circuitos 12-1 y 12-3 de la Comarca Ngabe-Buglé.

6. ALERTAS LEGALES, FIANZAS Y CONTRATOS

Situacion legal y procesos que estan en diferentes instancias judiciales.

ALERTAS

OBSERVACION

Oficio N°2745 Carpeta No.20220059043

Delito contra la Administracion Pablica

OFICIO N 5078 Carpeta N0.202300019674

ESPERANDO DOCUMENTACION AUTENTICADA

OFICIO N 2203 Carpeta No.202400024288

ESPERANDO DOCUMENTACION AUTENTICADA

OFICIO N 2744 Carpeta No.2020220059043

ESPERANDO DOCUMENTACION AUTENTICADA

OFICIO N 4145/MS Carpeta No. 202400027143

Esperando respuesta de los memos enviados

OFICIO N 4146/MS Carpeta No. 202400027143

Esperando respuesta de los memos enviados

OFICIO No. 4125-2024 CARPETA No.
202400028416

Esperando respuesta de memos enviados (Administracion y
Bienes Patrimoniales)

OFICIO No. 4326-2024 CARPETA No.
202400024288

Esperando respuesta de memos enviados (Administracion)

OFICIO No. 2844/mvls CARPETA No.
202300019674

En espera de documentacion solicitada a la Lcda. Mileyka
Espinosa.

IAUDITORIA INTERNA Al-002-2023

EN INVESTIGACION

Auditoria No. Al 002-2024

Elaborando recomendaciones/ recibimos respuesta del centro el
13/5/2024

IAuditoria No. A.C.l. 017-2022

En espera de respuesta de memo enviado a RRHH

IAuditoria No. Al.-006-2023

Se solicita correccion de respuesta de Bienes Patrimoniales

Fuente: INADEH. Oficina de Asesoria Legal, mayo 2024.

(ANEXO 5: Se presenta el cuadro completo de proyectos con finanzas y auditorias)
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7. Convenios con organizaciones a nivel nacionales e internacionales

CONVENIOS EN CONTRALORIA, REFRENDADOS Y VENCIDOS

Social)

No. Empresa / Institucién / Organismo Firma  Vencimiento Afios Unidad Gestora Estatus
lAsociacion de Restaurantes y Afines P
1 de Panams (ARAP) 121016 1/10/21 5 DFPC (Gastronomia) Renovar
2 [IIASA /CAT 10/11/16 09/1/21 5 DFPC (Equipo Pesado) Vencido / por renovar
3 |Grupoauto América Central Q07/0117 | 06/01/22 | 5 DFPC (Mecanica) Vencido / por renovar
4 [Fundacién Avina (pais Ecuador) 08/01717 | 07/01/22 | 5 DFPC (Ambiente) Vencido / por renovar
Universidad Maritima Internacional . p
5 de Panama (UMIP) 13/3/2024 | 13/3/2029 | 5 DFPC (Maritima) En Contraloria
6 flj’s”:)ma International Terminal 27/06/2023(27/06/2028| 5 DFPC (Logistica) En Contraloria
Centro Interamericano para el
Desarrollo del Conocimiento en la
7 [Formacién Profesional de la 08/1/22 o8/Mm/27 5 Todas las dreas de formacion
Organizacion Internacional del
[Trabajo (OIT/CINTERFOR)
DFPC (Portuaria, Logistica,
Manzanillo International Terminal Electromecéanica, Automotriz,
8 (MIT) 24/04/2017|23/04/2022) 5 Seguridad Industrial, Gestion Renovar
Empresarial, Metalmecanica)
. DFPC (Construccion, Electromecanica,
9 |Cementos mexicanos (CEMEX) 19/12/2023 | 1912/2028 | 5 Metalmecanica)
Centro Internacional para el Todos los Centros de Formacion, CAF,
10 Desarrollo Sostenible (CIDES) 22/12/2023 | 22/12/2028| 5 Administracién
Universidad Auténoma de Chiriqui DFPC (Agroindustria, Gestion
n (UNACHI) 18/07/2017 |17/07/2022| 5 Empresarial, Gastronomia) Renovar
12 [OSMOTIQUIN 24/07/2017 |23/07/2022| 5 DFPC (Seguridad Industrial) Renovar
13 [Universidad de Panama 20/09/2017 [19/09/2022| 5 Todas las areas de formacion Renovar
14 ;{Jr.'ll;?m'dad Tecnoldglca de Panama 15/5/2024 | 15/5/2029 | 5 Todas las areas de formacion Firmado
15 [Municipio de Panama 30/11/2017 | 29/11/2022| 5 Todas las areas de formacion Renovar
16 :{Jné\ﬁgfldad Santa Maria La Antigua 22/12/2023 | 22/12/2028| 5 Todas las areas de formacion
17 [Secretaria Nacional de Energia (SNE)| 06/01/18 | 05/01/23 | 2 DFPC (Gestion Empresarial) Vencido / por renovar
lAsociacion Nacional para la
18 |Conservacion de la Naturaleza 18/02/2018 |17/02/2023| 5 DFPC (Ambiente) Vencido / por renovar
(ANCON)
19 ?:g;\'_?gjn Panamefia de Haoteles 07/0518 | 06/05/23 | 3 DFPC (Hoteleria y Turismo) Vencido / por renovar
20|Grupo ASSA 26/06/2018 |25/06/2023 DFPC (Mecdnica)
21 g{gg?'a Chiricana de Automoviles| o>/0718 | o1/07/23 | 5 DFPC (Mecanica)
. DFPC (Electromecanica,
22|PAN AM Generating 05/0718 | 04/07/23 | 5 Metalmecanica)
Fundacion Nuestra senoradelos | og/ogfig | o0s/08/22 | 4 DFPC (Textil)
[24|Panamena de Motores (EXCEL) 02/09/18 | 01/09/23 | 5 DFPC (Mecanica) Vencido / por renovar
25|Metro de Panama 24/09/2018 |23/09/2023| 2 DFPC (Gestién Empresarial)
26 L":rrt‘f' pio de Panama / Parque 18/01/2019 |17/01/2024| 5 Todas las dreas de formacion
lAutoridad de la pequefia y Mediana !
2 Empresa (AMPYME) 16/05/2019 [15/05/2024( 5 DFPC (Emprendedurismo)
Fundacion Laboral de Jovenes y
2gAdultos con Discapacidad (FL- 27/05/2019 |26/05/2022| 3 DFPC (Gastronomia, Informatica) | Vencido / por renovar
JADIS) Memorando de
Entendimiento
29 [Municipio de Pedasi 27/05/2019 [26/05/2024] 5 DFPC (Hoteleria, Turismo)
20|CODERE 20/01/2020 | 19/01/2025| 5 DFPC (Gestion Empresarial, Riesgo

Fuente: Oficina de Cooperacién Técnica Internacional, mayo 2024.
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CONVENIOS EN CONTRALORIA, REFRENDADOS Y VENCIDO,

No. Empresa / Institucién / Organismo Firma Vencgnlent ARos Unidad Gestora Estatus

Convenio Interistucional Ministerio
31 [de Seguridad (Programa 22/06/2020 (22/06/2025| 5 DFPC (todas)

Encontrando El Camino Correcto)

Instituto Panamefio Cooperativo OCTI (informética, desarrollo
32 {IPACOOP) 25/08/202025/08/2025| 5 humano,gestion empresarial)

33 |Cerveceria Nacional 11/09/20 11/09/25 5 DFPC (logistica)
34 [Electra Noreste (ENSA) 11/09/20 11/09/25 5 DFPC (Electricidad)
35|EAN Panamé (GS1 Panama) 11/12/20 11/10/25 5 Centro Panama Pacifico
37 [Casa de Empefioc Mas Me Dan 22-1-2020 |22-01-2025| 5 OCTI(gestién empresarial) En Contraloria
lAutoridad de Recursos Acudticos OCTI(Emprendedurismo, gesticn
38|4e Panama (ARAP) 30-10-2020 | 30-10-2025| 5 empresarial, maritima)
Ministerio de Trabajo y Desarrollo 1A ey OCTI (construccion,electricidad,
39 Laboral (MITRADEL) 15-10-2020 11510-2025 | 5 desarrollo humano)
Direccion General (empredendurismo,
40|Ministerio de Cultura 14-12-2020 | 14-12-2025| 5 artesanias, electricidad, gestién
empresarial
41 |Asociacién San Francisco de Sales 11-11-2021 | 27-11-2025 5 ocTi( mecanu':a, e[ectnmdad, En Contraloria
chapisteria)
Servicio Nacional de Frontera OCTI( mecanica, electricidad,
42 [SENAFROT) 25-08-2020 (25-08-2025| 5 chapisteria)
43 |Minera Panam3 29.042021| 2026 5 | OcT ‘gaStrO“";;':‘a';‘;';ta”e”a' equipe | £ contraloria
44|Fundader 30/06/2021| 2026 5 OCTI {admon. bellezagestién
empresarial)
45 [Tropigas, S. A. 26-05-2021 2026 5 OCTI ( fontaneria a gas)
46 [Fundacion del Trabajo 09/04/22 | 09/04/27 5 OCTI ( todas las areas)

ICamara de Comercio Industrias y .
47 lAgricultura de Panama may-21 2026 5 OCTI ( todas las areas) En Contraloria
48lAutoridad de Turismo de Panamé jun-21 2026 5 OCTI (todas las areas)

49 |ECOCRCCS Panamd OBC jun-21 2026 5 Ambiente

Camara de Comercio Industrias y .

50 Agricultura de Chrirqui Juk-21 2026 5 Todas las dreas
51 [Defensoria del Pueblo jul-21 2026 5 Todas las areas
52 [COSPAE jul-21 2026 5 Todas las dreas

lAutoridad de innovacién .

53 Gubernamental (AIG) jul-2n . 5 Infomatica

Microsoft Memorando de .

54 Entendimiento jul-21 2026 5 Infomdtica
55 |Cuerpo de Bomberos de Panama jul-21 2026 5 Todas las dreas
56 |Ministerio de Educacién (MEDUCA) sep-21 2026 5 Todas las areas

Sindicato de Industriales de
57 Panama (SIP) nov-21 2026 5 Todas las areas

Fundacion Pro Cultura Empresarial
58 {(PROCEM) de Panama nov-21 2026 5 Todas las dreas En Contraloria

Asociaciéon Mujer Cultura y
59 Desarrollo nov-21 2026 5 Todas las dreas En Contraloria
60JAgencia Panama Pacifico nov-21 2026 5 Todas las &reas

IConvenio tripartito INADEH - AIG - .

81 lSENA Colombia dic-21 2026 Todas las éreas
&2 Asocmclon de Municipio de dic-21 2026 )
Panama 5 Todas las dreas
63 |Naturgy dic-21 2026 5 DFPC (Electricidad)
64 |Municipio de San Miguelito dic-21 2024 3 Todas las éreas
65 |Ricardo Perez dic-21 2026 DFPC Mecéanica ,chaplsti:}na, pintura,
5 Progama de Formacion Dual
66 [Azucarera Nacional dic-21 2026 5 Todas las areas
67 [Grupo Melo (COPAMA) dic-21 2026 5 DFPC (Equipo Pesado)
68 MemorandP de Entendlr:nlento dic-21 2026 5 Todas las dreas
Nuestra sefiora del Camino

Fuente: Oficina de Cooperacion Técnica Internacional, mayo 2024.
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No.

Empresa / Institucién / Organismo
Instituto de Innovacion Agropecuaria

Firma

Vencimiento

CONVENIOS EN CONTRALORIA, REFRENDADOS Y VENCIDOS

Afos

Unidad Gestora

Estatus

69 e Panama (IDIAP) ene-22 2027 5 Agrotecnologia
70 (F:':Ir:aag:éNar:lonm de Abogados de 22-feb 2027 5 Todas las dreas
7 Coleglo'NacwnaI de Periodistas de 29-feb 2028 5 Todas las dreas )
Panama En Contraloria
72 gtlv?é%sBlirlll\_f)ersales Ball de Panama 22-feb 2028 5 Todas las areas
73 [Ministerio de Gobierno 19/05/2022 2028 4 Todas las areas
74 INNOVACION 01/06/22 2028 5 Tecnologia e Idiomas
75 |[Applus Norcontrol Panama 02/06/22 2028 5 todas las areas
76 [Super Xtra 29/06/2022 2028 5 todas las areas
[Secretaria Nacional de Nifiez
i Adolecencia y Familia (SENNIAF) 09/08/22 2028 5 todas las areas
Memorando de Entendimiento
78 IORACLE Centroamerica T/08/22 2026 4 Tecnologia
79 Memorando de Entendimiento SENAI, 25/8/2022 2027
Brasil 5 todas las areas
80|Cemento ARGOS Panama 14/09/2022 2028 5 DFPC (contruccion Equipo Pesado)
81 Fundacion AES 21/09/2022 2027 5 todas las areas En Contraloria
ICasa Goly (Supermercado el
82 Machetazo) 05/01/23 2028 5 todas las areas
i DFPC - Mecanica automotriz
rograma de Formacion Dua n Contraloria
83 |Bahia Motor 1/01/23 2028 5 P de F ion Dual En C lori
DFPC - Mecanica automotriz
84 Petroautos 11/01/23 2028 5 (Programa de Formacion Dual) En Contraloria
. DFPC - Mecanica automotriz
85 Grupo Silaba n/01/23 2028 S (Programa de Formacion Dual) En Contraloria
DFPC - Mecanica automotriz
86 Subaru del Canal /o2 2028 S (Programa de Formacion Dual) En Contraloria
87 |Arrendadora Global S.A. n/01/23 2028 5 DFPC - Mecanica automotriz
(Programa de Formacion Dual)
88 [Servicio turisticos Panamefios 1/01/23 2028 5 DFPC - Mecanica automotriz
(Programa de Formacion Dual)
. . DFPC - Mecanica automotriz
89 (Grupo Felipe Rodriguez 11/01/23 2028 5 (Programa de Formacion Dual)
90 |Automotora Autostar S.A. 1/01/23 2028 5 DFPC - Mecanica automotriz En Contraloria
(Programa de Formacion Dual)
a1 :;uggs;;zrz:(e:re\:rtarlo (SE g gag;)tltwad dej 24/02/2023 2028 5 DFPC (logistica) En Contraloria
92 E“S:;igﬁ%giggzgf é‘é’ggﬁ‘gg’]ﬁd del 54/02/2023 | 2028 5 DFPC (logistica) En Contraloria
IAsociacion Nacional de Ganaderos
93 (ANAGAN) 22M12/2023 | 22/12/2028 5 DFPC (ganaderia)
94 [Barraza y Compafiia / FDCenter 22/03/2023 |22/032028| 5 |PFPC (Eq“'p;’I:;i?C?ga':?ta'meca"'ca
95 | Pretelt Brisas S.A. 22/12/2023 | 22/12/2028 | 5 DFPC ( Ganaderia)
IAsociacién panamenfa de criadores de
96 jganado angus y brangus de la 22/12/2023 | 22/12/2028 | 5 DFPC ( Ganaderia)
RepUblica de Panama (APANGUS)
IConfederacion Nacional de Unidad -
97 Cindical Independiente (CONUSI) 17/5/2023 2028 5 todas las areas En Contraloria
98|PANAMA CAR RENTAL, SA. 29/6/2023 2028 5 DFPC - Mecanica automotriz En Contraloria
(Programa de Formacion Dual)
99 HYUNDAI TRUCK AND BUS PANAMA, 29/6/2023 2028 5 DFPC - Mecanica autf)motrlz En Contraloria
S.A. (Programa de Formacion Dual)
100FOR AUTO PANAMA, S.A 29/6/2023 | 2028 5 DFPC - Mecanica automotriz En Contralora
(Programa de Formacion Dual)
lAsociacion Nacional Contra el Cancer -
101 (ANCEC) 14/7/2023 2028 5 Todas las areas de formacién En Contraloria
102Ministerio de la Mujer 22/12/2023 [22/12/2028| 5 Genero
. . OCTI ( mecanica, electric, admon.,
103|Nestlé Panama, S. A. 22/12/2023 | 22/12/2028 | 5 informética)
10422;2’:;?135;?22?"23(13 de las 1312/2023 |13/12/2028 | 5 Todas las areas de formacién En Contraloria
N05/Colon Container Terminal (CCT) 15/5/2024 | 15/5/2029 5 Logisitca portuaria firmado

Fuente: Oficina de Cooperacién Técnica Internacional, mayo 2024.
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8. Plan de Transformacion y Mejora Integral del INADEH

La entidad enfrenta al inicio del afio 2022 uno de sus mayores desafios de la
presente década, y posiblemente de toda su historia institucional, al firmar el
contrato de préstamo entre la Republica de Panama y el Banco de Desarrollo de
América Latina (CAF) para la implementacién del Plan de Transformacién y Mejora
Integral del INADEH. Este proyecto tiene un costo total de CINCUENTA Y CINCO
MILLONES DE DOLARES ($55,000,000.00), de los cuales CINCO MILLONES
($5,000,000.00) corresponden al aporte de contrapartida por parte de la Republica
de Panama.

Adjuntamos una copia del contrato suscrito con CAF para su referencia.
CONTRATO DE PRESTAMO CAF-INADEH.pdf

El enfoque principal del Plan, delineado en sus objetivos, se centra en mejorar la
calidad y relevancia de la oferta educativa para el empleo y el emprendimiento.

Asimismo, busca ampliar las competencias y oportunidades de participaciéon activa
de los beneficiarios de los procesos de formacion, en respuesta a la demanda
presente y futura del sector productivo del pais. Este esfuerzo tiene como meta
adicional reposicionar al INADEH como el organismo rector del Estado en materia
de formacién profesional y capacitacion laboral en gestion empresarial en Panama.

En la ejecucion del Plan, se destaca la participacion de dos (2) organismos del
Sistema de Naciones Unidas. En primer lugar, la Oficina de Naciones Unidas de
Servicios para Proyectos (UNOPS), la cual, como o6rgano subsidiario de las
Naciones Unidas, se encarga de ejecutar proyectos de implementacion, asistencia
técnica y gestion integral, entre otros. Su principal objetivo es fortalecer las
capacidades nacionales y apoyar laimplementacion de proyectos del sector publico.

En el caso especifico de Panama y del INADEH, la participacién de la UNOPS se
formaliza a través de un Memorandum de Acuerdo, suscrito el 14 de marzo de 2022
y refrendado por el Contralor General de la Republica. Este acuerdo establece la
asistencia al INADEH y la gestion integral del proyecto.

Por otro lado, la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) particip6 en la fase de
formulacion del Plan de Transformacion y firma un convenio de colaboracion en el
marco del proyecto. Su funcion principal es brindar asistencia técnica en la
implementacion del Componente Académico. La OIT, como agencia especializada
en la promocion del trabajo decente, también desempefia un papel crucial en la
asistencia técnica integral y el aseguramiento de la calidad de todo el componente.
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EI INADEH, en su capacidad de Organismo Ejecutor del Proyecto, asumira un papel
activo en la generacion y aprobacion de los productos finales a nivel técnico.
Ademas, mantendra una interaccion continua con la UNOPS, la OIT y los
implementadores de componentes, coordinando estrechamente para lograr los
objetivos generales y especificos del proyecto. Este proceso fortalecera la
capacidad institucional en las areas impulsadas como parte de uno de los objetivos
centrales del proyecto.

8.1Inversiéon Presupuestaday Ejecutada

Al 31 de marzo de 2024 PRESUPUESTO ESTIMADO .xlsx

A finales del mes de marzo, la ejecucion del plan alcanzaba un 28%. El componente
de fortalecimiento académico llegd al 34%, el componente de fortalecimiento
institucional al 26%, y el de infraestructura y equipamiento al 18%.

Es notable destacar que cada uno de estos componentes ha desarrollado una
dinamica coherente con los ejes presentados anteriormente, lo que se refleja en
resultados cada vez mas tangibles. Asi tenemos:

PRESUPUESTO ESTIMADO DE INVERSION Y EJECUCION

A MARZO DE 2024.

COMPOMNENTES

1. FORTALECIMIENTO ACADEMICO 55 16
TlActualizacidon de la calidad y pertinencia de la oferta 55 1.6
acadeémica del INADEH
2. FORTALECIMIENTO INSTITUCIOMNAL. L4 o2
21 Imple_rnentacio'n del nuevo modelo de gestion de s o2
referencia en los Centros INADEH
3. INFRAESTRUCTURA ¥ EQUIPAMIENTO 401 22
3.1.Renovacion de infraestructura en Centros Regionales 38.0 22
Centro Tocumen 270 13
Otros centros 55 o9
3.2.Equipamiento para los Centros INADEH S.4 0.0
33. Supervision Infraestructura 22 0.0
4. GERENCIA DEL PROYECTO 5.0 13
4. Apoyo integral a la ejecucidon del Proyecto G 13
4.2 Auditoria externa (financiera y de contratos) 0.6 0.0
TOTAL 55.0 53

Fuente: INADEH, UNOPS
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8.2. Componentes del Plan:

e Componente de Fortalecimiento Académico

Este componente se divide en 5 subcomponentes que evidencia el cumplimiento de
los acuerdos:

1. Calidad y pertinencia de la oferta formativa
2. Implementacion de un sistema de formacién continua y actualizacién de
instructores y ejecutivos

3. Implementacion de un sistema gerencial de indicadores

4. Promocién del dialogo social

5. Fortalecimiento del rol de INADEH como rector de la formacién profesional
En este aspecto, es relevante resaltar que la OIT ha sido contratada para garantizar
la calidad integral del componente, asi como para desempefiar el papel de
implementador en dos de sus subcomponentes.

e Componente de Fortalecimiento Institucional

Este componente se divide en 3 subcomponentes que evidencia el cumplimiento de
los acuerdos:

1. Desarrollo tecnolégico

2. Marco legal y normativo

3. Organizativo — institucional
Se completa la preparacién y presentacion del nuevo modelo de gestion
institucional, el cual promueve practicas administrativas renovadas, la
modernizaciéon de la estructura organizativa, la mejora de los procesos y el
fortalecimiento tecnolégico, entre otros aspectos, en linea con las demandas de la
formacion técnica profesional.

e Componente de Infraestructuray Equipamiento

Este componente se divide en dos (2) subcomponentes que evidencia el
cumplimiento de los acuerdos:

1. Tocumen, construccion y equipamiento
2. Rehabilitacion de otros centros

Se distingue en este componente la apertura reciente de la licitacion publica
internacional, para la construccion de la Fase |, del Centro de formacion de
Tocumen, teniendo como fecha limite para presentacion de propuestas el 13 de
mayo de 2024.
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9. Proyecto Fortalecimiento del INADEH para la Gestidn Integral y Sostenible
del Programa de Formacion Profesional - Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)

Fortalecimiento del INADEH para la Gestion Integral y Sostenible del Programa de
Formacion Profesional

La formacién profesional es esencial en el proceso de reactivacion econdmica y de
reconversion laboral de trabajadores y de reconversion laboral de trabajadores
Cuyos puestos ya no podran ser restituidos y en la generaciéon de u a fuerza laboral
mejor calificada para dar respuesta a las nuevas demandas que emergen en el
mercado laboral.

El INADEH a través del acompafiamiento técnico para elaborar una politica, una
estrategia, herramientas e instrumentos que permitan a la institucion enfrentar los
desafios que se le presenten, ayudando a que un mayor nimero de personas en
estado de vulnerabilidad (jovenes, mujeres e indigenas), puedan acceder a una
formacion profesional de calidad.

La estrategia del cambio del proyecto es la formacién profesional como instrumento
para fortalecer competencias, asegurar medio de vida y hacer una economia
competitiva, como: alineando el Plan estratégico de Visién de Estado 2030;
anclando a los ejes del Plan estratégico del INADEH 2022-2026; cumpliendo con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). 7 de 17 ODS alineados al Plan
Estratégico y cumpliendo con 29 indicadores del proyecto (4 resultados).

Los productos esperados del proyecto son los siguientes:

e Resultado 1. INADEH reposicionado como Centro rector de la Formacion
Profesional en Panama.

e Resultado 2. INADEH Fortalecido Institucionalmente.

e Resultado 3. INADEH mejora la calidad de la oferta educativa en funcién de
la demanda.

e Resultado 4. INADEH mejora su gestion operativa.

Los objetivos a corto plazo buscan aumentar la inclusion en los cursos y programas
de formacion profesional en diversas modalidades. A mediano plazo, se busca
mejorar el acceso de los egresados del INADEH a oportunidades de
emprendimiento para impulsar una economia competitiva. A largo plazo, se
pretende mejorar la calidad de vida de las personas a través de empleos dignos que
fomenten una economia competitiva y contribuyan al logro de los Obijetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).
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El INADEH tiene la responsabilidad de alcanzar los resultados del proyecto y debe
supervisar su gestion. Esto implica planificar, ejecutar, monitorear, controlar y cerrar
el proyecto bajo la modalidad operativa de apoyo a la Implementacién Nacional.

El proyecto mantiene como estructura maxima de toma de decisiones a su Junta
Directiva, sobre la base de consensos para que se tomen acciones que permitan la
gestion del proyecto, tomando en consideracion el Marco de Resultados propuesto,
la matriz de riesgos y el Plan de monitoreo y evaluacion.

El Ministerio de Relaciones Exteriores (MIRE), es el responsable de asegurarla
consecucion de los resultados desde la perspectiva de los beneficiarios, debido al
rol de coordinador de la cooperacién técnica internacional.

PNUD ejerce el rol de ser el socio en el desarrollo del proyecto con vigencia actual
hasta diciembre de 2025.

RESULTADOS:

*

+ .INADEH reposicionado como Centro Rector de la Formacioén
Profesional en Panama

e Estudio de Satisfaccion y resultados de la formacion profesional del INADEH
a nivel nacional.

e Actualizacién de la ley de Formacion Dual.
e Alineacion del PEI 2021-2025 con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

e Manual identidad corporativa con herramientas y acciones en materia de
comunicacion inclusiva y no sexista.

e Jornadas de consulta con el sector productivo por area de formacion y por
region.

e Acompafiamiento técnico para establecer la hoja de ruta de acciones
definidas para la consecucion del sello de igualdad de género de las
instituciones publicas.

e Acompafiamiento en la adecuacion del Centro de Innovacién vy
emprendimiento CIEPI del INADEH, como asi también el acompafiamiento
para el desarrollo del Programa de fortalecimiento de capacidades de
instructores y mentores en el area de emprendimiento.
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++ INADEH Fortalecido Institucionalmente

Consultoria en las areas a desarrollar para la Cooperacién Internacional.
Diagndstico y recomendaciones en el Area de Informatica.
Reglamentacién del Decreto de ley 8.

Rehabilitacion de talleres de Mecanica, Gastronomia, Soldadura, Electricidad
y a nivel nacional.

Equipamiento para las unidades administrativas.

Provision de Insumos para los cursos de Soldadura, Mecanica, Construccion
y Electricidad a nivel nacional.

Capacitacion del personal docente y supervisores en Academia CISCO de la
Universidad Tecnolégica de Panama en el uso de pantallas interactivas, en
areas de formacion de belleza, maritima y soldadura, uso operacional de
equipo de grabado y corte laser de CO2.

Reclutamiento del personal técnico de INADEH.

% INADEH mejora la calidad de la oferta educativa en funcion de la
demanda

Adquisicion de simuladores de equipo pesado, refrigeracion industrial,
bomba de calor, entrenamiento basico de refrigeracion y a/a, gruas de torre
y gruas portico, pintura automotriz, entrenadores mecanica de automotirz a/a,
sistema de frenos ABS/ED, sistema eléctrico auxiliar e inyeccion de gasolina.

Diagnodstico para el diseno de estrategias y programas de formacion e
informacién ciudadana acerca del desarrollo de emprendimiento, la
creatividad, innovacion enfocada en acciones moviles de los distritos Antén,
Ola y Penonomé.

Desarrollo de una linea base aplicable a la provincia de Coclé y Panama
Oeste sobre las necesidades formativas competencias y actitudes en materia
de Ciudadania derechos humanos y democracia.

Centro de Innovacion, desarrollo informatico, Sede de INADEH Tocumen

» Y
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< INADEH mejora su gestion operativa

e Capacitaciones con acuerdos de cooperaciéon SENA y SENAI, USMA,
CAPAC para personal administrativo, docentes e instructores.

Algunos resultados para ejecucion en el 3er trimestre 2024 y afio 2025

e Centro de Prospectiva y estudios en tres sectores productivos
estratégicos.

e Sistema de Egresados del INADEH

e Plataforma de integraciéon de PEI-POA y Presupuesto, como la
planificacion estratégica 2025-2029.

e Vehiculo didactico para el primer laboratorio de electromovilidad
e Simuladores de equipo pesado para cursos de formacion de equipo
pesado y maritima portuaria.

e Equipamiento y licenciamiento para centro de lenguas a nivel
nacional.

e Obras en ejecucidon a nivel nacional: Construccion de la Plaza de
estacionamientos de CF INADEH Chiriqui, Fase |l de adecuacion de
baterias sanitarias CF INADEH Colén, Adecuacion del sistema
eléctrico de CF INADEH Changuinola, Rehabilitacion de Marquesinas
CF INADEH Colén, Disefo y propuesta y presupuesto de CF INADEH
EL Chorrillo, Disefio de granjas didacticas y sostenibles CF INADEH
Guararé, Fase Il adecuacion al taller y aula para cursos de
gastronomia del CF INADEH Penonomé.

e Centro de Perfeccionamiento de la Formacion Profesional.

e Capacitacion, actualizacion y formacion continua para instructores,
directivos y técnicos de INADEH.
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GESTION DE

379

DESCRIPCION

Monto del Proyecto

Ano 2018
primer desembolso

Proyecto Fortalecimiento de la Formacién Profesional en el INADEH -PNUD

1,000,000.00

segundo desembolso 2,179,015.77
Total transferido en el 2018 3,179,015.77
|
Ano 2019
tercer desembolso 500,000.00
758 cuarto desembolso 250,000.00
1182 quinto desembolso 1,200,000.00
12966 sexto desembolso 940,709.00
1967 séptimo desembolso 1,379,778.00

Total transferido en el 2012

Arfo 2020

4,270,487.00

841 octavo desembolso 2,799,548.30
Q47 noveno desembolso 941,287 .41
1036 décimo desembolso 205,735.30

Total transferido en el 2020

Ano 2021

3,946,571.01

538 décimo primer desembolso 797,000.00
731 décimo segundo desembolso 2,092,340.76
799 décimo tercer desembolso 1,372,889.49
1507 décimo cuartoc desembolso 157,207.02
1509 décimo quinto desembolso 1,290,713.71
1508 décimo sexto desembolso 64,343.32

Total transferido en el 2021

Ano 2022

6,474,494.30

734 décimo séptimo desembolso 1,041,866.00
735 décimo octavo desembolso 308,137.28
736 décimo noveno desembolso 149,929.04
737 vigésimo desembolso 664,167.62
739 vigésimo primer desembolso 145,694.08
1789 vigésimo segundo desembolso 1,340,881.71

Total transferido en el 2022

Ano 2023

3,650,675.73

723 vigésimo tercero desembolso 2,297,929.37
1025 vigésimo cuarto desembolso 834,362.33
vigésimo quinto desembolso 1,206,012.00

1800

vigésimo sexto desembolso
Total transferido en el 2023

ARo 2024

205,000.00
4,543,380.70

Vi ésimo séptimo desembolso 947,580.49

Total Transferido

Informe Financiero del Proyecto

Fuente: PNUD 2024.
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PROYECTO ESTATUS

Actualizacion del disefio segun la NFPA 70:2020,
para la adecuacion eléctrica y el sistema contra
incendio del C de F de Changuinola

Publicado hasta el 16 de abril de 2024

Adquisicién de un simulador de puente de Publicado hasta el 2 de mayo de 2024
mando de barco avanzado-UNDP-Panama

Adquisiciéon de un vehiculo eléctrico . .
didactico para el desarrollo de los cursos de Publicado hasta el 1 de abril de 2024.
electromovilidad. En evaluacién

Adquisiciéon de 8 montacargas eléctricos

para los cursos del area de formacién de Publicado hasta el 4 de abril. En evaluacién
logistica de INADEH.

Adquisicion de un vehiculo para personas En espera de aprobacion del Comité Local,
con discapacidad. para lego adjudicar y firma de contrato. (4 de
abril de 2024)

Disefo, suministro de materiales y mano de obra

para la demolicion de las losas de la marquesinas ~ Inicia el 19 de abril de 2024. Duracién de 150
existentes y construccion de nuevas dias calendario (5 meses). Empresa ENERGY,
marquesinas en el Centro INADEH de Puerto SERVICES & SOLUTIONS, S.A. (ESS).
Escondido, Provincia de Colén.
"Rehabilitacién de Pisos y Techos en Pasillos Inicia el 19 de abril. Empresa S.R. Construcciones,
del centro INADEH Penonomé. Provincia de S.A. Duracién de 60 dias calendario, de los cuales
Coclé, Republica de pan'amé“. 15 dias estan destinados a la confeccién de los

planos talleres

Fuente: PNUD, 2024.
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ANEXO 1

ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO
INTERNO APROBADO POR DIGECA
2024
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ANEXO 2

PLANILLA DEL INADEH A ABRIL DE
2024
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ANEXO 3
BIENES PATRIMONIALES
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DEPARTAMENTO DE BIENES PATRIMONIALES

CANTIDAD Y VALOR DE ACTIVOS ADQUIRIDOS POR ANOS
PERIODO DE 2019 - 2024

T ANO20 ANO 2020 ANo 200 ANO 2023 ANO 2024
1 ACTVOS VALOR ACTIVOS| VALOR ACTVOS ~ VALOR  ACTIVOS  VALOR ACTIVOS| VALOR
1006 14005 1488 | KATSH TR0 TMTT B 1S0R9TRO8 8000 | 953
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ANEXO 4

EJECUCION PRESUPUESTARIA
Y ESTADOS FINANCIEROS
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L <

—

{ INADEH

INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL .‘Y ‘

CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANOS ‘ b
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTOIE

OBJETO DEL GASTO

OTAL DE FURCIONAMIENTO

PRESUPUESTO - SOLICITADO

Yau b

DIFERENCIA

oniribucion a 1o Seg. Social
Of Cuota Patonal e Seguro Soudl
012 Fuota Falrenal de Saguro Edwato

004 Por Gasto de Represenlacidn
085 fookee Tempa

069 Kont a1 Sag Soc

A2 | BT
11050004 | 15012882 | 8
TR0 15000 1005
1075060 | B4S600 | 2,080,140
S04 5400 0
1400 (1) 0
w5 5T
n M54 O
LR LA L
1147266 | 150001 361 48
130863 160N AL
107,567 13140 N4
i i T4
0 B0 020
game 2700
107,808 s | e
W66 WbAR )
M 204 0 04 284
2000 0 2040
082 02
R0 Uf N

)|
n
il
b

(Y

15
1]
168
1%

orvielo do Transmision de Dalos
ervilo de Telefonia Celular

mpresidn, Encuadernacion y Otros

Tansporte de Personas y Bisnes
niro del Pals
ra ¢l Extence

TAINR0 [ 084 | 1700004
15149 11,263 34,606
LRl 364632 <31 686
208501 211,501 3000
LIAK EUAK 0

78,000 18,000 0

Al s S069%
200 200 0
na 40 0

1450000 [ 1,550,000 100000
135,162 40,000 06102

1064157 | 1636260 i

14610 14818 0
5930 5,30 0
165,40 WAl 4183
0410 $4n 0
353m mom | 115378
145,856 386,500 064
ERG 450,000 060
Pt Pl 0
150 1900 0
102,900 112,000 10,000
10,000 0,000 10,000
13400 13400 0
600 4500 0
10,000 10,000 0
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(O

\

f INADEH

211 |Acabado Textl 30,000
212 [Calzados 7,000
213 [Hidos y Telas 7,000

Vi [
INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIG ‘ ] s b LR it
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUN .‘ 220 |combustibles ¥ Lubricantes m;ooo
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE FUNCIONAM 5 N | 221 [Okesel 500,000
. | 222 [as 500
r ) | 223 [Gasoina 120,000
OBJETO DEL GASTO PRELSE%P;:’EZS‘TO SOL:I‘((Z)I;I': 0o DIFERENCIA | RZi RITE=NI™ 20,000,
. 229 [Ceros Combustidles 500
Servicios Comerciales y Financieros 1,979,480 230 |Productos de Papel y Cartén 262,000
Comsiones y Gastos Bancaros 1,000 291 |improsos 47,000
165 [Senicns Comerclales 1477 480 292 |Papeleria 140,000
168 [Servicios Médicos on ¢l Pais 500 | 236 Joeros Productos de Papel y Carton 15,000
169 |Otos Senvicks Comerciales y Financ 500,000 2855000 | 240 [Productos Quimicos ¥ Conexos 449,900
170 [Consultorias 260,000 01 [ 241 [Avoncs y Eertitzantes 3,000
171 [Consutorias 20,000 01 | 242 |insecticidas, Fumigantas y Otros 31,800/
172 |Servicios Especiales 240,000 O | 243 [Pituras. Colorantes y Tintes 320,000
180 [Mantenimiento y Reparacion 745,090 HSBTL | 24 [Productos Medcinales y Farmaceusicos 20,000
182 |Da Magunara y Otros Equipes 654 860 195.504) | 249 [Otros Prockictos Quimicos 9,000
183 |De Matiliario y Equipo de Ofiona 6,23 BTT0] | 250 [Materiales para Const. Y Mantenimiento 263,000
184 |Oe Equipo de Computackin 19,000 Of | 252 Jcomento 12,600
16§ |Otros Mantenimientos y Reparacones 20,000 10,0000 | 253 [Madera 12,100
2 |MATERIALES Y SUMINISTROS 2,100,878] 1,061,963) | 254 |Materiales de Plomeria 35,000/
200 [Alimentos y Bebidas 141,000] 145,000 4,000] | 255 |Materiales Elacticos 65,000
01 |Aimentos para Consumo Humano 81,000 85,000 4000] | 256 |Matariakes Motaloos 60,000
203 [Bebidas £0,000 60,000 0f [ 257 |Predray Avena 11,100
210 [Toxtiles y Vestuarios 140,900 601,880 460980( | 250 [Ctres Materiales de Construcaca 51,200
260 |Productos Varios 215,800
261 \ticulos para Recepoones 6,000
262 [Merramientas e Instrumentos 22 800
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INSTITUTO NACIONAL DE FORMACION PROFESIONAL /¥
CAPACITACION PARA EL DESARROLLO HUMANO
ANTEPROYECTO DE PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIEN:

OBJETO DEL GASTO PRESUPUESTO SOLICITADO

LEY 2024 2025 AR

263 |Mat. Y Articulos de Seguridad Publica 25,000 25,000 0
265 |Mat. Y Suminstros de Computacion 7,300 15,000 7,700
269 |Otros Productos Varios 88,717 147,000 58,283
270 |Utiles y Materiales Diversos 350,100 405,7005 55,600
271 |Utiles de Cocina y Comedor 28,400 40,000 11,600
272 |Utiles Recreativos y Deportivos 6,200 14,700 8,500
273 |Utiles de Aseo y Limpieza 115,000 130,000 15,000
274 |Utiles Medicos y de Laboratorios 6,000 15,000 9,000
275 |Utiles y Materiales de Oficina 113,000 120,000 7,000
277 |[Instrumental Médico y Quirurgico 5,500 10,000 4,500
279 |Otros Utiles y Materiales Diversos 76,000 76,000 0
280 |Repuestos 128,258 128,258 0

6 |TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1,692,400 1,426,610] -265,790
610 |Transferencias Corrientes a Personas 1,627,400 1,289,140 -338,260
611 |Donativos a Personas 33,400 33,400 0
614 |Indemnizacion por Antigliedad 1,594,000 1,255,740 -338,260
620 |Becas de Estudio 65,000 137,470 72,470
624 |Adiestramiento y Estudios 65,000 137,470 72,470
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ANEXO 5
MATRICES DE PROYECTOS
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Proyectos Terminados

COBIERNO NACIONAL - ADMINISTRACION CORTIZO 2019-2024
MATRIZ DE TRANSICION
PROYECTOS TERMINADOS

Avance

o Observaciones
Fisico

Institucion Nombre del proyecto Provincia Distrito Principal  Corregimiente Monto Total Fechadelniclo  Fecha Fin

Construccién de Cerca Perimetral

1 INADEH i Colon Colon Cristobal EHZOJEW.OO 2019 100,00%
decicldn
Remodelacion de Taller de X
2 | INADEH ) Panama Oeste LaChorrera ElCoco |Bf6236249 2019 100,00%
(astronomia
Construccion de Taller de
3| INADEH |Electricidad, Soldadura, Mddulo Herrera Pesé Pesé | B/56,23351 2019 100,00%
de Bafios
4 | papey emodelcindel Herter TR L e 9 10000%
Administracién Cabecara
§ | pappy | CrevueckndeCercsPerinetall Bugbs | Bugebe [B{TB068T2 019 100.00%
deciclon
Construccion de Area
6 | INADEH |Administrativay 4 Aulas Chiriguf Bugaba Bugab (824510218 2019 100.00%
Polivalentes
7| Napgy |Comeuecondeb s Chirqui Datid David | e 18 100.00%
Polivalentes
. . ) Santiago
8 INADEH |Cambio de Cubierta enel Centro Veraguas Santiago Cabaceta B/B5512.53 019 100.00%
9 | INADEH Veraguas Santiago E/Bongo 2019 100.00%
10 | INADEH |Galeras Avicolas Chiriqui SanFélix Laslajas |ty 019 100.00%
mn INADEH Darién SantaFé Arimae 2019 100.00%
12| INADEH |Construccién de Estacionamientog  Panamé Panam4 Tocumen | ittt 2019 100.00%
[ | napgy | ConstuecinalAccesodelos | o Snfélx | Laslajas |B/33664T7
Cuartos Frios 2020 100,00%
W | Napgy ||V Sstemace Darén StaFé | Aimae |#emteer 100.00%
Abastecimiento de Agua Potable 00
bio de cubierta de Taller d
5| gy [CmoodectbemadeTalerce | s Panamd | Charllo | B/6218754 10000%
Mecanica 02
16| INADEH |Construccion de Cerca Perimetral Darién SantaFé Arimae | 2021 100.00%
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Proyectos Terminados

GOBIERNO NACIONAL - ADMINISTRACION CORTIZO 2012024
MATRIZ DE TRANSICION

PROYECTOS TERMINADOS

No.  Instucion  Nombredel proyecto Provincia~ Distro Principal Zongimientc Monto Total Fechadelnico  Fecha Fin ?;Tcn:e Observaciongs

7 | INADEH  (Construccion de dos nvernadero | Chirigy David David 0 100.00%
‘ - M
16 | INADEH [Prefabricacs Darién Santaré | Avimae ] 100.00%
19| INADEH |Tallrde Gastronomia Veraguss Sond Sond  |B/51.40840 m 100.00%
gy GG | e B 0
bl Camicos Clarar 0
gy TRCHGREORE | s | T 3506 0
| Archivos de Secretana General m
oz TEGER | bk | e BB 00
2 Sequricad 200
5| INADEK Colon Colon Cristodl m 100.00%

Construccion de Padestales de

Chirgu~ |B/85098.39

INADEK  |ConcretomsLuminarias ED | BocasdelToro | ChirguiCrande 100.00%
% Crande 00
ggy [CTVERTNSIRE | | b | Tom 60D o
5 Ceneral 0
2% | INADEH |Muro Perimetra Panams Panamd | Tocumen |B3768090 0 100.00%
20| INADEK | Mejorss lSistema Eetio Daién Samaré | Arimae  B4199750 m 100.0%
2 | INADER (Construceign de Gara Herrera Pesé Pesé  |BI2003RTS n 100.00%
Remaciony Constucoignde . Sntiego u
. INADEK - Veraguas Santiago e Bl4TIT085 - 100.00%
Constuccion de Deposkod
ey OO | o | e B o
. Taller e Ebanistera para madera, "
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Proyectos Terminados

GOBIERNO NACIONAL - ADMINISTRACION CORTIZO 2019-2024

MATRIZ DE TRANSICION
PROYECTOS TERMINADQS
Institucion Nombre del proyecto Provincla Distrito Principal Corregimientc Monto Total Fecha de Inicko  Fecha Fin ?I\;Iacr;ce Observaciches
INADEH  [Construccion de Estacionamientos  Los Santos Cuararé Guararé | Bf33,501.17 100.00%
Remodelacion de Area . . )
" INADEH administrathay Bhos Panama Panamé Chotrille  |B/83,578.08 ) 100.00%
Construccion de Garita de . .
INADEH Panama Panama Tocumen | B/37,376.17 100.00%
3 Sequridad Modular ; 02 ’
Cambio de Cielo Raso y
INADEH | Revestimiento de Piso del Salén Panama Panama Tocumen | B/15100.00 100.00%
34 delConsejo Directivo 202
INADEY |Cemblo decusiertadetechode | ) e Guararé | Gueraré |B/2595820 100.00%
35 Administracion 2022
INADEH Remodelacidn de Dieccion Panama Panama Tocumen |B/38,030.50 100.00%
36 General 2023
INADEH , Herrea Chité G | oronrar34 100.00%
37 Marquesinas Cabecera 2023
38 | INADEH |Marquesinas Colon Coldn Cristobal |B/30,078.19 203 100.00%
39 INADEH  [Contruccion de Galera Avicola Darién Santa Fé Arimae  |B/.26,847.80 2023 100.00%
INADEK L Herrera Chitré ChRE o1 gorsy 100.00%
40 Remodelacion de Bafios Cabecera 2023
Il INADEH |Reparacion de Cerca Perimetral Panama Qeste La Chorrera ElCoco |B/14.910.34 03 100.00%
4) | INADEH |Deposito delnsumos Darién Santa Fé Arimae  |B/60,985.72 2023 100.00%
43 INADEH  |Construccion de Estacionamiento Veraguas Sond Sona  |Bf4TOILTT 2023 100.00%
INADEH | COnetruccion de Invernadero Chioui Sanfélx | Laslajas |B/29,47850 100.00%
[ Prefabricado 2023
INapEy |Construccionde BafosdelTallr | ¢y David David | B/32,44187 100.00%
45 de Macdnica 2023
46 | INADEH |Construccion deBafios CentroFilq  Chiriqui David David | B/29,7M9.79 023 100.00%
47 | INADEH |Remodelacion de Bafios Panama Panama Ancon | BAIS13194 2024 100.00%
INADEH |Remodelackinde Talkresy Aulas |y Santiago | 90 | ke 100.00%
48 Polivalentes Cabacera 024
Adecuaciones Generales para el - o .
o INADEH Tallr de Gastronoma Chirigu San Félix LasLajas | B/33,83333 - 100.00%
INADEH Construceion "1e Bafos para Tale Los Santos Guararé Guararé | B/60552.21 100.00%
50 de Gastronomia 2024
Adecuaciones Generales de
INADEH  |Alberguey Cocina de Los Santos Guararé Guararé  [Bf49,798.34 100.00%
4] Participantes 202
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Proyectos detenidos, cancelados, con

procesos legales y/o auditorias

Estatus
Institucién Nombre dl Proyecto Provincla DistrtoPrincial | Coregimento Manto Total Avere rtida (Detenido 0 Observacines
Financlero
Cancelado)
Contrato de obra DG-1247.
"Remodolscién  de  Baflos, La empresa no ha cancelado la multa|
Perticiper & C } Sogin Informes do la Oficina de
daEstacienambentos Tachado, Contabilidsd mantiene un saldo do
Corstruccin do Pasilo Tochads, CIENTO SESENTA Y CUATRO ML
MADBH e rr 7 Mores | VEAGUAS MONTUO MONTUO | a/16628850 0 0 3 T oo o g
Albergue dol Centro do Formacién ALBOAS CON 56/100 (8/. 164 ,69656)
Parsonal Capacitacién dal desarollo, sujeto a verificacién por dsminucién de
Humeno on ol Bongo do Mentijo /actividadas. FONDO INADEH
Provincls do Veraguss”.
Contrato de cbra DG- 127-07.
onstructén do b | Faso do ooty Sobigry
tallores do moteres fucra do bords) m" n;lhm ey
y fbra do vidrk y construccién de ebilidsd
NADB{  [moumento &l Contro do| VERAGUAS | MONTUO | MONTUO | a/ie2sso 0 0 DETENDO; [ND T L SO Y
fomachn, p"".:"',‘." ) ALBOAS CON S/100 (8/. 164 69656)
% verificacién por deminucién de
Humeno en ol Bongo de Montjo, b vy sk
Provincia do Voraguss”. \actividedos. FONDO INADEH
El contratists abandonola obra, 56 hizo|
un Acverdo do Liquidscién, segin
Informa  técnko, fue  envisdo
Contraloris para = respactivo)
refrando, sin embergo, fue devuokto,
Indicando que la multa per los diss de
[Costrato de b DG-T8-00 atraso debe ser cancelsda por by
ﬁ"mﬁ'“z"ny 958 on ls Dirscciin General del
romodslacion de taller do soldsdura b R
INADEH  |dol Cantro de Formacién Perscnal] BOCAS DEL TORO | CHIRIGUIGRANDE | CHIRQUIGRANDE|  8/.184,326.68 % 0 DETENIDO 's".?’:r"“m‘ :‘ L oﬂmﬂ“;
Capnchackn cal cosarel o Contabiidsd montine un zaido do
de Chiriqui Grands de la Provincls TRENTA ML DOSCIENTOS DOCE
do Bocas dol Toro". ALBOAS coN 20!
(8/. 30,200.2), sujto & veriicacion
por dismuckin de actividades dojeds
sin roalizar, La emprasa no ha cancelado)
I multa, por lo tanto, o 5o ha pedido
\avanzar con ol trémite. FONDO INADEH
El contratists abandonola obra, 56 hizo
o & a0 L Tty
F:'q::‘:na :m::én?; Contraloria  para = respactivo
-y £ rofrondo, sin embergo, fue devushto,
s Lo F"'“Fh'.“* Indicando que Ia muka per los diss ds
fwcie & werpsm atraso debe ser cancolsda por b
potossiurty __ tioied Is Diecciin Generel do
INADEH  [splkcacién do pinturs ~ extorier, BOCAS DEL TORO| CHIRIGUIGRANDE | CHRIQUIGRANDE,  8/.188.204.48 1370170400151 | DETENDO | 'MFrése o0

de
tochado del Contro do Formacin)

Protasional y Capacitacidn pera ol
Deserrollo Humeno,

Ingreses y presentar sl recibo de pago.
Sogin Informes do la Oficna do
Contabilidsd mantiene un saldo do
SESENTA Y CINCO MIL VEINTINUEVE
BALBOAS CON 41100
(8/. 65,029.41),sujsto  verificacién por
deminucién do actividades dojeds sin
realtzar, FONDO INADEH
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(Contrato do Obra DG2910,
“Corstruccin do carrotora do)
astalto y capa bese, construcckinde
afotoria, construccién deo Blenas)
Patrimoniskes, Construccién de (2)
Invornadero tipo tinel, pinter |

B contratista abandonola obra, 50 htzo
un Acuerdo do Liquidacién, fue envisds
8 la Contrakoria para su respective
refrondo, sh fue devuelto
Indicando que la multa per los dias do
otraso dobe sor cancolads por lal
omprasa on b Dirocckin Goneral do
Ingresos y presentar ol recko de pago.

in Informes do I8 Oficina do
INADBH ::; ;:o:::'u: d dimento|  COCLE PENONOME |  PENONOME | a/2n97270 o DETENIDO 3‘9‘ abied maibie e e
reansmision pero) CINCUENTA Y SES MIL OCHOCIENTOS
comunicacién @ nternet en s grans|
CUARENTA Y DOS BALBOAS CON
didéctica dol Contro do Formackin G100 (85684264, su
56, . sujeto ol

Forsorsl  Copackacin  dal vorificackin  por  disminuckin  do

dosarrolloHumano do  Poncnomé,

Provinela do Cocld”, octividedes dojedss de realzar. La
ampresa no ha cncolado la multa, por
lo tanto, no 50 ha podido avanzar con el
trémita. FONDO PNUD

Contrato de Obra DG34-10)

“Hablltacién do estructuras (G), B contratista abandono la obra, fue

construccldn  do comader; crrado por Imiento mediante

remodalacién pera ol laboratorio do| Resoluckin N' DG-2918 do 26 do
dibsel hidréulics; construccién de tobraro  do 2018, que resubve
talor do eloctrénica, plomeria y ladministrativamente ol contrata Segin
refuerze; habllitacidn de ventanas Informes do | Oficina do Contabilidad
INADBH | o coizns do vidro pere ks 0o COLON COLON CRSTOBAL | 8/.453,53020 5% DETENIDO | " tieno un sddo do DOSCIENTOS,
clasos on ol droa CINCUENTA Y SIETE MIL DOSCIENOS
construccién  do 6 el dol TREINTA Y DOS BALBOAS CON 25/100|
tocnologie; construcckin do sobre (8/. 257,232.25), sujeto a verificacién

[tocho on I entrada principel dol por dsminucién do acti kades. FONDO

INADEH, ~ Puerto  Escondido, INADEH

Provincla de Colon.*

B contratista chandono la cbra, fue

carrado por Incumplimiento mediante

Resoluckin N' DG30-18 do 26 o

Contrato de  Obra DG36-10. fobrero do 20187 es0lucin que resulve
"Coratrucckin do almacén contral y| ladministrativamente. Segin Informes

INADBH  |romodalacién d bafics dol INADHE,|  COLON COLON CRISTOBAL | 8/.225,70045 o DETENIDO  |do la Oficina do Contabllidsd mantkene

Puorto Escondido, Provincls dol un  wldo de  CUARENTA ML

Colen" SEISCIENTOS  OCHENA Y TRES
BALBOAS CON 85/100 (B/. 40,683.66),
wjoto a verifiacién por dsminucién do
|actividadas. FONDO OFI

(Contrato DG-2213, Hablitackin do) [Resoluckin DG-065-2018 del 6 de Junko

un resturante (Casa Club) pero ol do 2018, resuleve adminkstrativamentd

porsonal  adminktrativo ol contratoe inhabilita por 3 meses Hay
INADEH utepmtes &) owiro oo PANAMA PANAMA TOCUMEN |8/ 399.90944| 75K DETENIDO ettt
formacién dol INADEH ubkado en) Antkorrupcién, Carpsta Criminal No,

|Tocumen 2022000374
S0 confocchono acta do liquidacion, la)
wd prosenta cbservaclones do la)

iContrato DG08-2016. "Suminktro Contraborly, esta nos Indica quo la)

do materlal y mano do cbra pera ls) ontidsd debe buscer la forma como
INADBH dolacién do un nuevo contro|  HERRERA PESE PESE B/.215,027.74 0 DETENIDO cumplr con ol pago do ks cbligackones

dal INADEH on Pasé, Provinca de
Horrora”
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generadas por ol ncrementon do
octividades on el proyecto, Tambien
hace menclon scbre ol pago pandiente

do multa que tine laempresa.




Contrato DGO5202, "Disel,

sumhletro do materll y mano do
NAOGH  |ob pre b b ymoprs|  DAREN | OMREN | DAREN | m/sses 0 Dm0 [F N e ¢
dol sltoma akctrico dol contro do oot & omirt
Arimes, Provinclads Deén”
(ot 0620200 Doty sashebingosgapies
Y 8 R 3 INADGH  RESOLUCION oS
) it i
0| NADE e PR oanand PANAMA TOCUNEN | 8/73000.00 L3TL0L010I0SI9 | CANCRLADO  |2024 Comtrme ls  Rosoluckn
ginerel dol - Cantro v ol
INADEH Tocumen, Provinca do sl
e’ omprom, So romto nota o b
L::m pora lo afocuckn do by
do cumplimento,
ContratoNo.0G-25-202.
"Disefe, suminktro de metortd y
mano do obra pera la o Datonide, por dockdr 1 o resohverd
U i mmamn R | DD | DD | /s 0 DEENDO | meerentald
INADEH  Daid  Provincle do
(hrgul"
El contrato no asté un refrandado, yo
qua Controlorls Ganerel do Ropiblly
omitlo cbeervacionas, no obstente, by
mpresa 50 encusntra ishabitach
Contrato & Obra  NoDG-28: dante Resohicktn 0G0 2024 dol
02 Suministro do- metarles 7 dh marzode 2024 Ret s por by
12| NADEH |mano do obra pera ol comtio do|  PANAMA (HePo CHERO {8/, 75,0000 0 DETENDO  RESOLLKION No.035+
ublorts dol Contro INADBH 2024/Pluno/TACP do 04 do Junb do
(hopo 2024 Una voz ape zca on apltaform
o omprasa hhailtads, procederomos o
obborer y publicr resoliiin do{
rachazo do proussta y cancelaciin do
oo,
£l contrato nunca 4 rofrondads, yo quo
ostdbamos on aspara o Flenza do|
cumplimnta, no obstants, wm[
oncuentra inhabiitada, medante
(Contrato de Obra No.DG-012024 wokckn DGOM204 dol 77 dh
"Disefe, suminktro do metorldl y no o 204, Retiicads medente
1 INADEH |mano do cbra para los mejores del]  HERRERA PESE PESE | B/M5,000.00 0 DETENDO |RESOLLKION NaOOi{
contro INADEH do Pasé, Province 2024/Plano/TACP do 04 do Juno do
do Herron” 2024, Una voz oper ozce on I pltatorm
lo ompraza hhabiltada,procodaremds o
obborer y publiar resoluckn do
rachazo do propussta y cancalaci do
|

Proyectos en Ejecucion con Obligaciones
Pendientes y/ o Cuentas por Pagar
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GOBIERNQ NACIONAL - ADMINISTRACION CORTIZO 2019-2024
MATRIZ DE TRANSICIGN
PROYECTOS EN EJECUCION Y/O CUENTAS POR PAGAR

Contratista Piovincia ~ Distrito Principal  Corregimiento Monta Total Fechadelniic  FechaFin  AvanceFisico  Avanee Financlero R Mohta por pagar - Observaciones

. Insthucion —— Nombredel proyecte Presupuestaria

No.
Canirato

DISERO, SUMINISTRO DE
MATERIALY MANO DE 0BRA
PARA LA REHABILITACIGN DE

1| INADEH |LOS BARCS DELCENTROINDIA, Dc';;' ACURBANASA  PANAMA PANAMA ANCON | B5T3194 y’;:;ggo 193:;;&:;0 100.00% GIIMO01501519|  shh ejecutar
UBICADO EN CIUDAD DEL

SABER CLAYTON- PROVINCIA
DEPANAMA,

=

DISENO, SUMINISTRO DE

MATERIALY MANC DE OBRA

PARA LA CONSTRUCCION DE CORPORACION DE
BANOS (DAMAS ¥ CABALLERCS)  DGIS-  TRANSPORTEY
PARATALLER DECASTRONOMIA 2023 CONSTRUCCIONES,
ENELCENTRC INADEH- SA
GUARARE, PROVINCIA DE LOS

SANTOS.

€Dk JODEABRIL
LOSSANTOS GUARARE GUARARE |B/6055281 | NOVIEMBRE 100.00% GII3T040450151  B12914343

2 | INADEH
DENT DE2024

DISERIO, SUMINISTRQ DE
MATERIALY MANO DE OBRA
PARA LA CONSTRUCCION DE MANTENIMIENTO,

ESTACIONAMIENTOS DG8- DISENOY . : 2DEENERQ | 1DE MARZO

TECHADOS, MARQUESINAS T X CONSTRUCCIGN. CHIRIQUI SAN FELIX LASLAIAS |B/9499333 DEN DEZ02 60.00% CII3TIOE04501519  B/81,34378
PORTONES EN ELCENTRO DE 5A
INADEH LAS LAJAS PROVINCIA

DECHIRIQUI.

3 |INADEH

SUMINISTRO DE MATERIALES ¥

MANO DEQBRAPARA

ADECUACIONES GENERALES EN CONSTRUCCIONES
4 | INADEH |ELALBERGUE Y COCINA DE pos: MORENO & LOS SANTOS CUARARE GUARARE [Bl4g.198.34 17 DEMARZD, Z5DEMAYO 95.00% CI3TI0404.501514  sin ejecutar
PARTICIPANTES EN EL CENTRO PERALTA, S DE202% DE 202
DEINADEH CUARARE PROV. DE
LOS SANTOS,

8

DISERO, SUMINISTRO DE

MATERIALY MANG DE 0BRA

PARA LA CONSTRUCCION DE

UNAGALERA TALLER 0G-2-
DIDACTICO PARA 0
CONSTRUCCIGN CIvILY

FONTANERTA AGUA) DE CHITRE,
PROVINCIA DE HERRERA

CONSTRUCCIONES
YEDIFICACIONES ~ HERRERA CHITRE CHITRE |B/105.889.24 1BDEMARZD) 16 DEMAYD 30.00% CIBTI0402010517  B/76,015.20

5 |INADEH
ARMANSA DE2024 DE2024

=

DISENO, SUMINISTRO DE

MATERIALY MANC DE OBRA

PARALAREMODELACIONDEL ~ DG-32-  INVERSIONES RMA,
DEPOSITG DE CONTABILIDAD 2
DEL CENTRO INADEH TOCUMEN,
PROVINCIA DE PANAMA.

14DE
PANAMA PANAMA TOCUMEN |B/1987851 TTDEWATD ACOSTODE | 15.00% CIMO0LON05N | sin ejecutar

6 | INADEH
23 SA DE2024 i

=

DISERO, SUMINISTRO DE
s chmEOONTE 003 |
7 | INADEH INTERNATIONAL ~ DARIEN CHEPIGANA | SANTAFE (B/7750545 OCTUBREDE | 0.0 GII3TIO3N 501507  shh ejectar

CALLE INTERNADEACCESCA 2025 PANAA 54 DE2024 o
GRANJAS ENEL CENTRO "

INADEH-ARIMAE

ESTUDICS, DISERD, SUMINISTRO
DE MATERIAL ¥ MANO DE OBRA
PARA LA CONSTRUCCION DE

& | INADEH NUEVAINFRAESTRUCTURA DE sz):; mﬁ:giif;cf: VERAGUAS SANTIACO | SANTIACO |Bss606247 . EE;';::O ¥ ii 245;10 0.00% CIIZTOSEN.0I0512| BA1G0315310
TRES PLANTAS EN ELCENTRO "

DEINADEH SANTIAGO,
PROVINCIA DE VERAGUAS.
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